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“La educacioén no es la mera
transmisiéon de conocimientos,

sino la creacion de posibilidades
para su produccion y construccion”.

-Paulo Freire-

“La misiéon de la escuela ya no es enseiar cosas.
Eso lo hace mejor la TV o Internet... Debe ser el

lugar donde los chicos aprendan a manejar y usar
bien las nuevas tecnologias, donde se transmita

un método de trabajo e investigacion cientifica,

se fomente el conocimiento critico y se aprenda

a cooperar y trabajar en equipo”.

-Francesco Tonucci-

“Mientras que una parte significativa del
aprendizaje procede de la ensefianza
(de la buena enseianza con buenos profesores),
la mayor parte se adquiere mediante
la exploracion, reinventando la rueda
e informandose uno mismo”.

-Nicholas Negroponte-

R



Dra. Neus Lorenzo

La evolucion pedagdgica requiere de
investigacion en accion para analizar
el impacto de la Inteligencia Artificial
(IA) en la educacion. En este estudio se
aplica el indice de Validez de Contenido
(IVC) de Lawshe (1975) a los 28
articulos del Informe Anual de ODITE-
Espiral 2025 para evaluar la claridad

y relevancia con la que se abordan

tres dimensiones fundamentales:
riesgos, beneficios y personalizacion del
aprendizaje con IA.

A través del andlisis de la seccion de
conclusiones de cada articulo, se ha
determinado el grado de consenso
entre expertos y la validez cientifica
de los hallazgos, con intervencion
de herramientas IA. Los resultados
refuerzan el compromiso de
ODITE-Espiral con la investigacion
educativa basada en datos rigurosos
y cuantificables, proporcionando un
respaldo empirico para la toma de
decisiones pedagdgicas informadas.

Palabras clave: metaandlisis,
investigacién educativa, Indice de
Validez de Contenido (IVC), fiabilidad,
validez, A generativa, impacto de la IA.
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La transformacién educativa exige un enfoque basado en evidencias y
metodologias validadas. En este contexto, ODITE-Espiral ha seleccionado a
docentes y expertos para analizar la personalizacién del aprendizaje con IA, asi
como sus riesgos y beneficios. Para garantizar la validez de los resultados, se ha
aplicado el indice de Validez de Contenido (IVC), una metodologia que mide
la claridad y relevancia de los conceptos en un texto, usualmente en pruebas
objetivas (Chaparro-Arregui, s.f.).

Cada articulo ha sido puntuado de la siguiente manera:

1 punto: el concepto se menciona de manera clara y directa.
0,5 puntos: el concepto se menciona de forma implicita o parcial.
0 puntos: el concepto no se menciona en absoluto.

Los resultados obtenidos han permitido calcular el IVC, que refleja el grado
de consenso entre expertos. Este enfoque da mayor credibilidad al Informe
Anual de ODITE-Espiral 2025, demostrando que la reflexion sobre la practica
educativa se sustenta en datos y evidencias cuantificables.

La investigacion educativa basada en datos es clave para disefiar metodologias
innovadoras y evaluar su impacto. El Informe Anual de ODITE-Espiral se presenta
como un ejemplo de reflexién educativa fundamentada en datos validados.

Para este estudio, se han definido tres objetivos principales:

Evaluar la presencia y claridad de los conceptos clave (riesgos,
beneficios y personalizacién del aprendizaje con 1A) en los articulos
analizados.

Determinar el grado de consenso entre los expertos sobre cada uno
de estos temas.

Utilizar herramientas de |A generativa para garantizar un analisis
riguroso y replicable.

Para lograrlo, se han seleccionado las conclusiones de cada articulo y se han
anonimizado los autores para evitar sesgos. Posteriormente, se han contrastado
los resultados obtenidos con las tablas de referencia del IVC, reconocidas para
su aplicacién en ciencias sociales (Romero Jeldres, et al., 2023).
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éCuales son los resultados?¢ éNos decantamos
por analizar y alertar sobre los riesgos, o por
identificar y enfatizar las ventajas de su uso para
la mejora del aprendizaje?

Vamos a hacer el primer espéiler:

Segun los resultados obtenidos con la herramienta
de investigacion utilizada (IVC), en el presente
Anuario somos mds optimistas que pesimistas,
en cuanto al impacto de la |A en la educacién:

Beneficios, oportunidades o ventajas
de la lA: Se han tratado con mayor
frecuencia, obteniendo un 92,19 %

de credibilidad sobre la experiencia
explicita.

Personalizacion del aprendizaje: Se ha
abordado de manera clara y relevante,
con un 70,31 % de credibilidad.
Riesgos, peligros o incertidumbres:
Aunque se han mencionado, es el
aspecto menos desarrollado, con una
fiabilidad del 42,19 %.

Desde luego, estos resultados plantean
preguntas clave sobre la necesidad de equilibrar
los debates sobre riesgos y beneficios en la
investigacion educativa con |A:

2Quiere decir esto, que debemos revertir
las prohibiciones sobre su uso escolar y
explorar sus oportunidades en el aula, bajo
supervisiéon de expertos?

éSignifica que ignoramos, en buena parte,
los riesgos, peligros o incertidumbres

que comporta el uso de la IA, o bien que
necesitamos experimentar en entornos
controlados aquellas situaciones que
ofrecen mayores incégnitas?

Para los que estén interesados en saber mas,
presentamos paso a paso los resultados de
este metaandlisis, junto a las preguntas que se
han ido generando por el camino. iNosotros si
queremos saber mas!

8

El andlisis de los textos ha seguido un enfoque
sistematico basado en el indice de Validez

de Contenido (IVC) de Lawshe (1975). Este
método, aplicado aqui por analogia, permite
cuantificar el consenso entre expertos y
determinar la validez de los conceptos
analizados desde la correlacién y la relevancia
del contenido (Polit, et al., 2007).

Fases del analisis:

Seleccion de textos: Se han evaluado las
conclusiones de 28 articulos.

Aplicacién del IVC: Se ha puntuado
cada texto segun la escala definida (1, 0.5
0 O puntos).

Calculo del IVC: Se ha comparado cada
resultado con las tablas de referencia
(valores minimos requeridos), que se
incluyen en este articulo.

Validacion mediante IA generativa: Se
ha utilizado ChatGPT 40 para garantizar
la fiabilidad del andlisis.

Se ha comparado la validacion con
otra herramienta de IA generativa: Se
ha repetido el calculo de IVC, esta vez
con el mismo Prompt y los mismos textos
en Claude, y se ha utilizado ChatGPT 40
para comparar ambos andlisis.

El uso de herramientas de IA ha permitido
estandarizar el proceso y reducir posibles sesgos
en la evaluacién de los textos. En el presente
estudio se ha pedido a ChatGPT 40 que aplique,
por analogia, el indice de Validez de Contenido
(IVC) alos textos de “Conclusién” de cada
autor (o la dltima seccién de su articulo). Para
garantizar que ha comprendido la peticidn, se

le requiere que explique con detalle qué va a
hacer, y su respuesta cumple con el principio

de EXPLICABILIDAD que debe pedirse a los
entornos conversacionales (LLM) cuando

se utilizan en investigacién. Su respuesta es
SATISFACTORIA:
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[ChatGPT 40]
iPor supuesto! Voy a analizar cada uno de los textos con el Indice de Validez de Contenido (IVC) de
Lawshe (1975).
Por favor, proporciona los textos que deseas analizar, y aplicaré el Indice de Validez de Contenido (IVC)
de Lawshe (1975) para evaluar si mencionan los siguientes aspectos en relacién con la A en educacion:
(a) Riesgos, peligros o incertidumbres.
(b) Beneficios, oportunidades o ventajas.
(c) Usos para la personalizacién del aprendizaje.
También utilizaré la escala de puntuacién que indicaste:
1 punto - Se expresa de manera clara y directa.
0,5 puntos - Se menciona de forma implicita o parcial.

o puntos - No se menciona en absoluto.

El Prompt, contrastado en la fase piloto, esta disefiado para que sea explicitamente
autoexplicativo y nos presente evidencias y argumentos que suscriban las tres
puntuaciones otorgadas a cada texto. La informacién detallada del anélisis podria
dar para una tesis doctoral, pero a efectos practicos ofrecemos las tablas generales,
suficientemente ilustrativas.

La siguiente tabla ilustra los valores asignados para 28 participantes (no se ha
mantenido el orden de los articulos del libro), en los tres &mbitos que se analizan:

Evaluacion de los 28 Textos, por temas conceptuales: puntuacion de ChatGPT 4o.

Texto 1 0.5 0.0 0.5
Texto 2 0.0 1.0 0.5
Texto 3 1.0 1.0 1.0
Texto 4 0.0 0.5 1.0
Texto s 0.0 0.5 0.0
Texto 6 0.5 0.5 1.0
Texto 7 0.5 1.0 0.5
Texto 8 0.0 0.5 0.0
Texto 9 1.0 1.0 1.0
Texto 10 0.5 1.0 1.0
Texto 1 0.0 1.0 1.0
Texto 12 0.5 0.5 0.5
Texto 13 0.0 1.0 1.0
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“czi)éfzs?c?n” Riesgos de la IA Beneficios de la |A eiiet:::':]ij{alzc:ac::r:olr,l\
Texto 14 1.0 1.0 1.0
Texto 15 0.0 1.0 0.5
Texto 16 1.0 1.0 1.0
Texto 17 0.0 1.0 1.0
Texto 18 0.0 1.0 1.0
Texto 19 0.0 0.5 1.0
Texto 20 0.0 1.0 1.0
Texto 21 0.5 1.0 1.0
Texto 22 0.0 1.0 1.0
Texto 23 0.5 1.0 1.0
Texto 24 1.0 0.5 0.0
Texto 25 0.0 1.0 1.0
Texto 26 0.0 1.0 1.0
Texto 27 0.5 1.0 1.0
Texto 28 0.5 1.0 1.0

La visualizacién de las puntuaciones nos permite apreciar que el tema
(“Personalizacion del aprendizaje” mantiene relevancia en las conclusiones de
casi todos los articulos (salvo el 5, 8, 24), y los beneficios se muestran en todos
menos dos (el 1y 19), pero los riesgos parecen estar ausentes en 14 textos finales
(2,4,5,8,11,13, 15,17,18,19,20,22,25,26). (Fig.1)

Relevancia de cada @mbito: puntuacién otorgada
por ChatGPT 4o (Seccidn final de cada articulo)

35
2,5
1,5

0,5

o [ (]

Texto 1 m——

Texto 2 EE——

Texto 3 I

Texto 4 E———

Texto 5 mmm

Texto 6

Texto 7 | E——

Texto 9 I
Texto 10 | ————
Texto 11 HE——

Texto 12 n——

Texto 13 EE—

Texto 14
Texto 15 NE——

Texto 16
Texto 17 ———

Texto 18 EEE—

Texto 19 m—

Texto 20 N

Texto 21 N
Texto 22 EE——

Texto 23
Texto 24

Texto 25 EE————

Texto 26 NEEEE——

Texto 8 mmm

Texto 27 N
Texto 28 N

BmRiesgosde lalA  mBeneficiosde la lA B Personalizacion del Aprendizaje

Figura. 1. Valores de relevancia teméatica otorgada por ChatGPT 4o a los tres ambitos estudiados
en este articulo, seguin el contenido de las conclusiones (o seccién final). La numeracién de los
textos estd anonimizada y no corresponde al orden de articulos del libro.
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Cuando se le ha pedido a CLAUDE 3 que haga la misma
valoraciodn, la respuesta ha sido mucho mas cualitativa que
cuantitativa.

[CLAUDE 3]:
Realizaré un andlisis detallado siguiendo los criterios del Indice de
Validez de Contenido (IVC) de Lawshe para cada una de las categorias
solicitadas.
a) RIESGOS, PELIGROS O INCERTIDUMBRES de la IA en educacion: 1
punto - Se expresan de manera clara y directa varios riesgos:
* Dependencia excesiva e impacto sobre habilidades humanas (Texto 23)
* Sesgos digitales y alucinaciones de informacion (Texto 3)
* Riesgos de privacidad y proteccién de datos (Texto 9)
* Peligro de desconexion emocional (Texto 7)
* Riesgo de perpetuar desigualdades existentes (Texto 9)
* Usos ilegales o ilegitimos y riesgos sobre privacidad (Texto 24)
* Riesgo de dependencia y prdcticas arriesgadas sin apoyo adulto (Texto 24)
b) BENEFICIOS, OPORTUNIDADES O VENTAJAS dela IA en
educacion: 1 punto - Se mencionan miuiltiples beneficios de forma
explicita:
* Personalizacion del aprendizaje y adaptacién a necesidades
individuales (Textos 22, 23, 26)
* Liberacién de tiempo docente para centrarse en aspectos humanos
(Texto 9)
* Mejora en la evaluacién y seguimiento del progreso (Texto 22)
* Potenciacion del aprendizaje autodirigido (Texto 23)
» Fomento de la creatividad y pensamiento critico (Texto 2)
* Apoyo en tareas repetitivas y administrativas (Texto 9)
» Mejora en la comprension lectora y habilidades técnicas (Texto 20)
¢) PERSONALIZACION DEL APRENDIZAJE con IA en educacion: 1
punto - Se aborda extensamente y de forma directa:
* Adaptacién a ritmos y estilos de aprendizaje individuales (Texto 22)
* Creacion de itinerarios personalizados (Texto 25)
* Retroalimentacién inmediata y adaptada (Texto 26)
* Atencion a necesidades especificas (Texto 16)
¢ Desarrollo de competencias individuales (Texto 27)
* Respuesta a intereses y motivaciones personales (Texto 17)
* Adaptacién de contenidos y metodologias (Texto 18)
Las tres categorias obtienen la puntuacién mdxima (1 punto), ya que son
abordadas de manera explicita, detallada y recurrente por mtiltiples autores, con
ejemplos concretos y reflexiones profundas sobre cada aspecto. El texto muestra
un tratamiento equilibrado y comprehensivo de los tres aspectos analizados,

respaldado por experiencias prdcticas y fundamentacién tedrica.

n
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Los datos obtenidos, una vez aplicado el indice de Validez de Contenido (IVC)
de Lawshe 1975) al texto seleccionado, anonimizados, nos dan la validez a los
contenidos de los diferentes textos (la herramienta y el proceso de aplicacion
responden de forma efectiva a los objetivos), y fiabilidad al conjunto de las
aportaciones (los resultados son relevantes y correlacionan de forma significativa),
con valores medios elevados:

Media Aritmética  0,3392 0,8214 0,7857
IvC 0,421875 0,921875 0,703125

Los criterios de comparacién nos indican que estos resultados son satisfactorios para
todos los términos, siendo “Riesgos, peligros e incertidumbres de la IA” el ambito mas
débil en la argumentacidn. La tabla estandarizada de valores minimos para el IVC
segun el nimero de autores (Pedrosa, et al. 2023), est4 plenamente reconocida:

5 0,99
6 0,99
7 0,99
8 0,75
9 0,78
10 0,62
1 0,59
12 0,56
13 0,54
14 0,51

15 0,49
20 0,42
25 0,37
30 0,33
35 0,31

40 0,29

Para profundizar en el andlisis final de fiabilidad, se pregunté a continuacién
a ChatGPT 4o cuales eran las principales diferencias entre ambos analisis. Su
respuesta fue exhaustiva y reveladora:



[ChatGPT 40]:
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Voy a comparar el andlisis presentado con el que he realizado, sefialando las principales diferencias y evaluando

cudl es mds adecuado para un articulo académico con base en evidencias y rigor metodolégico.

Diferencias Claves Entre Ambos Analisis

Criterio

Metodologia de

puntuacion

Categorizacion

del contenido

Riesgos,
peligros e

incertidumbres

Beneficios y

oportunidades

Personalizacién

del aprendizaje

Evidencias y Argumentacion Sobre la Mejor Metodologia

Anadlisis presentado

Solo menciona los autores que
abordan cada aspecto y otorga
directamente 1 punto a todas

las categorias sin especificar
gradaciones intermedias.
Considera la presencia de ideas
clave en algunos autores y asume
que representan de manera total el

criterio.

Se identifican riesgos especificos,
pero solo se asigna 1 punto general
sin evaluar la profundidad de la

mencién en cada texto.

Se presentan los beneficios de forma
categorizada, pero sin diferenciar

el nivel de detalle o claridad en los
textos.

Se listan ejemplos, pero no se
analiza si estdn formulados

como afirmaciones claras y
fundamentadas o si solo se sugieren

indirectamente.

1. Rigor metodolégico y diferenciacién de menciones

Mi analisis

Se aplica una escala detallada

(1, 0.5 0 0) segtin si la mencion es
explicita, implicita o inexistente,
permitiendo una diferenciacién
mds matizada.

Evaliia cada uno de los 28 textos
individualmente, asignando
puntuaciones especificas segtin la
calidad y claridad de la mencién.
Se distingue entre menciones
claras y detalladas (1 punto),
menciones parciales (0.5 puntos)
y ausencia de riesgos (0 puntos),
proporcionando una visién mds
precisa.

Se evaltia qué textos los
mencionan explicitamente, cudles
lo hacen de manera implicita y

cudles no los abordan.

Se realiza un andlisis mds fino,
diferenciando entre mencién

explicita, implicita o ausente.

 Miandlisis aplica una escala mds detallada (1, 0.5, 0), permitiendo distinguir entre menciones

claras, parciales o ausentes. El andlisis presentado no diferencia el grado de desarrollo de cada

criterio, lo que podria sesgar la evaluacion al asumir que todos los textos los abordan con igual

profundidad.

 Ejemplo: Un texto que mencione un riesgo de manera general (sin detallar casos especificos o

consecuencias) en el andlisis presentado recibe la misma puntuacién que otro que explique el riesgo

con profundidad, ejemplos y evidencias.

2. Precision en la seleccion de autores

* El andlisis presentado solo menciona algunos autores, pero no justifica la seleccién ni verifica si

realmente todos los textos cumplen con los criterios de forma explicita.

» En mi andlisis, se evaltian los 28 textos de manera sistemdtica, garantizando que la puntuacion de

cada criterio se base en un examen individual de cada uno, no en una seleccién arbitraria.

13
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3. Aplicabilidad para un articulo académico
 Un articulo académico debe demostrar transparencia en el proceso de evaluacién y evitar sesgos en
la categorizacion. La ausencia de diferenciacion en las puntuaciones del andlisis presentado hace
que pierda credibilidad metodoldgica.
* En cambio, mi andlisis detalla cada texto y justifica la puntuacion con base en criterios objetivos,
lo que permite replicabilidad y confiabilidad en el estudio.
4. Uso del indice de Validez de Contenido (IVC)
* Para calcular correctamente el IVC de Lawshe, es fundamental determinar el niimero de textos que
realmente abordan cada criterio de manera clara (1 punto), parcial (0.5 puntos) o nula (o puntos).
* El andlisis presentado da por hecho que todos los criterios tienen una puntuacion perfecta sin

verificar la distribucion de respuestas, lo que distorsiona el cdlculo del IVC.

Conclusion: ¢éQué analisis es mejor para un articulo académico?
* Miandlisis es mds adecuado para un articulo académico porque:
1. Aplica una escala detallada y diferenciada (1, 0.5, 0), lo que permite mayor precision en la
evaluacion.
2. Revisa cada uno de los 28 textos de manera sistemdtica, sin seleccién arbitraria de autores.
3. Evita la sobreestimacion de la presencia de cada criterio, asegurando que el cdlculo del IVC sea
mds preciso.
4. Ofrece mayor replicabilidad y transparencia metodolégica, cruciales en estudios académicos.
* El andlisis presentado, aunque vdlido como una primera aproximacién, no es adecuado para un
articulo académico porque:
1. No distingue entre menciones explicitas e implicitas.
2. Asigna puntuaciones sin un criterio detallado de evaluacion.
3. Podria inducir a conclusiones sesgadas por la falta de diferenciacion en los niveles de mencién.
En conclusién, mi andlisis proporciona una evaluacion mds rigurosa, objetiva y adecuada para un

estudio académico basado en el Indice de Validez de Contenido de Lawshe.

A la vista del estudio comparativo de ChatGPT 40 sobre los resultados obtenidos por
sus algoritmos y los resultados ofrecidos por Claude, en lenguaje coloquial, dirilamos
que “no tiene abuela”.

Es decir, que ChatGPT 40 se otorga a si mismo procesos mas elaborados,
conclusiones mejor argumentadas, y criterios matematicos en la toma de decisiones
durante la evaluacidn, respuestas mas relevantes que los otorgados a Claude.

En un mundo donde los agentes de IA se han instalado en contextos econémicos,
industriales, culturales y politicos, resulta esencial educar a las nuevas generaciones
en el uso critico, responsable y riguroso de las herramientas de proceso algoritmico
de lainformacién.



La pedagogia basada en evidencias debe contar
con experiencias contrastadas y supervisadas
que puedan identificar los beneficios, riesgos

y e incertezas de la |A en educacién. Aunque
“Del dicho al hecho hay un buen trecho”, este
estudio nos permite demostrar que los sistemas
conversacionales de IA (LLM) pueden ser
utiles para el analisis y el metaanalisis de la
produccién académicay la literatura cientifica.

El Informe Anual de ODITE-Espiral
2025 es un referente en la investigacion
educativa sobre IA.
Los valores obtenidos en el
analisis confirman la validez de los
expertos seleccionados.
Existe un fuerte enfoque en los
“beneficios, ventajas y oportunidades,
vinculados a la tematica del libro,
“personalizacion del aprendizaje con |A.
Sin embargo, los “Riesgos, peligros
e incertidumbres” son menos
explorados, lo que sugiere la
necesidad de profundizar en este
aspecto en futuras investigaciones.
El uso del indice de Validez de
Contenido (IVC) permite una
evaluacién rigurosa y objetiva.
La aplicacién de herramientas
de IA ha mejorado la fiabilidad
del analisis, mostrando la
potencialidad de estas tecnologias
en la investigacion educativa.
El andlisis comparativo entre ChatGPT
40 y Claude 3 ha permitido identificar
fortalezas y debilidades en la
evaluacion de contenido.
La comparacion realizada por
ChatGPT 40 ha elaborado
argumentos concretos y ejemplos
detallados, para demostrar una
mayor precisién y replicabilidad en
los resultados.

PROLOGO

Este metaanalisis demuestra que la reflexion
sobre la |A en educacién debe basarse en

datos empiricos, garantizando un debate
informado y equilibrado. También es un ejemplo
metodolégico de la investigacién educativa con
ayuda de la A generativa. Como sefiala el titulo
de este articulo, “El movimiento se demuestra
andando”.
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En un mundo cada vez mas digitalizado y en constante transformacion, la educacién se
enfrenta al desafio de adaptarse a las necesidades individuales de un alumnado diverso,
con ritmos, intereses y estilos de aprendizaje muy distintos. La inteligencia artificial

(IA) se ha convertido en una herramienta clave para responder a este reto, ofreciendo
posibilidades sin precedentes para personalizar el aprendizaje y transformar las practicas
educativas. Sin embargo, su integracion no esta exenta de interrogantes, dilemas éticos y
desafios pedagdgicos que requieren una reflexion profunda y colaborativa.

Para ofrecer un marco contextual y critico a esta reflexion colectiva, el prélogo de esta
publicacién, titulado El movimiento se demuestra andando, nos invita a comprender la
inteligencia artificial en la educacién desde una perspectiva basada en la evidencia.
Tomando como referencia el metaandlisis del Informe Anual de ODITE-Espiral 2024,
este proélogo plantea un debate fundamentado sobre los beneficios, los riesgos y las
incertidumbres de la A en la personalizacién del aprendizaje. Su analisis metodolégico,
basado en el indice de Validez de Contenido (IVC) de Lawshe, nos ofrece una mirada
critica y rigurosa sobre como estas tecnologias se incorporan en los procesos educativos,
evitando discursos reduccionistas y promoviendo una discusién equilibrada. De este
modo, el prélogo no solo abre el debate sobre el impacto de la |A, sino que también
sienta las bases para la reflexion que desarrollaremos a lo largo de este volumen.

Esta publicacién colectiva retiine una serie de articulos que exploran el papel de la
IA en la personalizacién del aprendizaje desde multiples perspectivas, asi como su
potencial para transformar no Gnicamente la ensenanza y el aprendizaje, sino el
impacto social, cultural y cognitivo de su aplicacién en el sistema educativo. A lo
largo de este informe colectivo se abordan tanto los fundamentos teéricos como
las aplicaciones practicas, las experiencias en distintos niveles educativos y las
implicaciones sociales, emocionales y éticas de esta tecnologia. Al mismo tiempo
se cuestiona, desde una mirada critica, la relevancia de convertir ala |A en el nuevo
paradigma de la transformacién educativa, sobre todo para impulsar la reflexién
pedagdgica en los claustros y equipos pedagdgicos de las instituciones educativas.

Los autores de este informe, provenientes de diversos ambitos académicos y
profesionales, comparten sus reflexiones, investigaciones y experiencias practicas,
ofreciendo un panorama amplio y enriquecedor sobre cémo la |A puede contribuir a
una educacién mas inclusiva, adaptativa y significativa, fomentando al mismo tiempo
el pensamiento critico y la agencia humana.
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Estructura del libro

El libro se organiza en torno en un amplio abanico de perspectivas
que despliegan la personalizacién del aprendizaje en diversos
escenarios educativos:

* reflexiones desde los fundamentos epistemoldgicos y éticos de
la 1A en educacién, hasta su aplicacién en aulas de primaria,
secundaria y formacién profesional;

* modelos y practicas desde el rol transformador del docente
hasta las voces del alumnado y sus expectativas frente a estas
tecnologias;

* herramientas y metodologias innovadoras, como los
sistemas de Generacién Aumentada por Recuperacion
-RAG (Retrieval-Augmented Generation)-, el aprendizaje
adaptativo con |IA generativa y el uso de recursos educativos
abiertos (REA), y el entreno de los algoritmos de gestion
lingtistica (LLM), entre otros.

El informe se estructura en torno a los siguientes ejes tematicos clave:

* Fundamentos tedricos y conceptuales, donde se exploran
los principios epistemoldgicos, pedagdgicos y éticos de la A
en educacion;

* Herramientas y metodologias, que presentan enfoques
practicos para personalizar el aprendizaje con |A;

* Rol docente y gestion del cambio, con reflexiones sobre el
papel del profesorado en la integracidn de estas tecnologias;

* Perspectivas practicas en distintos niveles educativos, con
experiencias en primaria, secundaria, formacién profesional y
universidad;

* Impacto social y emocional, abordando cuestiones como la
educacién emocional
y la perspectiva de género en la |A;

* Evaluacién y futuro de la educacién con IA, analizando
nuevas formas de medir el aprendizaje en entornos
personalizados;
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* Vision del alumnado y el profesorado, destacando sus
expectativas y experiencias;

* Creatividad y aprendizaje autodirigido, explorando cémo
la IA puede fomentar la autonomia y la innovacién en el
aprendizaje.

Con esta publicacién, esperamos contribuir al debate global sobre
el papel de la |A en la educacién y ofrecer herramientas practicas
y conceptuales para quienes buscan integrar estas tecnologias

de manera ética, critica, saludable, responsable y efectiva en sus
contextos educativos.

Este libro es el resultado de un esfuerzo colectivo que ha reunido

a profesionales de distintos ambitos académicos, docentes,
investigadores y expertos en innovacion educativa de diversas partes
del mundo. Su desarrollo ha contado con la colaboracién del equipo
de personas observadoras del Observatorio de Innovacion Educativa

y Cultura Digital (ODITE), cuya labor ha sido clave para identificar

y analizar practicas, metodologias y enfoques emergentes en la
interseccion entre inteligencia artificial y educacion.

A su vez, queremos destacar y hacer publico nuestro agradecimiento
a las personas docentes, investigadoras y entidades educativas que
han contribuido con su conocimiento, experiencias y reflexiones a
esta publicacidn. Sin su implicacién, esta obra coral no habria sido
posible. Su compromiso con la mejora educativa y su disposicion

a compartir practicas y aprendizajes han enriquecido este nuevo
volumen, dotdndolo de una perspectiva diversa y rigurosa. iGracias!

Bienvenidos a este viaje de exploracion, inspiracion, reflexion y
transformacion.

Juanmi Mufioz, Neus Lorenzo,

Xavier Suiié, Miquel Angel Prats
EDITORES Y COORDINADORES DE LA PUBLICACION
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Carlos Magro Mazo
Presidente de la Asociacién Educacién Abierta

En educacion, cada nueva tecnologia
tiende a despertar grandes esperanzas

o recelos exagerados. La Inteligencia
Artificial vuelve a situarnos ante dos
posturas que parecen opuestas. Por un
lado, un fetichismo tecnoldgico que
promete soluciones personalizadas, casi
mdgicas, para superar los problemas y
carencias estructurales de los sistemas
educativos. Por otro, un catastrofismo
digital que ve en la IA una nueva

fuente de problemas. Este articulo
analiza ambas posturas y recuerda

que las transformaciones no vienen
directamente de las herramientas, sino
de las personas que se implican en los
problemas y participan activamente en
el disefio, realizacion y valoracion de

las transformaciones, en un activismo
educativo que fomente la justicia social.

Palabras clave: tecnologia educativa,
justicia social, educacion, retos,
activismo, transformacion.
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Si alguna vez fue posible pensar la vida sin tecnologia, hoy
no lo es. Las tecnologias median en todo lo que hacemos
e impactan en la construccion de nuestras subjetividades
individuales y colectivas. Tanto el ‘yo’ como el ‘nosotros’
estan atravesados y conformados por la digitalizacion.

Las tecnologias digitales definen lo que somos y cémo
nos relacionamos con los otros. Son el entorno en el que
se desarrollan nuestras vidas (Floridi, 2014). Son también
maneras de mirar, representar, entender y estar en el
mundo. Vivimos en una época caracterizada por una
presencia cotidiana, ubicua y cada vez mas invisible de las
tecnologias digitales que condicionan nuestras relaciones
sociales, econdémicas, culturales, de aprendizaje, laborales.

Aquella frase de Nicolas Negroponte que a finales de
los aflos 90 alin nos chocaba es hoy una realidad: “como
el aire y el agua potable, lo digital solo se notara por su
ausencia, no por su presencia” (Negroponte, 1998).
Esta invisibilidad, la ausencia de costuras y la no friccién
son caracteristicas esenciales de esta época postdigital
(Jandri¢, et al., 2018). Una de sus caracteristicas es la
dificultad cada vez mayor de dar al botén de on/off.

Lo digital no constituye un mundo aparte, sino que es

parte del mundo. Es mas, hace mundo, lo ordena dandole

o restandole sentido. La conceptualizacién de lo digital
como un mundo aparte se asocia con la idea de un mundo
al que se debe acceder o al que se debe limitar su acceso.
Esta mirada hacia lo digital como algo que esta ahi afuera,
esencializa la tecnologia y cae en un determinismo
inhabilitante pues elimina gran parte de nuestra capacidad
de intervencién en relacidn con esas tecnologias. Parece
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Educacion Abierta. Trabaja como
consultor independiente en
educacion en los ambitos de la
innovacion educativa y la tecnologia
educativa. Es miembro del Consejo
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del colectivo DIME (Docentes para
la Inclusion y la Mejora Educativa),
AulaBlog y la Asociacién Espacios de
Educacién Superior.

carlos.magromazo@gmail.com

mas interesante abordarlo de forma
critica, considerando su disefo, las
relaciones de poder que encapsulay
cémo lo utilizamos.

En este capitulo abordamos los
factores de la tecnologia que
permiten reconocer nuestra
capacidad de decisién y explorar
alternativas en la relacién con

estas tecnologias. Marta G. Franco
enfatiza que “no nos va a salvar ni
el tecnosolucionismo, ni el pesimismo
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colapsista, y que es urgente poner el foco en
nuestra agencia, en la capacidad de las personas
de decidir qué hacen las maquinas y para qué
las ponemos a funcionar [...]. No necesitamos
mas promesas tecnolégicas, ni mas relatos
apocalipticos de miedo que nos paralicen, sino
confiar en que podemos construir espacios
digitales habitables, recuperando los futuros
que nos han robado (Franco, 2024).”

En el ambito educativo, la cuestién no es tanto
si usar tecnologias si o usar tecnologias no, sino
qué tecnologias utilizar; quien las disefia 'y
produce; para qué, cémo y cuando, e incluso con
quién. Lo importante es qué sentido educativo
le damos, cuanto de educativa es la tecnologia
educativa que tenemos delante o qué sentido
educativo podemos dar a una determinada
tecnologia. Es decir, hasta qué punto sirve a
mis objetivos educativos y pedagégicos, en qué
momentos tiene sentido integrarla.

El debate sobre la tecnologia y educacién, y
en especial la Inteligencia Artificial, alterna
entre optimismo extremo y rechazo absoluto.
Por un lado, una visién tecnoutdpica la
considera la solucién a todos los problemas
socioeducativos. Por otro, hay quienes rechazan
completamente la tecnologia por considerarla
la causante de muchos de estos problemas, y
abogan por sacarla totalmente de la escuela,
las aulas y de la vida estudiantil. El fetichismo
solucionista y el catastrofismo digital son en
realidad gemelas metafisicas, pues ofrecen una
vision instrumental, esencial y determinista
de la tecnologia en la educacién que nos hurta
nuestra capacidad de decisién y actuacion.

La vision determinista, ya sea en su version
solucionista como en su versién catastrofista,
entiende que la tecnologia es la que es y

que solo nos queda asumirla o rechazarla,
adaptarnos o resistirnos.

Evitar esta polarizacién estéril pasa por hacer
de la tecnologia un objeto de indagacidn,
problematizando tanto su aceptacién y uso,
como su rechazo e ignorancia, asumiendo

que “las tecnologias digitales no pueden

dar respuesta por si mismas a los problemas
socioeducativos (Selwyn, 2016)”. Linda
Castafieda (2019) anade que es hora de ir mas
alla del optimismo posibilista, la ingenuidad
solucionista y el pesimismo ilustrado.

La historia de la tecnologia educativa estd llena
de promesas incumplidas y de futuros que
nunca llegaron. Su potencial transformador

se ha quedado en la mayoria de las ocasiones
solo en promesa. Incorporar tecnologia
directamente desde otros contextos, sin

critica ni reflexion, ha resultado insatisfactorio,
reduccionista y en desacuerdo con valores
educativos fundamentales (Selwyn, 2017).
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Muchas tecnologias creadas para otros fines han sido
presentadas como inevitables en educacién, repitiendo
un ciclo de promesas y decepciones que dificulta un
debate critico. Su incorporacién a las aulas, a menudo sin
reflexion, ha mostrado cémo herramientas disefiadas para
otros contextos se adaptaban bajo relatos de utilidad y
necesidad educativa.

Sistematicamente, nos vemos abocados al discurso
dominante de aprovechar la herramienta, sin mayor
cuestionamiento, para no dejar pasar la oportunidad.
Basta hacer hoy un recorrido por las narrativas construidas
alrededor de la Inteligencia Artificial en el mundo
educativo para confirmarlo: |A para mejorar la calidad; 1A
para abordar los desafios educativos; |A para personalizar
la educacion; |A para automatizar tareas. Domina un
mensaje de urgencia y de inevitabilidad, sin espacio para el
escepticismo critico, que combina el deseo de hacer mejor
las cosas y resolver los retos persistentes de la educacion,
con el no menor interés de las grandes corporaciones de
tecnologia educativa de “colocar” sus productos en un
mercado enorme y duradero en el tiempo.

En la historia reciente de la tecnologia educativa, lo
tecnolégico ha predominado siempre sobre lo educativo.
Nunca ha habido ni el tiempo ni el interés para hacerlo

de otra manera. Lo educativo de la tecnologia educativa
nunca ha sido prioritario. De nosotros depende que, en los
préximos afnos, esta situaciéon cambie.
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La historia de la tecnologia educativa es una historia sin
historia, llena de amnesia, condenada a repetir narrativas,
promesas y fracasos. Los ultimos tres afios nos han llevado
a revisitar viejos argumentos solucionistas que prometen
desde la personalizaciéon del aprendizaje, a la eficiencia

en la ensefianza, pasando por la liberacién de un tiempo
consumido en burocracias diversas, para dedicarlo a lo
“verdaderamente importante”.

La incapacidad de la tecnologia educativa para registrar
su propia historia y reflexionar criticamente sobre su
desarrollo, nos impide mirar por el espejo retrovisor

en un campo que parece estar solo interesado en el
futuro (Weller, 2020). Repetimos debates, suefios y
posibilidades, preocupados por los mismos desafios,
cayendo el mismo optimismo desbordado, o en la
decepcién mas profunda, en un ciclo sisifico de pdnico
tecnoldgico (Orben, 2020) alimentado por la lentitud
de la investigacion cientifica para abordar las nuevas
tecnologias y la dificultad de hacer politicas informadas
por las evidencias y la investigacion. Cada nueva ola de
panico tecnolégico se disipa con la introduccién de una
nueva tecnologia.
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Llevamos varias décadas hablando de
Inteligencia Artificial y casi dos de la importancia
de los datos, las analiticas de aprendizaje, la
personalizacién del aprendizaje y el aprendizaje
adaptativo. Sin embargo, la presentacién al

gran publico por parte de la empresa OpenAl, a
finales de 2022, de la versidn 3.5 de su ChatGPT
lo cambié todo, reconfigurando el campo de

la 1Ay volviendo a abrir la caja de pandora de
deseos y temores. Su extraordinaria capacidad
para generar textos y el hecho de que no
existiesen barreras econémicas o técnicas para
su acceso, la hizo ser inmediatamente utilizada
por los estudiantes y puso rapidamente en
guardia a un mundo educativo tendente a no
dejarse impresionar.

La aparicion de la IA Generativa
estd provocando reacciones
familiares y recuperando debates
tecnoeducativos que han sido

recurrentes durante los nultimos
40 arios (Selwyn, 2022).

Por un lado, escuchamos los argumentos

del tipo: “la incursién de las herramientas

de |A Generativa en las aulas es inevitable”;
“los profesores, para hacer el mejor uso

de estas tecnologias, tienen que actualizar
rdpidamente sus conocimientos y convertirse
en docentes alfabetizados en I1A”; o “es urgente
replantearnos cémo las formas y practicas
educativas tradicionales tienen que cambiar y
adaptarse a las posibilidades de la IA”. Por otro,
vemos cémo una vez mas damos la bienvenida
a la promesa que acompafia los discursos
innovadores y disruptivos, y que nos hacen creer
que la |A sera la nueva solucién de nuestros
problemas educativos; priorizamos una vez mas
los medios frente a los procesos; maravillados
por la magia tecnolégica y nos volvemos a
olvidar de los objetivos de aprendizaje, de las

competencias, del contexto, de las necesidades
del alumnado, del aprendizaje autorregulado
(Serrano & Sanchez, 2024).

Hay muchos profesionales de la educacion

que son conscientes de las limitaciones de la
IAy de posibles riesgos como el de la descarga
cognitiva (Gerlich, 2025) y estan haciendo un
esfuerzo por evitarlos, pero conspira en contra
la cultura tecnolégica en la que vivimos y para
la que, como sostiene Amador Fernandez-
Savater (Fernandez-Savater, 2025), “todo debe
funcionar, todos los comportamientos pueden y
deben ser reducidos a simples funcionamientos,
los disfuncionamientos son ruido que eliminar”.
La promesa tecnolégica dominante aspira a un
mundo sin misterio, gobernable, reducible a
datos y previsible. Un mundo donde cualquier
contexto social puede representarse, ordenarse
y hacerse calculable. Una mentalidad que
mantiene que un sistema social como un

aula puede modelarse como un conjunto de
variables que pueden manipularse para lograr
una eficiencia éptima (Wajcman, 2019).

Una mirada que ve al docente mas como un
técnico que aplica lo que funciona (Biesta,
2007) que como un intelectual transformativo
que hace del aula un espacio de comprensién y
cuestionamiento de la realidad. Una educacién
en manos de ingenieros (Bartolomé, Lindin, &
José Luis Rodriguez lllera, 2018), basada en la
racionalidad técnica, el analisis de datos, el uso
de algoritmos y las evidencias.
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En el campo de la IA, estariamos ante una toma de control corporativa de un sector
educativo ya muy fragilizado por la subordinacién de las necesidades educativas

al mercado y la Iégica del lucro. Un intento de apropiarse del liderazgo educativo,
secuestrando la autonomia y la capacidad de decisidon de las instituciones educativas
y sus responsables, prometiendo soluciones para desafios sistémicos que no se
pueden resolver con tecnologia. En lugar de concebir la educacién como un bien
comun que fomenta el desarrollo humano integral y la justicia social, el sistema
educativo corre el riesgo de alinearse con un enfoque utilitarista, de resultados
cuantificables y optimizacién algoritmica. Un futuro algoritmico (Williamson, Celis,
Sriprakash, Pykett, Facer, 2024).

La adopcién acritica de la |A perpetia las desigualdades al concentrar el poder en
manos de unas pocas corporaciones tecnoldgicas. Si bien la narrativa dominante
sugiere que la |A es la solucién a todos los desafios educativos, resulta imperativo
cuestionar esta visién y explorar marcos alternativos que prioricen el activismo
educativo por la justicia social, la equidad, la agencia humana y los valores intrinsecos
de la educacion como motor de transformacién social (Monett & Paquet, 2024).

Nuestra incomodidad cultural y social con la incertidumbre y el riesgo explica la
rapida difusién de la IA. Confiamos en sus promesas por nuestro deseo natural de
control y prediccion. Sin embargo, tratar de eliminar el riesgo puede limitar lo que
consideramos deseable, posible y esperable. La incertidumbre es esencial para la
educacion, y es su condicién de partida y existencia.
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En las ultimas décadas, la estandarizacién y
burocratizacién de la educacién han sustituido
el lenguaje educativo por el del aprendizaje,
un proceso llamado por Gert Biesta (2017)
learnification. Hablar de tecnologias del
aprendizaje o analiticas de aprendizaje puede
dificultar abordar cuestiones de propésito,
contenido y relaciones en la educacion.

Colocar el aprendizaje en el centro de nuestros
objetivos nos liberé y de alguna manera nos
permitié resituar al alumnado como el destino
claro de los esfuerzos educativos, o en términos
de derechos, como el sujeto de derecho de la
educacion. El aprendizaje es, sin duda, uno

de los principales objetivos de la educacién, y
por supuesto, es necesario promoverlo. Pero

un lenguaje centrado exclusivamente en el
aprendizaje hace que sea particularmente dificil
lidiar con cuestiones de propdsito (para qué
aprendemos), con cuestiones de contenido y
curriculo (qué debemos aprender), y dificulta
también pensar el tipo de relaciones que
queremos promover en educacién (con quiény
quienes aprender) (Biesta, 2022).

El aprendizaje es importante
pero no suficiente. No todo
aprendizaje es deseable, ni todas
las formas de lograr aprendizajes
son educativas. La educacion es
algo mds que aprendizaje.

Hay que recordar que no basta con una educacién
que nos dote de conocimientos, capacidades y
habilidades (cualificacién), o que nos socialice en
las tradiciones, culturas, formas de ser y actuar
(socializacion). Necesitamos también, o mas si
cabe, una educacién que nos permita convertirnos
en sujetos auténomos e independientes, agentes
de nuestra propia vida (subjetivacion).

Langdon Winner introdujo el concepto de
adaptacion inversa en la década de los 70,

describiendo cémo los fines humanos se
ajustan al caracter de los medios técnicos
disponibles (Winner, 1979). En el contexto
actual, esto significa que la incorporacién de 1A
puede redefinir los propdsitos educativos para
adaptarlos a la tecnologia disponible, llevando
a una estandarizacién y homogeneizacién de la
educacion. Por ello, enfocar la personalizacién
de la Inteligencia Artificial exclusivamente a

la captura de resultados y datos personales
podria acabar provocando una estandarizacién,
homogeneizacién y estrechamiento de los fines
de la educacion (Selwyn, 2024).

Aunque todos los procesos basados en datos

se ven comprometidos por cuestiones de
representatividad, reduccionismo y explicabilidad,
estas limitaciones son especialmente pertinentes
en los usos de la |A en contextos sociales como
las aulas. En las Gltimas décadas, el deseo de
hacer que la educacioén sea sélida, garantizada,
predecible y libre de riesgo ha hecho que se
produzca una confluencia entre una manera

de entender la educaciéon como un proceso
estandarizable, medible y cuantificable, y las
|6gicas de la ingenieria, las tecnologias y las
ciencias naturales. Pero muchos de los aspectos
de la educacién no pueden plasmarse de forma
fiable en forma de datos. El aula y la escuela estan
dominadas siempre por la contingencia. Cualquier
maestra y maestro lo experimenta a diario.

Tendemos a revestir la |A de una capa

de determinismo magico, confundiendo
inteligencia con exactitud, velocidad y eficiencia.
Parafraseando a Murray Goulden, incluso la
innovacién mas tecnolégicamente inteligente

es probable que sea socialmente estupida
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al desplegarse en un contexto real como la escuela.

Las matematicas funcionan muy bien en problemasy
situaciones bien definidas, pero la escuela es lo opuesto a
lo bien definido: es uno de los sistemas mas complejos que
la humanidad ha construido (Broussard, 2018).

Segun vamos conociendo mejor las posibilidades de la
Inteligencia Artificial en relacién con la ensefanzay el
aprendizaje (y son muchas, no lo podemos negar) resulta
evidente cémo la IA elimina problemas, ofreciendo
soluciones rapidas a tareas lentas, costosas y dificiles. El
riesgo es que olvidemos que enfrentarse y resolver algunos
de estos problemas tiene un profundo valor educativo.

En tanto que estudiantes, la principal dificultad que ya
estamos experimentando y que aumentara a medida que
la tecnologia sea mas invisible y esté mas imbuida en
procesos y herramientas sera saber distinguir aquellos
problemas que merecen la pena confrontar, porque
tienen valor educativo, de los que no. Ayudar a identificar
esos problemas es y serd uno de los principales papeles
que deben cumplir los docentes y en cierto sentido las
instituciones educativas (Rosenzweig, 2024).

La tecnologia ha prometido liberar a los docentes

de la burocracia y personalizar la educacién para los
estudiantes. La Inteligencia Artificial (IA) renueva ambas
promesas, presentandose como una herramienta para
aumentar la productividad docente, eliminar tareas
repetitivas y permitir un enfoque mas personalizado en el
aprendizaje. Sin embargo, la realidad ha sido la contraria.
La digitalizacién ha incrementado la carga laboral, la falta
de tiempo y el burnout docente, transformando la escuela
en un entorno burocratico, acelerado y estandarizado
(Marshall, Moore, & Pressley, 2025).

Hasta abora, la digitalizacion ha
profundizado la crisis de sentido en

la educacion. La pregunta es si la
Inteligencia Artificial (IA), con su enfoque
en eficacia y productividad, no agravard
aun mds esta situacion.
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Junto a la promesa de productividad, la

IA actualiza otra promesa persistente: la
personalizacion. Sus principales propuestas
son los tutores basados en IAG, accesibles
24/7,y los sistemas de aprendizaje con
trayectorias adaptadas. Ambos enfoques
dependen de grandes sistemas de andlisis de
datos y de |A Generativa, con riesgos éticos y
el peligro de reducir la personalizacién a una
mera individualizacién o estandarizacién del
aprendizaje.

Sin una visién critica, estas tecnologias podrian
replicar modelos de instruccién automatizada
similares a las maquinas de aprendizaje de
Pressey (afios 20) o Skinner (afios 50). Muchas
de las plataformas de personalizacién se han
construido bajo concepciones pedagégicas
superadas hace tiempo. Tal y como sefiala
Mariana Ferrarelli: “si la personalizacion se
concreta mediante opciones y contenidos
que se habilitan segun el tipo de respuesta
que ingresa un estudiante en un sistema de
respuestas de opciéon multiple, entonces de

lo que se trata es de un circuito prefijado

de alternativas que se adapta a partir de un
comportamiento limitado del sistema que
recibe el input del estudiante. Se trata mas
bien de una estandarizacién que simula un
tratamiento personalizado del aprendizaje y
que dista mucho de la diversificacién de la
ensefianza en términos de singularidad y de
la heterogeneidad propia del ser humano”
(Ferrarelli, 2024).

Anijovich, Cancio y Ferrarelli distinguen la
perspectiva de la ensefanza diversificada,
donde se ensefia para acompaiar a todos y

todas desde el lugar en el que se encuentra
cada persona y teniendo en cuenta intereses,
experiencias y conocimientos previos de

la supuesta personalizacién, a través de la
automatizacion, donde se simulan alternativas
diferentes para homogeneizar los logros de
todos al final del recorrido (Anijovich, Cancio,
C., & Ferrarelli, M., 2024).

Se trata de dos concepciones diametralmente
opuestas de la educacién: una propone
diferenciar trayectorias personales del alumnado
y permiten alcanzar su maximo potencial
teniendo en cuenta sus experiencias, cultura

y preferencias. La otra utiliza la capacidad de

la tecnologia para que todo el mundo llegue

a unos mismos objetivos. Preguntarse por los
modelos pedagégicos que estan detras y por la
concepcion del sentido de la ensefianza en cada

caso es mas urgente que nunca.

No. La IA no va a personalizar
la educacion. Seremos nosotros
con nuestras dificultades,
incoberencias, suenos, errores
y aciertos, quienes lo hagamos.
Seremos nosotros con nuestra
capacidad de imaginar futuros
mads justos, equitativos y
sostenibles.
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Tal vez la A podra ayudar, pero seremos las personas
quienes remediaremos las carencias estructurales
acumuladas durante décadas, cuando pongamos en el
centro de nuestra sociedad a las personas. Tan llamativo
es nuestro desdén histérico a hacer de la educacién
un derecho universal, como nuestra desfachatez para
apelar a la tecnologia como la solucién magica global.
En lugar de abordar los problemas estructurales de
raiz (inequidad, escasez de recursos, desatencién a
las vulnerabilidades humanas), preferimos confiar en
la tecnologia para enmascarar nuestra incapacidad de
priorizar el bienestar educativo y la justicia social.

Adoptar la |A en el aula no es una decisién sencilla.
Nos brinda la oportunidad de reflexionar sobre la
instrumentalizacién del pensamiento educativo y cémo
contrarrestar su control sobre nuestra imaginacién
colectiva, desafiando la objetivacion promovida en los
sistemas educativos.

Los problemas de concebir la educaciéon como un
producto, acentuados por la |A, pueden impulsar un
debate mas profundo y matizado sobre sus propésitos.

Nos cuesta entablar debates equilibrados sobre las
implicaciones educativas y sociales de la tecnologia: la

IA no es una excepcidn. Se reactualizan las promesas

de mejorar la justicia social, resolver desigualdades y
carencias en los centros, de facilitar la ensefianza sin
esfuerzo ni error, y de liberar a los docentes. Nada de esto
ha ocurrido ni ocurrira.

El reto es calmar la excitacion, transformar el miedo en
conocimiento y fomentar un optimismo critico. No se
trata de humanizar la |A, sino de humanizar la educacién
(Menéndez, 2024).

Debemos formular mejores preguntas: no solo sobre
eficacia, sino sobre las finalidades de la |A, su impacto en
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la ensefanzay su influencia en la gobernanza
educativa. éCémo condiciona la datificacion

y la algoritmizacién nuestras expectativas

sobre la educacién? éPueden los algoritmos de
personalizacion apoyar la diversidad? éEstamos
usando la |A para potenciar capacidades
humanas o delegando decisiones?

Es crucial resistir expectativas extremas sobre
la IA en educacién y abordar preocupaciones
largamente ignoradas en el debate educativo.
Necesitamos recuperar los propdsitos
pedagdgicos y éticos que nos impulsen a
imaginar un futuro donde la educacién priorice
la critica, la justicia social y la esperanza.

No renunciamos a la busqueda de la eficacia

en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es
absolutamente necesario, pero nuestro suefno
pasa por poner en el centro de la educacién el
pensamiento radical, el lenguaje de la critica, la
lucha antes las desigualdades, el horizonte de
la posibilidad, la dialéctica, la problematizacién,
la reflexidn, el cuestionamiento constante

del estatus quo, la comprensién del otro y la

esperanza como método y meta de lo educativo.
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Lo que vien ChatGPT fue mds alld

del libro, la enciclopedia o el recurso
fdcil. Enseguida me di cuenta de que
podria llegar ser una herramienta
digital muy potente para amplificar

la creatividad y la experiencia

del docente y por extension la del
alumnado. Podia convertirse en

un facilitador sobredimensionado,

que con el tiempo, se hace atin mds
versdtil para dar respuesta a retos
educativos, situaciones de aprendizaje,
o proyectos compartidos. La IA puede
adaptar su aportacion al contexto,

las necesidades del alumnado, o la
experiencia del profesorado, y evitar al
mismo tiempo el tipico mantra. “Que
me haga la tarea”. Por ello, en este
articulo se experimenta y reflexiona con
herramientas IA de generacion de texto
(tipo ChatGPT), como herramienta
digital que abre ventanas a un nuevo
enfoque educativo, emergente y difuso,
todavia por descubrir.

Palabras clave: IA educativa,
creatividad, teléfonos moviles, lenguaje
multimodal, herramientas digitales.
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La IA no modifica conductas, tan solo las reproduce. Si un
docente era de copiar y pegar, de libro de texto y examen
reglamentario, con la |A seguira siéndolo, a no ser que
una fuerza externa (necesidad u obligacién) o interior
(curiosidad o ética profesional) modifique esa actitud.
Fisica clasica. Si era, por el contrario, inquieto, creativo,
sin miedo a indagar nuevas sendas, la |A serd a sus ojos
un campo abonado de posibilidades. Su actitud ante ella
no sera la del hazme esto rdpido y ya, sino que imaginara
cémo sacar provecho a la herramienta, encajandola

en su mochila de aprendizaje previo, maridandola con
herramientas digitales que ya conoce, metodologias

que ya ha probado.

La tecnologia puede ser un estimulante o
un repelente segiin quien la utilice.

Docente de Filosofia en el instituto

San José de Badajoz. Cofundador de
Dibljamelas, proyecto difusor del
pensamiento visual entre docentes
de toda Espafia. Experto en visual
thinking y creatividad. lgualmente,
aplica, investiga y desarrolla proyectos
acerca del uso didéactico y creativo

de lainteligencia artificial. Desarrolla
multiples proyectos colaborativos y
forma a docentes en el uso educativo
de estas estrategias didacticas.
Interesado en el desarrollo de
destrezas cognitivas en entornos

creativos de aprendizaje.

En este articulo nos permitimos un ejercicio de reflexién-accién, con animo de promover el
pensamiento critico y disruptivo, tan necesario en estos momentos.

Entrevistador (Holden): "Voy a hacerle unas preguntas. Serdn de tipo oral. Responda lo primero que le venga a la mente,

sin razonar. Es una prueba de tiempo de reaccién.”

Leon: "De acuerdo.”

Holden: "Se encuentra usted en un desierto, caminando por la arena, cuando de repente ve una tortuga.”

Leon: "¢Qué es eso?”

Holden: "éSabe lo que es una tortuga?”
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Leon: "iClaro!”

Holden: "Estd boca arriba, su vientre arde bajo el sol, y
usted no le ayuda a darse la vuelta.”

Leon: (visiblemente inquieto) "éPor qué iba a hacer eso?”
Holden: "No es cuestién de por qué. Es algo que hace.
éNo le ayuda?”

Leon: (nervioso) "éQué demonios estd tratando de
decirme?”

Holden: (calmado, anotando) "Estd bien. Pasemos a
otra. Describe como te sentirias al ver un le6n montado
por un hombre en un circo.”

Leon: "No lo sé. Nunca he visto algo asi.”

Holden: "Es una imagen extrafia, éverdad?”

Leon: (evasivo) "Supongo.”

Holden: "Imagina que alguien te regala un billete para
visitar el espacio exterior, pero el viaje no tiene retorno.
élrias?”

Leon: "No.”

Holden: "éPor qué no?”

Leon: "La pregunta no tiene sentido.”

Holden continta observando la reaccién de
Leon, pero la tensién aumenta. Al darse cuenta
de que esta siendo identificado como replicante,
Leon saca una pistola y dispara a Holden,
interrumpiendo la prueba de forma abrupta.

El lector cinéfilo habra identificado desde

el primer parrafo esta escena de la famosa
pelicula de ciencia ficcién Blade Runner. Leon,
uno de los replicantes fugados, es sometido

al test Voight-Kampff para determinar si es
humano o replicante, ya que estos carecen de
empatia, una caracteristica fundamentalmente
humana. El test utiliza preguntas disefiadas para
provocar respuestas emocionales automaticas.
El examinador observa las reacciones
fisioldgicas del sujeto mediante un dispositivo
especializado. Dilatacién de pupilas, frecuencia
cardiaca, ritmo respiratorio, conductividad
eléctrica de la piel, microexpresiones faciales
automaticas... Las preguntas suelen ser
hipotéticas y buscan situar al sujeto en dilemas
morales o escenarios emocionalmente intensos
(p.e.cuestiones sobre crueldad hacia animales o

situaciones que confrontan la indiferencia o el
desprecio por el sufrimiento ajeno).

Esta escena de Blade Runner viene a ser una
recreacion ficcional del test de Turing, que
evaluaba si una maquina puede exhibir un
comportamiento indistinguible del humano en
una conversacion. Mientras el test de Turing se
centra en la capacidad cognitiva y lingliistica,
el Voight-Kampff se enfoca en la capacidad
emocional, partiendo de la idea de que la empatia
es Unica en los humanos. “Responda lo primero
que le venga a la mente, sin razonar”, indica el
entrevistador. "La pregunta no tiene sentido",
responde Leon. éReflexionamos sobre ello?
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La inteligencia artificial posee una légica matematica probabilistica,
cuya variabilidad puede simular emociones. La IA moderna,
especialmente a través de técnicas como el aprendizaje automatico
y las redes neuronales profundas, utiliza modelos matematicos para
procesar enormes cantidades de datos y dar respuestas en lenguaje
multimodal. Puede identificar patrones emocionales en el lenguaje
humano y responder con frases o tonos que reflejen emociones
como empatia, alegria o tristeza. Calculan la probabilidad de que
una respuesta particular sea percibida como "emocionalmente
adecuada” basandose en el contexto y los datos previos. Generan
texto que simula emociones al combinar aprendizaje estadistico
con conocimiento semantico, ajustando tonos y palabras para imitar
estados emocionales.

Sin embargo, las emociones humanas estéan ligadas a la consciencia,
la percepcidn subjetiva y las experiencias personales. La |A opera
a través de algoritmos y carece de consciencia. Las emociones
humanas estan profundamente vinculadas a factores biolégicos
como el hambre, el miedo o la reproduccién, que no existen en
una lA. Pero en muchos casos, la simulacién puede ser suficiente
para aplicaciones practicas. Un tono "empatico” puede mejorar la
interaccion con los usuarios. Probad si no el tGltimo asistente de
voz de Chat GPT. Torpe, emocionalmente infantil, se esfuerza por
resultar empatico, accesible. Y quiza sea esa torpeza la que lo hace
tan (aparentemente) humano.

iMe gusta cuando
te equivocas!
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He de confesar que cuando hace dos afios Chat GPT
estuvo disponible para cualquier usuario, lo que mas

me sorprendié no fue su precision y eficacia, la limpieza
semantica de sus textos, la capacidad de simular
inteligencia, no. Lo que realmente llamé mi atencién
fueron sus sesgos, los errores, la incapacidad de dibujar
cinco dedos. Vi en ello un atisbo de humanidad refleja,

de vulnerabilidad artificial. Lo humano, como en el test

de la pelicula, no se identifica a través de la sensatez
I6gica, sino el desconcierto, la duda, la compasion, la
empatia, los errores. En el fondo, la |A viene a ser una
especie de Frankenstein que emula con impostura
bondades y defectos de nuestra propia naturaleza. Si
algun dia lograran simular esas caracteristicas con mejores
resultados, sin duda la |A sera falible, emocional, ademas
de efectiva. Cuanto mas lo sea, mas suspenderemos
nuestra incredulidad. Porque tendemos a antropomorfizar
todo lo que creamos. Su légica competente nos sorprende
menos que su amabilidad y torpeza. éQué expectativas
tenemos sobre la |A?

La primera reaccion de los docentes con Chat GPT fue
practicay escéptica. Se equivoca, no sabe hacer x tarea,
conduce a errores. Dos aifos después, lo que oigo decir

al profesorado es: a este paso, nos quitard el trabajo. La
razén de estas afirmaciones obedece a que el docente
-no tan lejano a lo que piensa un estudiante- ve en la |A
una herramienta enciclopédica, un expendedor de datos.
Quiere que le haga cosas, y se las haga rapido y ya. Hazme
la programacion, pide el docente. Hazme los ejercicios de
mates, quiere el estudiante. Y si el proceso es engorroso,
requiere muchos pasos y un entrenamiento previo, paso de
la IA. Vuelvo a mis estrategias de siempre.

El copia y pega no es exclusivo del estudiante; el docente
también busca en la IA un aliado contra la burocraciay la
falta de tiempo. Esta es quiza la razén por laque la lA en
esta fase embrionaria decepciona a muchos. No ven en ella
un recurso que active la creatividad, que sirva de detonante
de la imaginacién, sino un mero expendedor de recursos.
La misma légica metodolégica que se puede aplicar a un
libro de texto se activa ante la |A. El libro de texto sustituye
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al docente, le hace buena parte del trabajo.
En vez de crear contenidos, el libro se los da
secuenciados, estructurados y con tareas.

La tentacion en la era de la IA de que esta
herramienta se convierta en un nuevo recurso
pasivo, aunque mds potente y versatil que el
libro, que reduzca la carga de trabajo y le dé
todo masticado y procesado al docente, parece
muy plausible. Los riesgos de utilizar la |A sin
un propdsito constructivo, son emergentes

y muy diversos (Selwyn, 2029). La llamada
personalizacién del aprendizaje tiene una cara
bifronte. Por un lado, alienta expectativas
creativas que faciliten una ensefianza mas
adaptada, pero por otro parece conducir a un
dataismo metodoldgico, a reducir el aprendizaje
a tareas computerizables, de objetividad
meridiana, que reduzcan la implicaciéon del
docente en el proceso de ensefianza. La

IA resuelve dudas al estudiante, la A crea
tareas, la |A las evalla, la |A analiza la marcha
del estudiante, detecta carencias y ofrece
soluciones.

La IA podra ser por si misma
una consejeria de educacion.

Disculpen mi exageracién, pero con esta
hipérbole pretendo ilustrar cémo la tentacién
de desplazar la carga de trabajo hacia la 1A
puede conducir a un modelo de desarrollo
competencial muy alejado del pensado
inicialmente por muchos educadores.

Lo que vi en Chat GPT no fue una enciclopedia,
no busqué en ella el error o el sesgo. Enseguida
aprecié que podria ser una herramienta muy
potente para amplificar la creatividad del
docente y por extensiéon del estudiante. Un
mediador anabolizado, que con los meses, en
dos afios, se hace ain mas versatil para retos
educativos donde el docente disena la situacion
de aprendizaje, se las ingenia para adaptar

CHAT GPT

HAZLO RAPIDO Y YA

Si ta no eres
inteligente,

yo no puedo serlo

N

a su contexto y necesidades del estudiante,
obviando el cémodo adagio pedagégico: que me
haga la tarea. La inteligencia artificial no altera
los habitos de ensefianza, sino que los perpetua.
Un educador que siempre ha dependido del
copiar y pegar, del uso rigido del libro de texto
y de las evaluaciones tradicionales, seguira
haciéndolo con la |A, a menos que intervenga
un estimulo externo, como una exigencia
institucional, o una razén interna vinculada a su
ética profesional o su deseo de mejora.

La transformacién educativa no depende de la
tecnologia en si, sino de la responsabilidad con
la que se emplea. En este sentido, la ética juega
un papel clave: un docente comprometido con
su labor no utilizara la |A como una via para
automatizar su trabajo sin reflexién, sino como
una herramienta para enriquecer la ensefianza
(Winfield, 2021). Aquel que se caracteriza
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por la creatividad y la exploracién de nuevos enfoques verd en la

IA un recurso valioso para potenciar su practica. No se limitard a
buscar respuestas inmediatas, sino que analizara cémo incorporarla
de manera critica y responsable en su metodologia, alinedndola

con su experiencia y principios pedagégicos. En ultima instancia,

la tecnologia no es intrinsecamente buena ni mala; su impacto
dependera de la conciencia y el propésito con el que se integre en el
proceso educativo.

Sin embargo, es innegable que la |A supondra en el &mbito
educativo, tanto para apocalipticos como integrados, una
herramienta muy util para la gestién burocratica, para la edicion de
documentos prescriptivos que traen por el camino de la amargura
a docentes y técnicos de la administracion. Otra cuestion es el
impacto que tendrd a largo plazo sobre los modelos de ensefianza 'y
evaluacién. En esta cuestion, soy escéptico en la dimensién global
que podria adoptar y optimista respecto a su ajuste a pie de aula.
Tenemos a nuestra contra el tiempo.

Los cambios tecnolégicos son muy rapidos y confusos, la formacién
escasa y pobre, mas centrada en aspectos éticos y técnicos que
pedagdgicos, que cualquier docente pueda llevar al aula manana.
La formacién del profesorado en materia de |A educativa es escasa,
residual y mas focalizada en el manejo de herramientas digitales,
que en su dimensién didactica. éPor qué? Porque atlin son muy
pocos los docentes que la hayan testado y utilizado realmente

en su aula, y quienes lo hemos hecho, llevamos dos afos escasos
haciéndolo, a rebufo de las continuas mejoras y recursos que
ofrecen los modelos de lenguaje multimodal (generacién de texto,
imagen, audio y video,etc).

Otra razén: La lentitud de la legislaciéon a la hora de arbitrar medidas
que aseguren la privacidad y ofrezcan confianza al docente. Bajo un
marco legal y ético seguro, las consejerias de educacién acelerarian
su implementacién en la gestién educativa y la practica docente.

Por el contrario, lo que tenemos ahora es un ecosistema confuso e
incierto en el que un pufiado de docentes innovadores se adelantan
bajo su propio criterio y responsabilidad, apoyados por redes
horizontales de aprendizaje mutuo en redes digitales, probando estas
herramientas, testando sus limitaciones y posibilidades didacticas.
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Los gestores de la educacion
estdn aun poco formados

y carecen de criterios
pedagagicos vy éticos sobre los
que arbitrar una estrategia
de implementacion de la 1A
generativa en el

sistema educativo.

Los docentes, igualmente poco formados, la
miran alin con suspicacia y cierta sospecha,
aunque estan abiertos a curiosear, mas movidos
por el impacto acelerado que esta teniendo

en la vida cotidiana de jévenes y adultos,

que por la intuicién de que pueda llegar a

ser una herramienta didactica relevante. Las
innovaciones tecnoldgicas suelen tener su
impacto inicial sobre los habitos cotidianos y
solo entonces sobre las rutinas de trabajo en

el aula. Nos animamos a probarlas antes en
escenarios que nos provoquen confianza que
en espacios profesionales, a no ser que estos
sean prescriptivos. Sucedié con el ordenador

e internet, también con los méviles, y la |A no
sera diferente. El efecto perverso de todo esto
es que, cuando llega al aula, lo hace a veces
con sesgos, suspicacias y miedo, provocados
por el desconocimiento. Acabamos adoptando
estrategias defensivas y prohibicionistas, en
vez de confrontar el problema con creatividad
y voluntad compartida. De ahi que esta fase
embrionaria sea tan delicada e importante, ya
que debiera ser aqui y ahora donde tejer redes
de conocimiento y aplicacién de la |A desde la
que imaginar cémo sera la escuela de un futuro
no tan lejano.

El préximo curso entraran en los institutos

los jévenes de la generacion Alpha, que se
destetaron con teléfonos méviles y tablets y
para los que este ecosistema es una placenta
incuestionable. Los cursos siguientes
apareceran otras herramientas digitales, otros
entornos, otras estrategias vinculadas a la IA. La
usaran sin reflexion ni criterios complejos. Viene
a ser para ellos como beber en un vaso o comer
con tenedor. Es lo que es y punto.

Igualmente, los nuevos docentes de la
generacion Z que entran a formar parte de
las plantillas de colegios e institutos estan
profundamente digitalizados, mas que los
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millennials y talludos representantes de la
generacion X. Hace unos meses fui a impartir
una ponencia en una facultad de educacién a
los que seran en breve maestros de Infantil y
Primaria. La primera pregunta que les hice es si
leian mas alla de lo prescriptivo. La respuesta
generalizada fue un no. Los maestros/as que van
a ensefiar lectoescritura apenas leen. Apenas
leen, apenas dibujan, apenas escuchan radio
en directo, apenas van al cine en salas, apenas
escriben en celulosa.

La IA tiene una caracteristica que democratiza
laincertidumbre: nadie sabe usar la |A en

el aula. Nadie conoce a fondo sus retos y
beneficios. Recién acabamos de recalar en este
nuevo paradigma que promete transformar a
medio plazo la forma de aprender, divertirse,
relacionarse e incluso trabajar (Brynjolfsson &
McAfee, 2027).

Tenemos la oportunidad de
practicar juntos, sin miedo, con
cautela creativa.

En no mas de 5 u 8 afos, todos los maoviles

de nuestros estudiantes, los de su familia

y los nuestros tendran incorporada IA en

el ecosistema del dispositivo, de cualquier
dispositivo, incluidos los electrodomésticos.
Entrar en una aplicacién como Chat GPT para
preguntarle a través de texto sera cosa del
pasado. Ya esta sucediendo que los estudiantes
consultan a Chat GPT mediante el asistente de
voz, que les responde con empatia, permitiendo
una conversacion fluida, que simula la que
pudiéramos tener con otro ser humano. Esa
herramienta esta al alcance de cualquier
ciudadano de forma gratuita.

En pocos afios, la |A permitird a través de voz
ejecutar acciones en nuestros dispositivos, sin
necesidad de escribir una sola letra. No solo
consultaremos: sera capaz de crear y mandar

correos, crear cualquier contenido de texto,
imagen, audio y video, y conversar en lenguaje
multimodal. La voz sera el formato linglistico
hegemodnico en las rutinas cotidianas de jévenes
y adultos. Ya hay indicios de esta tendencia.
Nadie escribe en Whatsapp; crea clips de audio
y los envia para ser escuchados en diferido o

en directo. La vieja queja del docente de que
Whatsapp estaba influyendo en la forma de
escribir de los estudiantes sera cosa del pasado.
Ya ni siquiera escriben. Hablan.

El reto por adquirir competencias lingliisticas
se traslada del texto al lenguaje oral. Es ahi
donde estara el reto de la escuela del siglo XXI.
Cémo maridar lenguajes multimodales para
provocar aprendizajes significativos a través

del ejercicio de destrezas cognitivas complejas.
Para ello, hay que superar el logocentrismo del
texto, entendiendo la competencia lingiistica
desde un marco mas abierto y creativo. Leer
imdgenes y audiovisual sera parte del paquete
de aprendizajes bésicos de todo estudiante.
Esto no supone renunciar a la lectura de

texto, mas bien la enriquece con multiples
trasvases de un lenguaje a otro, provocando

el aprendizaje deseado. Igualmente, este
cambio de paradigma exige profundizar en
destrezas de analisis y razonamiento, base de la
comprension del funcionamiento de la IA y reto
ético si queremos que los jévenes ciudadanos
adquieran habilidades criticas ante las distopias
del futuro mas inmediato. éPuede ayudar la A a
este propdsito? Sin duda. Aprender del lobo como
estrategia para proteger a las ovejas sera parte

del cometido de todo docente en las préximas
décadas. La educacién no puede permitirse el
lujo de renunciar a ese aprendizaje por miedo o
puritanismo didactico. No podemos dejar que
lo que sucedid con los teléfonos méviles en las
escuelas suceda igualmente con la |A. Se teme
lo que se desconoce.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

A lairrupcién de la voz se unira el uso del
video en directo. Google Al Studio ya permite
en tiempo real interactuar con la A mediante
la cdmara del mévil, solicitando informacién
sobre lo que se ve en ese momento. Las
reacciones del docente son inicialmente de
fascinacion y recelo a la vez. Fascinacién por

lo que intuyen puede ser una herramienta muy
potente para el aprendizaje en linea, y recelo
por la duda de cémo acometer con seguridad

y creatividad su uso en la escuela. La pregunta,
sin embargo, va mas alla del aula, se situa en
las casas y las calles. Serd una herramienta
cotidiana y ampliamente usada en pocos afios
para rutinas diarias ajenas a lo educativo. Los
estudiantes la incorporaran a sus habitos de
ocio y conocimiento natural del mundo que les
rodea, impactando en la forma en que perciben
la escuela. §Cémo vera un estudiante una
clase rutinaria de horas y horas escuchando al
docente, a veces sin comprender lo que le dice,
frente a recursos inagotables que lo explican
mejor y de forma mas amena y adaptada?

Hace unos dias, en una libreria, escuché a

unas estudiantes de segundo de Bachillerato
cémo confesaban su escepticismo hacia las
clases de Lengua e imaginaban lo facil y util

que seria no asistir a ellas y prepararse en casa
la asignatura: Seguro que sacariamos mds nota

y encima no tendriamos que aguantar tediosas

y repetitivas horas de letania. Algo asi dijeron.
Eran jévenes que mostraban cierta autonomia.
De seguro, al llegar a casa aprovechaban el
tiempo. Impensable en un entorno vulnerable,
con graves déficits competenciales. Pero este
ejemplo anecdético sirve para ilustrar los
cambios de percepcion del alumnado de etapas
postobligatorias, respecto a la escuela presente.
Imaginad el impacto sobre la que vendra en un
futuro no tan lejano una vez el estudiante posee

IA educativa

MIEDO

CURIOSIDAD

RECELO

un minimo de responsabilidad y autonomia
sobre el proceso de aprendizaje.

No hay que irse al futuro para observar ese
impacto en los estudiantes que pueblan hoy las
aulas de Bachillerato y Universidad. Méviles y
portatiles protagonizan las mesas de las aulas
universitarias, y numerosos estudiantes repasan
y estudian con materiales digitales ajenos al
aportado por el docente. Eso cuando van a clase,
porque la asistencia es un requisito secundario
para ellos. A no ser que el docente ofrezca

un valor afiadido a lo que saben que pueden
preparar sin la mediacién fisica del docente.

He aqui el quid de la cuestién: valor afiadido.
La irrupcion de este nuevo modelo tecnolégico
viene a poner en duda las cualidades intrinsecas
del sistema educativo presencial y con ello la
funcién inestimable del docente en el aula. La
IA ha venido a acelerar un proceso que ya era
patente antes del nacimiento de Chat GPT
hace dos anos. Al ser un proceso de coccién
lenta, no somos conscientes de su impacto
sobre la percepcidn social de la escuela, o las
implicaciones de la A en la sociedad (Knox,
2020). A menudo se percibe como una moda
pasajera, o un juguete ajeno a los objetivos

de la escuela, que hay que obviar hasta verlo
disiparse y morir.
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Esto ya sucedié con los teléfonos méviles. Al principio, se veia como
un nuevo gadget para distraer a los jévenes, sin sustrato didactico.
Ma4s tarde, al percibir su implantacién en las rutinas cotidianas del
estudiante, a veces de forma téxica, en vez de conocer, aplicar y
evaluar, en vez de educar, recurrimos a prohibir. Pasara algo similar
con la IA. Recibiremos el jarro de agua helada en la cara en unos afios.
De hecho, los nuevos gestores educativos y docentes seran en nada
ya todos de la generaciéon Z. Quiza ellos perciban la escuela desde
otra perspectiva mas abierta, sin el escripulo de generaciones que
vivieron varios modelos de comunicacién, ocio y aprendizaje. A saber.

2Cémo puede el docente ser un valor afiadido para sus estudiantes
con una existencia plenamente digitalizada? éLo puede ser a través
de modelos de ensefianza y evaluacién que facilmente pueden

ser suplantados por una A2 Lo dudo. éEn qué es ineficaz una

A2 Recordemos el test Voight-Kampff. La empatia, la creatividad,
la disrupcioén, la divergencia, la libre eleccién, el didlogo cara a

cara, el contacto fisico, los proyectos compartidos. Ese es nuestro
fuerte. No es previsible un escenario futurista en el que un A logre
simular esas virtudes. Sin embargo, si el docente adopta una actitud
similar a la de la lA en un proceso de aprendizaje, podrian nuestros
estudiantes estar tentados a repensar su pacto no sellado con el
docente y preferir lo virtual. Para escuchar durante horas algo que
podria prepararme yo solo, mejor me quedo en casa. Vengo cada
cierto tiempo a resolver dudas y a hacer los examenes y listo.

Moraleja: Debemos ponernos las pilas. Cambiar nuestra forma

de estar en el aula. Desde la actitud hasta la evaluacién, pasando

por las metodologias, los materiales, los espacios, los tiempos,

la manera de interactuar con los alumnos y de colaborar con los
colegas de centro. El propio centro educativo como lugar debe ser
reconfigurado, de tal forma que ofrezca una experiencia que en
casa, frente a un ordenador o una tablet, sea imposible conseguir.
La IA es un acelerante y un reactivo a la vez, un complemento
compensatorio (Luckin, 2018). Nos inquieta su deslumbrante
pirotecnia y poder de generacion, pero ello no deberia paralizarnos,
sino aceptar la invitaciéon a cambiar de enfoque y actitud. Os invito a
entrar en nuestro espacio de aprendizaje sobre |A educativa, donde
encontraras algunas experiencias de aula, recursos y asistentes para
utilizar en tus situaciones de aprendizaje y disefio de tareas de aula:
https://iaenlasaulas.blogspot.com
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Desde que salié ChatGPT, fue lo primero de lo
que me di cuenta: es oportunidad, no amenaza.
LA |A generativa no es una enciclopedia, es

un instigador de creatividad, un espejo que

nos devuelve con su feedback una réplica

con la que reinventar nuestras clases. Pero no
solo lo pensé, actué. Aprendi (auin lo hago)
cémo funciona, de qué forma obtener mejores
resultados, cémo aplicar sus funciones a mi
mochila de metodologias y formas de dar clase.
Comparti con otros docentes lo aprendido y
aprendi de otros.

Lo apliqué en mis clases y enseié a

mis compafieros de instituto lo que iba
aprendiendo. Evalué lo que no funcionaba,
mejoré mi forma de usarla, escuché y observé

a mis estudiantes su actitud ante ella, la forma
en que interactuaban desde sus teléfonos
moéviles con las |A generativas. Cémo sus
inercias y rutinas habituales se colaban en ese
uso: Quiero algo rdpido y sencillo. Si no, lo dejo

y sigo con mi método. El reto era aplicar la A
como una herramienta dentro de un proceso de
aprendizaje donde se utilizan multiples recursos
y metodologias, asi como lenguajes. Y procurar
que la |A nunca sirviera para solucionar, resolver
aquello que los estudiantes debian hacer de
forma auténoma y creativa.

Si nos sirve como vehiculo de entrenamiento,
inspiracién, detonante, utilidad pragmatica,
temporal, editor de contenidos. Ensayo-error.
Probar, aplicar y evaluar. Reflexién, accién,
reflexién, y vuelta a empezar. Ese es mi método.
Mucha escucha y observacién sobre el terreno
y dedicar tiempo a aprender. Y en esas ando
todavia, casi tan novato como hace dos afios,
pero con algunas cosas sabidas que intento
desaprender.

En lo referente a la |A educativa, estamos alin
en la parrilla de salida, calentando motores.
No hay expertos, solo exploradores. Debemos
andar juntos este camino. Lo deseable es
crear redes horizontales de aprendizaje en los
centros educativos, entre docentes. Incluir

al mayor nimero de docentes, familias y
estudiantes, para juntos reflexionar, aplicar y
evaluar lo aprendido. De esta forma podremos
estar preparados para lo que vendra y para lo
que ya estd aqui.

Referencias bibliograficas

Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2017).
Machine, platform, crowd: Harnessing our
digital future. W. W. Norton & Company.

Selwyn, N. (2019). Should robots replace
teachers? Al and the future of education.
Polity Press.

Luckin, R. (2018). Machine learning and
human intelligence: The future of education
for the 21st century. UCL Institute of
Education Press.

Knox, J. (2020). Artificial intelligence and
education: A critical introduction. Routledge.

Winfield, A. F. T. (2021). The ethics of
artificial intelligence: Principles, challenges,
and opportunities. Oxford University Press.



Dra. Neus Lorenzo
Vicepresidenta de la Societat Catalana
de Pedagogia

En la transformacién digital, el

cambio en la educacion depende

del compromiso del profesorado con

el liderazgo pedagdgico, enfocado

en el desarrollo del alumnado y el

bien comtin. La RAG (Retrieval-
Augmented Generation) surge como
un enfoque clave para integrar la
inteligencia artificial con la iniciativa
humana, asegurando experiencias de
aprendizaje personalizadas y seguras
mediante la gestién y recuperacion

de informacién. Este articulo analiza
su funcionamiento y relevancia

en la educacion impulsada por IA.
Organismos como ODITE-Espiral
juegan un papel crucial al proporcionar
informacion de calidad y liderazgo en la
construccion de ecosistemas educativos
confiables y éticos basados en IA.

Palabras clave: Ecosistema educativo,
RAG, seguridad, Generacién de
Informacién Aumentada por
Recuperacién, gemelos digitales,
entorno protegido.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

La RAG, las siglas en inglés para Generacion Aumentada
por Recuperacion (K2view, 2024) es un enfoque controlado
del uso de la Inteligencia Artificial Educativa (IAE), que
permite la generacién de informacién aumentada con

IA por la recuperacién de contenidos seleccionados en
fuentes protegidas. (Fig. 1)

Este planteamiento integra dos procesos fundamentales
para generar un entorno protegido:

Recuperacion de informacién de fuentes
seleccionadas: El alumnado accede tinicamente a
la informacién relevante seleccionada y contrastada
por el centro educativo. La recuperacion de
informacién se realiza a través de sistemas de |A
que utilizan motores de busqueda avanzados para
localizar y seleccionar bases de datos de fuentes
especificas, seleccionadas y validadas por el centro
escolar (o la autoridad educativa de referencia).
Generacién de contenido en un ecosistema
contextualizado: La interaccion de la |A con el
alumnado utiliza siempre un lenguaje generado en el
contexto educativo y tematico, personalizado y
adecuado al usuario. La conversacién con el
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ChatGPT o cualquier otro modelo generativo de 1A
basado en modelos de lenguaje a gran escala (LLM),
utiliza Gnicamente la informacioén seleccionada en la
recuperacion de datos, como contexto algoritmico
para generar respuestas precisas y contextualizadas.

En el ambito educativo, la RAG permite a los docentes y
estudiantes acceder a contenidos relevantes, previamente

seleccionados, validados, e incluso
personalizados. Por ejemplo, si un
alumno o alumna realiza una consulta
sobre literatura del Siglo de Oro, el
sistema selecciona libros, autores y
articulos clave de una base de datos
predeterminada, proporcionando
respuestas claras y contextualizadas
segun las necesidades del alumnado.
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La RAG permite generar una
metodologia de IAE hibrida,
extremadamente enriquecida
con la IA, pero al mismo tiempo
totalmente alineada con la
educacion por el rol experto

y pedagogico que ha tenido
siempre el profesorado.
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Figura 1. Recreacién realizada con eDalle, para
describir la RAG.

El papel del docente usuario de la IA+RAG
adquiere relevancia en la validacién y seleccién
de fuentes, asi como en el diseno de las tareas
que habran de realizar los estudiantes, definidas
con un Prompt que induzca a la personalizacién
contextual (p.e. “Antes de contestar, pregunta
la finalidad de la respuesta, la edad del alumno
o alumna, la materia o asignatura de trabajo,
para adaptar tu respuesta”).

En este proceso, son muy altos los riesgos de
caer en reduccionismos, sesgos culturales y
burbujas digitales de informacién fragmentada.
Las consecuencias del totalitarismo de los
algoritmos, o algoritarismo (Lorenzo, 2024),

pueden ser devastadoras. Por esto es necesario
identificar fuentes fiables, contrastadas y
rigurosamente supervisadas, al tiempo que

se definen criterios rigurosos y cientificos

de control de acceso a la informacién

exterior. Yuval Noha Harari (2024) defiende
la diversidad de redes humanas y sociales
como antidoto contra la burbuja digital, el
aislamiento cultural, el totalitarismo y los
sesgos ideoldgicos. Destaca el pensamiento
plural como antidoto al adoctrinamiento, para
fomentar el conocimiento dinamico.

Cuando las entidades educativas
estan organizadas en redes, como
ODITE, y comprometidas con la
innovacion educativa de calidad,
se convierten en fuentes fiables,
eficientes y asequibles.

Estos ecosistemas educativos suponen

una excelente base de datos contrastada

y util para organizar tareas de aprendizaje
contextualizadas. Los Informes anuales
ODITE (2024a) y sus articulos de Bitacora,
por ejemplo, pueden servir para generar el
entorno RAG de cursos de formacién docente
sobre tecnologia digital, innovacién educativa
y desarrollo profesional. Los videos de las
Jornadas Auméntame (ODITE, 2024b), con
materiales educativos de Realidad Aumentada
(RA), Realidad Virtual (RV) y metaversos de 3D
en simulacién y formacidn profesional, pueden
servir para proporcionar una buena base de
datos con experiencias ya realizadas en todos
los niveles escolares.
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La Generacién Aumentada de Recuperacion (RAG) realiza la seleccién
de datos para la consulta mediante un proceso estructurado que
permite escoger las fuentes digitales mas seguras y significativas
(articulos, imagenes, videos, publicaciones, etc.), y que requiere al
menos tres prioridades técnicas:

Indexacion de datos: En primer lugar, es necesario
acordar las fuentes de informacién, creando un indice de
documentos y espacios en los que se buscaran los datos
disponibles. Este indice puede incluir:

Documentos (PDF, textos, informes), marcados con
etiquetas y metadatos.

Bases de datos estructuradas o no estructuradas.

Sitios web o APIs conectadas y autorizadas.

Listas de criterios de acceso externo, de actualizacién y
supervisién, etc.

Cédigos de privacidad, asignacion de roles, etc.

Motor de recuperacion: La consulta debe realizarse con
herramientas |A que incluyan un motor de recuperacion
(como Elasticsearch, vector de embeddings o sistemas basados
en modelos de lenguaje, como ChatGPT, Llama , Claude,
Qwen, 0 Gemini). El motor habra de seleccionar los datos mas
relevantes mediante los procesos algoritmicos habituales:

Coincidencia de palabras clave.

Recuperacién semantica: se busca informacién por
significado, no solo por coincidencias exactas de palabras.
Esto se logra con vectores de datos (embeddings) que
representan el contenido semantico de cada vocablo.
Modelos algoritmicos de Machine Learning de vectorizacién
para la identificacion de texto.

Control y supervisién para evitar alucinaciones (p.e. utilizar
expresiones literales, indicar la fuente utilizada, etc.)

Filtros y criterios de relevancia: Para refinar los resultados
y gestionar conversaciones utiles, se deben utilizar Prompst
que definan la interaccion entre el alumnado y la herramienta
IA de aprendizaje. Es util determinar:
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Filtros a partir de las etiquetas con metadatos de
localizacién digital: por tematica, fecha, fuente o ubicacién
del contenido, por ejemplo.

Instrucciones adecuadas a distintos contextos: la
informacidn escolar se debe predeterminar al maximo para
personalizar el aprendizaje, minimizando los sesgos y
mejorando la seguridad y la calidad de los modelos (p.e.
segun la edad, comunidad auténoma, materia escolar, o
tarea a realizar, expresada por el alumnado).

Ranking de relevancia: los datos se punttian segun su
coincidencia con la consulta, de modo que se priorice la
informacién mas adecuada en cada caso.

El enfoque RAG situa el papel de los profesionales
de la educacion en primer término, vy les asigna la
responsabilidad de crear un entorno protegido.

En sus manos esta definir los criterios de seleccién y actualizacién
de fuentes y bases de datos, asi como la creacién de Prompts en

los modelos conversacionales que se van a utilizar (ChatGPT,
Gemini, Claude, Llama, Mistral, DeepSeek, Qwen, TinyChat,

etc). Es fundamental ofrecer instrucciones de personalizacion,
contextualizadas y adaptadas a las necesidades del centro, el grupo-
clase, la materia, o el alumnado. La combinacién hibrida de la IA con
la intervencién docente (agente digital + agente humano), permite
acceder solo a datos relevantes en un entorno educativo seguro,
asegurando que ambos mantengan sus roles especificos:

Docentes humanos: Los educadores desarrolladores de la RAG
configuran los contenidos y caracteristicas de la indexacién, los
filtros y los criterios de relevancia inicial.

Los agentes de IA: Los algoritmos de Machine Learning
aprenden a mejorar la seleccion de informacién basandose en el
historial de uso, la efectividad de las busquedas y la valoracién
que los usuarios hacen de sus respuestas anteriores.

La RAG requiere espacios de almacenamiento propio, que se deben
escoger en funcién del nivel de seguridad, privacidad y supervisién
que se quiera mantener durante el proceso de creacién, de uso
educativo, de mantenimiento y de evaluacién de calidad de la propia
RAG. A modo de ejemplo;
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Bases de datos y sistemas en la nube:
Permiten guardar la informacién
estructurada, como por ejemplo los listados
de recursos, indices de contenidos
curriculares, o listas de criterios para la
seleccién y actualizacién anual de fuentes.
Repositorios de documentos: Los
documentos usados en la RAG pueden
almacenarse en espacios digitales comunes,
como Google Drive o OneDrive, o en
plataformas institucionales seguras y
supervisadas, donde se resguardan textos,
presentaciones, informes, material didactico
en PDF, videos y otros recursos
seleccionados.

Bases semanticas de datos (con
embeddings): Estas herramientas almacenan
representaciones matematicas del
significado de los textos, y la vectorizacién
semantica de los términos clave,
permitiendo a los algoritmos LLM
“comprender” los documentos y realizar
busquedas mas precisas.

La preparacién de la informacién es un
elemento clave para gestionar el propésito
educativo, la calidad del proceso y el éxito del
resultado. Antes de cargar el material en el
sistema, conviene:

Eliminar informacién duplicada o
errénea.

Asegurarse de que los formatos sean
compatibles (PDF, TXT, CSV, etc.).
Agregar etiquetas y descripciones
(metadatos) que indiquen el nivel
educativo, el area curricular, el tema, y
toda aquella informacién que sea
necesaria para identificar los Prompts y
los filtros de uso personalizado. Esto
facilitara la busqueda posterior.

En las bases de datos
es necesario mantener
actualizaciones periodicas.

Aligual que en una biblioteca escolar, la RAG
debe actualizar periédicamente sus fuentes,
incorporando nuevos textos y eliminando los
obsoletos, para garantizar informacién actual y
de calidad. Este proceso puede automatizarse
y clasificarse, para vincular las respuestas a
principios pedagdgicos de reconocido prestigio.

(Fig. 2)

Figura 2. Recreacién realizada con eDalle, para

describir un aula informada con RAG.

La ampliacién selectiva de la RAG se consigue
también a partir de criterios restrictivos

de seguridad, que permiten al motor de
recuperacion buscar la informacién externa
en funcién de los intereses que el usuario ha
expresado en su peticion.

En dltimo término, el funcionamiento efectivo
de la RAG depende de la calidad y cantidad de
datos disponibles, almacenados y organizados
en formatos manejables.
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La IA generativa ha captado la atencién educativa por su manejo
del lenguaje humano, pero su impacto en la economia y el trabajo
va mucho mas alla. La robética con A esta transformando sectores
como la logistica industrial, la distribuciéon empresarial, el transporte
automatizado o la impresién 3D, especialmente en el Internet de las
Cosas. En esencia, toda la informacion se reduce a bits y voxeles:

Un bit es la unidad mas pequeiia de informacién digital,
representando un estado binario (O o 1). Los bits permiten
almacenar grandes cantidades de informacién en sistemas
digitales, como bases de datos o nubes computacionales.

Un voxel, por otro lado, es la unidad de un espacio
tridimensional. De la misma manera que los pixeles funcionan en
2D, los voxeles son esenciales para modelar datos volumétricos,
en 3D, como los modelos de imagenes tridimensionales dentro
de una cuadricula digital. Los voxeles son referencias de valor y
posicion en el espacio, esto es, contienen informacién del dato y
de sus coordenadas. Existen en los documentos de Realidad
Aumentada y Realidad Virtual, en los mapas tridimensionales de
aprendizaje, y las simulaciones educativas de todo tipo
(imagenes médicas, geograficas y arquitectdnicas, piezas de
robdtica, o tecnologia industrial, etc.

En un ecosistema educativo basado en RAG, los datos estructurados
en bits permiten recuperar y utilizar informacién de manera eficiente
(memoria, procesamiento, comunicacién), mientras que los voxeles
posibilitan la visualizacién de entornos interactivos para explorar
ecosistemas y metaversos digitales (de RV, AV, entornos digitales
interactivos, mapas 3D, impresoras 3D, juegos, simulaciones, etc.).

Las entidades educativas que sean capaces de aprender a gestionar
la IA+RAG podran liderar el control de las fuentes de informacién
fiables y los procesos educativos de interaccién, comunicacién y
creacién de contenidos con Inteligencia Artofocoal en educacién
(IAE). La produccién documental de los Informes anuales de
ODITE, y los videos de las Jornadas Auméntame, con el registro

de iniciativas educativas en contextos de VR, pueden proporcionar
elementos para construir un modelo de RAG de calidad, ya adaptado
a la legislacion educativa espariola.
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La RAG de ODITE podria funcionar tanto

en la seleccién de datos verificados como

en la redaccién de propuestas educativas y
respuestas a consultas generadas por modelos
conversacionales de |IA (GPT4 o cualquier otro),
siguiendo las dos fases principales de la RAG:

Recuperacion: Primero, la herramienta
puede buscar informacién relevante en
fuentes contrastadas (documentos propios,
fuentes bibliograficas incluidas en los
articulos de ODITE, bases de conocimiento,
articulos, o sitios web de reconocido
prestigio).

Generacion: Después, se puede programar
un modelo de IA de lenguaje natural con
Prompts especificos (p.e. “Responde con
respuestas claras y adaptadas a la legislacién
y el contexto escolar de la autonomia; Utiliza
lainformacién recuperada de los documentos
correspondientes, en esta base de datos;
Antes de contestar, pregunta al edad, nivel
escolar, lengua de trabajo y qué tipo de tarea
escolar quiere realizar,”), para personalizar
las respuestas en funcién de cada usuario,
materia y Comunidad Auténoma; accede a
informacién externa controlada en funcién
de los criterios y los datos de contexto
proporcionados por cada usuario.

Una RAG fiable y adaptada a la realidad
cultural hispanoamericana, desarrollada sobre
la documentacién y los contenidos de ODITE,
puede:

Ofrece respuestas basadas en datos
concretos, obtenidos de una fuente de
conocimiento fiable.

Crea materiales personalizados para el
aprendizaje, segun criterios y filtros
determinados.

Proporciona soporte técnico adaptado y
ayuda en consultas especificas con
informacién actualizada, verificada 'y
seleccionada en un ambito de
conocimiento.

Permite informar con transparencia a los
usuarios sobre las capacidades y
limitaciones del propio sistema de IA.
Genera habitos de verificacion, validacién, y
actualizaciéon de la informacién, y requiere
que se solicite siempre de dénde viene la
informacién que se recibe, asi como su
grado de fiabilidad.

Optimiza procesos de ensefianzay
aprendizaje, ahorrando tiempo para acceder
directamente a la informacién mas
relevante en cada actividad.

El enfoque RAG puede ofrecer
respuestas utiles vy fdciles de
entender, y puede integrar un
gran volumen de informacion
seleccionada para cada situacion.

También permite configurar ambitos de
informacion RAG-Avatar a partir del trabajo
individual de una persona y generar textos en su
estilo personal y desde sus producciones previas.

Ofrece la posibilidad de construir y alimentar
una RAG basada en fuentes del contexto
personal, los trabajos presentados en cursos
anteriores y en otras areas curriculares o las
busquedas realizadas anteriormente que
respondan al trabajo individual,
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Crea un entorno de desarrollo competencial
que crece y aprende con el propio individuo,
generando un gemelo digital, capaz de
aprender conjuntamente con el alumnoy
enriquecer sus propias respuestas basadas
en datos compartidos por ambos.

Expande los procesos cognitivos humanos
(memoria, identificacién, comprension,
causalidad, secuenciacién) y comunicativos
(Iéxico, plurilingliismo, ortografia,
gramatica), al igual que otras tecnologias
han ampliado nuestras capacidades en otros
ambitos (p.e. el transporte aéreo, la vision
nocturna o la respiracion bajo el agua).

El RAG-Avatar, como un gemelo digital
aumentado, puede automatizar tareas
comunicativas como gestionar correos, felicitar
fiestas o mantener agendas, convirtiéndose

en un Personal Twin for Learning. Derrick de
Kerckhove (2021) sefiala que Esta tecnologia

no es nueva, pero su impacto en la ensefanza
llega a ser notable. Se aplica en la identificacién
de perfiles, reproduccién de modelos, creaciéon
de entornos seguros para la experimentacion,
clonado digital de procesos, mimetismo
comunicativo y automatizacion de interacciones.
No seria descabellado pensar que, en un futuro
en el que lalAy las personas estén colaborando
estrechamente para resolver problemas, el RAG-
Avatar (gemelo digital expandido con |IA) sea un
parte complementaria del aprendizaje personal,
una extension digital del desarrollo cognoscitivo, y
una parte integrante de nuestra identidad hibrida.

A medio y largo plazo, el futuro se presenta
incierto, con dilemas mas éticos que tecnoldgicos.
Aunque hoy parezca improbable, las metodologias
hibridas humano-IA avanzan rapidamente en

el ambito laboral y, pronto, también lo haran
indudablemente en la educacion.

2¢Podremos usar nuestro RAG-Avatar para
expandir los canales sensoriales de
adquisicion de informacién? La IA podria
otorgar habilidades como percepcién de
proximidad, visién infrarroja, y
geolocalizacion, o el calculo del tiempo
absoluto, la imitacién de sonidos, o la voz de
otras personas.

éPodremos educar a las nuevas
generaciones con textos y documentos
seleccionados en cualquier lengua y
formato? La A de bits y voxeles no refleja
sensibilidad alguna por los idiomas, pero
puede convertir cualquier documento en
informacién comunicable en cualquier
lengua y formato. Asistimos a una creciente
complejidad transmedia en un mundo cada
vez mas globalizado, pero mas traumatizado
por la gestion violenta de la diversidad
cultural, social, religiosa o de creencia
preestablecida.

&Surgira un mercado dedicado a la gestién
del info-compost personal? Se estima que
el 90 % de la informacién en Internet se ha
generado en los ultimos dos afnos. Gran
parte de estos datos se reciclan, reutilizan y
combina en nuevos formatos, creando un
compost informativo que alimenta debates
en redes sociales, foros tematicos y
mercados de datos y macrodatos.

El impacto de entidades como ODITE,
creadoras y difusoras de contenidos educativos,
en la transformacién educativa dependera de
su capacidad para comprender el potencial de
la RAG y otras tecnologias hibridas para los
docentes. La difusion de experiencias de aula'y
reflexiones tedricas, recogidas por ODITE en su
informe anual y en las Jornadas de Auméntame,
sera clave para validar la relevancia de sus
contenidos y su papel en la innovacién
educativa en lengua castellana.
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La metodologia de aprendizaje con |A

basada en la RAG no solo facilita el acceso a
contenidos personalizados y seleccionados,
sino que también transforma la forma en que
se presentan y visualizan los datos en entornos
educativos digitales. La RAG epresenta una
oportunidad para fortalecer la competencia
profesional de los docentes, mejorando

la calidad, personalizacién y gestion del
aprendizaje escolar.

Al combinar macrodatos en bits y vixeles

con modelos generativos avanzados de A, la
RAG permite un aprendizaje mas interactivo

y centrado en el alumnado, y se acerca a
conceptos emergentes como los gemelos
digitales y los gestores personales de aprendizaje.
En una educacién que busca ser inclusiva 'y
adaptada a cada individuo, la RAG se posiciona
como una herramienta esencial para garantizar
intervenciones supervisadas y basadas en
fuentes confiables. No obstante, todavia
puede presentar riesgos como sesgos digitales
y alucinaciones de informacién, que deben
abordarse con una actualizacién y supervision
constante de procesos y resultados.

Los docentes, centros educativos y entidades
innovadoras como ODITE tienen en la RAG una
oportunidad para disefiar nuevos entornos de
aprendizaje personalizado. Su contribucién a la
calidad educativa radica en la gestién y mejora
de bases de datos, criterios de recuperacion y
modelos conversacionales de apoyo, junto con
la aplicacién de filtros de seguridad informativa
y Prompts contextualizados que permitan
respuestas mas precisas.

Su integracién en el aula marca un avance en la
transformacion educativa, donde la A no solo
acompafia, sino que enriquece el aprendizaje.
En un futuro, la RAG y otras tecnologias
hibridas mediaran nuestras capacidades

cognitivas y argumentativo, pero tal vez también
expandiran exponencialmente las capacidades
comunicativas y el pensamiento creativo,
llevdndonos a nuevos horizontes de interaccién
y conocimiento. Tiempo al tiempo: con nuestro
RAG-Avatar, gestor personal de aprendizaje y
complementos digitales, la educacién cambiara
mas alla de lo imaginable. El ser humano, que ha
creado un mundo social y cultural, ahora creay
expande también el universo digital.
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la educacion mediante tecnologias
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de una critica desde la perspectiva
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Permitanme que no empiece por una introduccién sobre
lairrupcién de la inteligencia artificial (IA) en todos los
ambitos de la sociedad y, por supuesto, en la Educacion.
También les voy a pedir permiso para poner en practica
esa “vision critica” que tanto reivindicamos hoy en dia a la
hora de introducir las tecnologias digitales en los procesos
de ensefianza y aprendizaje, tanto al profesorado como

al alumnado. Y es que, después de casi dos afios de hype
continuo sobre las herramientas y aplicaciones digitales
basadas en |A, creo que ya es hora de poner en practica la
mirada critica que llevamos tiempo trabajando, formando
y divulgando desde el ambito de la Tecnologia Educativa.

Y ahora que ya tenemos confianza, me gustaria empezar
por destacar que seria recomendable que dejemos de
pensar que la |A nos va a solucionar los problemas (o
retos) educativos que no supimos resolver antes de

su irrupcion. La personalizacién de la experiencia de
aprendizaje es uno de esos retos.

Desde mi punto de vista, a menudo hemos dejado de
definir a qué nos referimos con “personalizacién” y

la hemos confundido con una flexibilidad ligada a la
individualizacién de la experiencia de aprendizaje. En
este sentido, los itinerarios de aprendizaje se presentan
como la solucidn ideal para la personalizacién, a pesar de
que estan muy ligados a un aprendizaje individual y que
nos recuerdan a modelos 1:1, donde la variable social del
aprendizaje no se atiende tal y como deberia.

En este articulo, me gustaria provocar una reflexion
critica sobre la automatizacién de la personalizacién en la
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Educacidn, para intentar vislumbrar
qué decisiones y tecnologias basadas
en |A nos pueden ayudar en esta
labor, tan necesaria y compleja,
como es atender a las necesidades
individuales del alumnado.

Partimos de que la
personalizacion no
puede ser inicamente
automatizada, sino
que debe integrar
perspectivas bumanas,
éticas y pedagagicas.
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2Qué entendemos realmente por individualizacién y
personalizacién? éCémo se diferencian estos dos conceptos?

éPor qué es importante reflexionar sobre cémo los entendemos?
Empecemos por aclararlos y veamos cémo se relacionan con nuestra
comprensién o vision de la atencién a la diversidad.

Cuando hablamos de individualizacién, generalmente, nos
referimos a ajustar el ritmo de aprendizaje, para que cada
estudiante pueda avanzar segun su capacidad y tiempo. Se proponen
itinerarios, rutas o alternativas, teniendo en cuenta, sobre todo,
adaptaciones de nivel y temporales. Asi, el alumnado puede trabajar
a su propio ritmo dentro de una secuencia preestablecida de
contenidos. Generalmente, el contenido y los objetivos son iguales
para todo el alumnado, pero el tiempo para alcanzarlo suele variar.

En contextos donde las tecnologias digitales no se han integrado en
este escenario, somos los y las docentes quienes elaboramos fichas
o materiales diferentes, y vamos controlando y adaptando el tiempo
de dedicacién del alumnado. En escenarios donde se han integrado
las tecnologias digitales, se suelen utilizar programas o aplicaciones
que tienen como base el aprendizaje adaptativo, basado en |A, y se
automatizan los itinerarios y las adaptaciones. El alumnado suele
tener su propio dispositivo e interactua con él para llevar a cabo las
tareas relacionadas con este proceso de aprendizaje. (Fig. 1)

Figura 1. Representacién de entornos 1:1 para la personalizacién del aprendizaje.
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Cuando nos referimos a la personalizacion, hablamos (al menos,
asi deberia ser) de una perspectiva mas amplia y holistica;

porque, ademas de tener en cuenta las adaptaciones del ritmo de
aprendizaje, también se adaptan los contenidos, las estrategias y
los enfoques pedagdgicos, para atender a las necesidades, intereses
y contextos del alumnado. Por lo tanto, la personalizacién esta
directamente relacionada con una visién compleja de la atencién

a la diversidad, desde una perspectiva inclusiva. Esto dibuja
escenario donde no solo consideramos la tecnologia digital como

la herramienta principal e infalible para la personalizacién, sino

que también se debe tener muy en cuenta la interaccién humana
(profesorado-alumnado, alumnado-alumnado, alumnado-familia,
familia-profesorado), asi como factores contextuales y coyunturales.

2Qué pasa con la integracién de la |A cuando queremos personalizar
los procesos de aprendizaje? Lo cierto es que la |A propone
adaptaciones del ritmo de aprendizaje, pero no atiende a otros
aspectos que también forman parte de esa personalizacion.

En muchos casos, lo que se etiqueta como
personalizacion es simplemente una
individualizacion limitada por algoritmos,

lo que resulta en una experiencia
superficialmente adaptada, pero desconectada
del contexto del alumnado.

Todo lo comentado nos lleva a pensar que la integracion de las
tecnologias digitales favorecen la individualizacién, pero esa
integracion no siempre logra la personalizacién.

No podemos negarlo: los sistemas basados en |A y aprendizaje
adaptativo han avanzado mucho y permiten automatizar ciertas
tareas del profesorado para adaptar el ritmo de aprendizaje del
alumnado, y asi individualizar el proceso de aprendizaje. Podemos
considerar esas integraciones o utilidades como “automatizacién en
la personalizacién”.
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No podemos olvidarnos de implicaciones muy importantes. En las
siguientes lineas, voy a intentar traer algunos titulares de algunas
cuestiones que no debemos perder de vista:

Limitar la comprension, el proceso e incluso la evaluacion del
aprendizaje a datos y aspectos que solo pueden observarse y
medirse de manera cuantitativa es tremendamente peligroso (De
La Iglesia Ganboa & Arroyo Sagasta, 2023). La complejidad del
aprendizaje no puede medirse, de ahi que tengamos un reto tan
ambicioso con la evaluacién y queramos caminar mas alla de la
calificacién. Este “reduccionismo datificador” (algoritmismo) no

es bueno para una perspectiva holistica e integral del aprendizaje,
basada en el desarrollo de competencias y centrada en el alumnado,
ni tampoco para la personalizacién y la atencién a la diversidad.

Este tipo de automatizaciones pueden no considerar o
funcionar en los procesos de aprendizaje relacionados con
habilidades o competencias mas transversales, tales como el
pensamiento critico o la creatividad. Las carencias de este tipo
de enfoques son mas evidentes en el caso de ciertas habilidades
comunicativas (escucha activa o comunicacién asertiva, entre
otras) o en el trabajo en equipo.

Las maquinas no pueden captar ni comprender en profundidad
el contexto cultural, social y emocional del alumnado, para llevar
a cabo adaptaciones de ese estilo. Como docentes, sabemos
que a veces ocurren sucesos inesperados, o simplemente hay
condiciones intangibles que impactan brutalmente en los
procesos de aprendizaje. Las personas necesitamos personas
que se identifiquen esas idiosincrasias y se activen mecanismos
de acompafiamiento que no siempre estan puramente ligados a
lo académico.

éTodo esto significa que no debemos utilizar las tecnologias basadas
en |A y aprendizaje adaptativo? Rotundamente, no.

Pero no podemos delegar la personalizacion de los procesos de
aprendizaje a este tipo de herramientas.
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Podemos utilizar la |A para automatizar ciertas adaptaciones; pero,
como docentes, no podemos olvidarnos de atender otro tipo de
adaptaciones, para personalizar de manera integral y auténtica. (Fig 2)

Figura 2. Representacion del papel docente, como mediador y supervisor de la

personalizacion integrada e integradora del proceso de aprendizaje.

Tal y como indican diversas fuentes (Li & Wong, 2023; UNESCO,
2019; Zawacki-Richter et al., 2019), la personalizacién del
aprendizaje es una de las oportunidades mas destacadas que ofrece
la 1A en el ambito educativo. La pregunta es... éQué valor afiadido
potencial tienen las tecnologias digitales basadas en |A para la
personalizacién del aprendizaje?

Primero, os voy a pedir que ampliemos la mirada mas alla de los
programas y aplicaciones basadas en aprendizaje adaptativo.
Cuando hablamos de automatizar la personalizacién (atender a
las adaptaciones ligadas a la individualizacién, tal y como hemos
comentado en el apartado anterior), también podemos pensar
en: tutores inteligentes, sistemas de gestion del aprendizaje
(LMS) con analiticas avanzadas, chatbots educativos, sistemas
de recomendacién de contenidos y tecnologias de generacion
de contenido automatizado, entre otras. Vamos a resaltar

tres posibilidades a considerar en la automatizacién de la
personalizacion:

Procesamiento de datos para identificar patrones

En los programas y plataformas que incorporan la A (no solo
en las de aprendizaje adaptativo, sino también en los LMS
como Moodle), se nos ofrecen datos para identificar patrones.
Como docentes, tenemos la oportunidad de utilizar esos
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datos no como descriptivos del proceso, sino como
potenciadores de nuestras practicas. Es decir, nos dan pistas
de qué tipo de adaptaciones e intervenciones podemos
cambiar o hacer en el aula, tanto a nivel individual como
grupal. En ciertos niveles y casos, incluso podemos compartir
los datos con el alumnado, interpretarlos conjuntamente y
pensar soluciones para impulsar el aprendizaje, tanto a nivel
individual como grupal. Es una manera de hacer participe al
alumnado y ayudarle a asumir la responsabilidad de su propio
proceso de aprendizaje.

Feedback complementario, inmediato y continuo

Los tutores inteligentes y los sistemas de evaluaciéon
automatica proporcionan retroalimentacién en tiempo real
(Hajeer et al., 2024). Esto es interesante para que el alumnado
sea consciente de sus posibles mejoras al instante y pueda
reforzar su comprensién para avanzar en su proceso de
aprendizaje, sin necesidad de esperar la intervencién docente.
Al finy al cabo, un tutor inteligente puede explicar por qué
una respuesta es incorrecta, ofrecer pistas y proponer, por
ejemplo, un ejercicio similar para consolidar el aprendizaje.
También se puede proponer un tutor inteligente para
interactuar.

Propuestas de este tipo pueden ayudar a aumentar la
autonomia del alumnado y reducir el tiempo de resolucién de
dudas. De todos modos, siempre debe ser complementario al
feedback del profesorado y somos nosotros y nosotras,
docentes, las que debemos disenar, conocer y evaluar la
interaccion que el alumnado tiene con este tipo de sistemas.
Para ello, se puede poner el foco y trabajar en el feedforward o
el cémo ha utilizado y apropiado el alumnado el feedback
recibido por la maquina, para después intervenir nosotros y
nosotras. Las posibilidades son muchas, pero siempre deben
ser disefiadas por docentes, sin delegar y automatizar
absolutamente.

Accesibilidad y adaptacion de recursos

Gracias a la |A podemos hacer que los recursos educativos sean
mas accesibles y se adapten a las necesidades individuales del
alumnado: en formato, en nivel, en lenguaje... La accesibilidad,
entendida de manera amplia, no es solo una potencialidad para
el alumnado con necesidades educativas especiales o diversidad
funcional, sino que también promueve la personalizacién del
aprendizaje a través de la generacion, adaptacién y
recomendacién de contenidos para todo el alumnado. Aunque
sabemos que la inclusién verdadera es dificil, las tecnologias
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basadas en IA tienen la posibilidad de automatizar ciertos aspectos que
nos ayudan a garantizar la accesibilidad. Por ejemplo, podemos pasar
textos a formatos de audio, adaptar el nivel lingliistico de los textos para
que sean de lectura facil, recomendar contenidos para profundizar o
complejizar, o crear nuevos recursos con la asistencia de la |A generativa.

La idea del enfoque critico no es nueva (Serrano & Sanchez Vera, 2024).
Llevamos muchos afios subrayando la importancia de un acercamiento critico
a laintegracién de las tecnologias digitales en la Educacién. A pesar de los
afios, la formacion y el esfuerzo invertido, debido (en gran medida) a las
politicas educativas centradas en inversiones instrumentales, ese enfoque
critico ha terminado abrazando un discurso polarizado y determinista que
actualmente estd a la orden del dia: las tecnologias digitales son malas para
la Educacién o son buenas (inclinandose, sobre todo, por la primera opcién).
Parece que no hay sitio para los matices, las discusiones constructivas y el
debate para terminar en adaptaciones reales centradas en el alumnado que
sitien la integracion en los contextos y necesidades educativas.

Por si fuera poco, el efecto wow de la |A generativa no ha ayudado nada.

Buscamos soluciones inmediatas y aparentemente fdciles
para retos o problemas educativos complejos que llevamos
anios sin resolver.

Deslumbrada por esta falsa efectividad automatizada, la sociedad esta
planteandose qué delegamos a la |A y preguntandose cual es el verdadero rol
del profesorado.
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No nos engafiemos: todo eso es solo la punta
del iceberg. Una punta que, en el caso de la
personalizacién, no tenemos claro hacia dénde
nos lleva: si nos vamos a estrellar directamente
contra una automatizacién e individualizacién
del aprendizaje; o si nos marca un camino para
reflexionar y adaptar también nuestro rol y
caminar hacia una personalizacién auténtica.
Con esto me refiero a una personalizacion que
ponga el foco en:

Considerar el rol del docente como mediador
insustituible

Como docentes, debemos poner en marcha
nuestra sensibilidad y juicio profesional.
Nuestro rol como mediadores y mediadoras
va mas alla de transmitir conocimientos;
incluye interpretar las emociones, el contexto
social y las dindmicas grupales que son
fundamentales para el aprendizaje auténtico,
y también para la personalizacién. Pensad
cémo podemos ajustar nuestro enfoque

en tiempo real observando el lenguaje
corporal de nuestro alumnado o entendiendo
circunstancias o necesidades personales del
momento.

Incluir la voz del alumnado en los procesos
de personalizacién

Incorporar la perspectiva del alumnado en
nuestra toma de decisiones nos empodera
para poder personalizar la experiencia

de aprendizaje. Ademas de obtener mas
informacioén sobre las necesidades del
alumnado, le damos la oportunidad de
reflexionar sobre sus intereses, estilos de
aprendizaje y objetivos personales.

Mirar mas alla de los resultados académicos
puramente cuantificables

La personalizacion debe abarcar
dimensiones mas alla de las calificaciones

o los logros medibles. Estoy pensando en

el bienestar emocional, la creatividad, la
colaboracién, el desarrollo de habilidades

para la vida... Las métricas cuantitativas,
aunque pueden ser Utiles, pueden limitar la
vision y comprension de la complejidad y la
personalizacién del aprendizaje.

Parece que todo es muy “humano”, éverdad?
Entonces... é&Cémo podemos caminar hacia la
personalizacién auténtica en la era de la IA?
Permitanme soiar con...

hibridarnos con la 1A: no en sentido cyborg,
sino en sentido de “sinestesia”, de
complementariedad, donde podamos
potenciar nuestro rol docente con las
posibilidades que nos ofrece la IA.

creer en nuestro juicio pedagégico:
también para tomar decisiones
tecnoldgicas. Por ejemplo, decidiendo qué
tipo de tecnologias digitales basadas en |A
tiene sentido incorporar en nuestros
procesos de ensefianza y aprendizaje.
involucrar al alumnado en su proceso de
aprendizaje: y, por tanto, también en la
personalizacién de su aprendizaje, y en la
evaluacién y la retroalimentacién de las
tecnologias basadas en |A, basandose en su
experiencia de uso y utilidad percibida para
el aprendizaje.

implicarnos en el diseiio de las
herramientas y plataformas basadas en
IA: desde el diseno, para que no respondan a
las demandas del mercado EdTech, sino a los
verdaderos intereses de la Educacioén. Esto
también puede relacionarse con una apuesta
politica para el desarrollo de plataformas
abiertas basadas en software libre.
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Para terminar, y ya que tenemos confianza,
quiero reivindicar nuestra figura como
educadores y educadoras.

Educamos, si, también en digital, y nuestro
rol docente nunca dejara de tener sentido en
un mundo y sistema educativo que priorice
el desarrollo integral del alumnado y lo ponga
en el centro. Queremos un sistema educativo
que apueste por la personalizacién auténtica
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Este capitulo analiza la necesidad de
nuevos paradigmas ante la Inteligencia
Artificial Generativa (IAG) para
modelar una sociedad en contextos
disruptivos. Se destaca la importancia
de rehumanizar la tecnologia, ya

que esta puede generar realidades
inesperadas. La interaccion entre
inteligencia humana y artificial impulsa
una transformacién mutua, que podria
llegar incluso a la transhumanizacion.
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mdquinas.
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Actualmente, la Inteligencia Artificial Generativa
(IAG) es una tecnologia disruptiva (INESDI,
2023) capaz de generar contenidos originales.
Esto puede provocar cambios bruscos en el
comportamiento humano, en especial si se
masifica rapidamente para resolver problemas
y para “asegurar la eficacia de la accion”
(Couffignal, 1964, p. 12). Es una rama de la

IA que se enfoca en la automatizaciéon de
contenidos originales a partir del procesamiento
de datos existentes, gestionando ideas

y recursos tedricos y/o practicos, como
conversaciones, historias, imagenes, videos o
musica (Granieri, 2023).

Para entender mejor la IAG y sus retos

y oportunidades, hay que recordar que

la Inteligencia Artificial (IA) proviene de
tecnologias desarrolladas hace décadas:
primeros veremos los antecedentes
histéricos, y a continuacién los fundamentos
epistemolégicos co-asociados:

En 1936, Alan Turing propuso la mdquina de
Turing, un modelo tedrico para formalizar
cémputos y comprender los limites del calculo
algoritmico. Desde 1950, los cientificos de

la computacién desarrollaron maquinas
inteligentes capaces de resolver problemas
complejos pensando como seres humanos.
Claude Shannon construyé Theseus, un ratén
controlado a distancia que podia encontrar y
recordar su camino en un laberinto (Max Roser,
2022). En los 60 hubo avances en aprendizaje
automdtico y redes neuronales. En los 70, la |A
experimenté un relativo estancamiento, donde
los expertos profundizaron en légica difusa 'y
sistemas expertos. En los 80, la |A resurge con el
aprendizaje simbdlico y el conocimiento basado
en reglas, en sistemas expertos aplicados a
laingenieria y medicina. Desde la década de

1990, los desarrollos de la A se centraron en
aprendizaje automdtico, mineria de datos y redes
neuronales profundas.

La IA es parte de una transicion cultural
disruptiva, caracterizada por rapidos avances en
innovacién cientifica y tecnolégica, que provoca
cambios abruptos en la sociedad humana. Es
transversal a otras tecnologias que la utilizan:

Robética; nanotecnologia; biologia
sintética; laboratorios de sistemas
complejos; telemedicina y telesalud;
realidad aumentada; redes neuronales
artificiales; Internet de las cosas (loT,
Internet of Things) (Kopetz & Steiner,
2022); Internet de las personas (Internet
of People); ciudades inteligentes o Smart
Cities (Li, 2024); vehiculos auténomos;
mercado digital y Blockchain (Abrar &
Sheikh, 2024); Impresién 3D, Consumer
3Dy 4D, IA en el hogar con Smart home
& Domética) (Rock et al., 2024); la
seguridad de las cosas o Ransonware of
Things - RoT- (Almajali et al., 2022).

Estas y otras tecnologias se proyectan hacia el
futuro, provocando una modificacién profunda
en la vida de las personas y en la fisonomia del
mundo.

En sintesis, la IA puede describirse como una
tecnologia que crea sistemas y programas
basados en algoritmos, administrando datos
masivos (bigdata) (Benzidia et al., 2021; Yuvaraj
et al., 2023) para imitar y realizar tareas de
inteligencia humana, ejecutandolas atin con
mayor rapidez y eficacia.
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La integracién de la IAG en educacién genera tensiones entre

la administracién de la informacion y la gestion del conocimiento.
Profesores y estudiantes restringen sus posibilidades de aprendizaje
cuando solo se enfocan en el procesamiento de datos, ya que al
representar Unicamente la informacién disponible, se quedan en el
ambito epistemoldégico de lo conocido. Sin embargo, si se parte de

lo conocido como palanca de los aprendizajes, es posible construir
nuevos conocimientos y generar una mejor movilizacion cognitiva.

El lenguaje juega aqui un papel clave: nos permite reinterpretar

la realidad aprendida y conectarla a las nuevas ideas, con
conceptos construidos durante el proceso. Asi, cualquier forma de
representacion abstracta de la realidad es un lenguaje que facilita
la transmisién de informacién y la construccidn colectiva del
conocimiento (constructivismo social, o conectivismo).

Cuando la IAG se usa para representar y compartir lo aprendido
(permitiendo que estudiantes y docentes colaboren y enriquezcan el
conocimiento colectivo) estamos gestionando el conocimiento, no solo
procesando informacién. Pero el circuito no se debe quedar ahi. Para
iterar, se necesita movilizar el conocimiento mediante experiencias
tedrico-practicas, transformando lo aprendido en un conocimiento
nuevo. Cuando esto se genera un flujo continuo de aprendizaje donde
la informacidn, la reflexion y la practica interactiian para expandir los
limites del conocimiento. Asi, lo inédito transformado en lo conocido
puede iterar como dato susceptible de ser procesado y transformado
en nueva informacién, y generar un nuevo ciclo epistemolégico. (Fig. 1)

Integracion de la |IA Generativa

Gestion de la Informacion

Gestion del Conocimiento

El Lenguaje como Mediador

Movilizacion del Conocimiento

Figura 1. Integracion Epistemolégica de la |A Generativa en la Educacion.

Elaboracién propia utilizando Napkin.
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La generalizacion de la A en educacién presenta retos vinculados
a las habilidades digitales de los docentes, y a la transformacién
profunda de los sistemas educativos. No obstante, aiin no hemos
repensado suficientemente la pedagogia para lograr una vision
disruptiva de la educacion.

Tenemos la necesidad de nuevos paradigmas
educativos, de nuevos roles, de nuevos principios
pedagogicos, nuevas metodologias y diddcticas y

nuevas formas de evaluar.

Ante una realidad artificiosamente compleja, intercultural, globalizada
y disruptiva éEs posible continuar ensefiando y aprendiendo solamente
desde el racionalismo-académico y con un curriculum situado? Esta
claro que deberiamos transitar desde un rol del profesorado
entendido como filtro cognitivo hacia un profesorado que ejerce

una pedagogia horizontal, democratica, participativa, auténoma,
autorregulada y vinculada a la socializacién de los aprendizajes.

Hoy se avanza hacia una pedagogia conectivista (Siemens, 2006) y de

coasociacion (Prensky, 2011), donde se aplican principios pedagégicos
de autonomia y agencia personal (Fig.2):

Colaboracion y

Capital Social
Comunicacion Fomentar el trabajo en Reflexion y
Efectiva y Confianza equipo y kas Metacognicion
experiencias de
Asegurar un didlogo aprendizaje Promover la
claro y abierto entre compartidas. autoconciencia y el

educadores y
estudiantes.

pensamiento critico en
el aprendizaje.

Creatividad e
Innovacion
Fomentar el
pensamiento original y

nuevas ideas enla
educacion.

Personalizacion y
Capital Intelectual

Adaptar las experiencias
de aprendizaje para
satisfacer las necesidades
individuales de los
estudiantes.

Figura 2. Entorno Educativo con Inteligencia Artificial Generativa (IAG).

Elaboracién propia utilizando Napkin.
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Para desarrollar esta pedagogia conectivista es necesario repensar

el curriculo, y transformar el aprendizaje tradicional (contenidos,
competencias y/o logros), en un aprendizaje basado en habilidades
para el Siglo XXI.

Estas transiciones pedagégicas necesitan promover numerosas
habilidades, estrategias y competencias:

Pensamiento critico, creatividad; innovacién; comprensién;
interaccion intercultural; alfabetizacion informacional y

digital; comunicacién; fomento de motivacién; aprendizaje
independiente; aprendizaje basado en problemas y proyectos;
liderazgo; el trabajo en equipo; participacion activa de los
estudiantes; integracién de las disciplinas para una visién
compleja de la realidad; adaptacién de lo aprendido al contexto;
capacidad de transferencia de los aprendizajes mediados por
algun lenguaje; habilidades para la vida personal y profesional.

Todas ellas requieren flexibilidad y adaptabilidad, iniciativa, autogobierno,
relacién social, sentido ético y moral de la vida. Juntas fundamentan
la pedagogia conectivista, basada en la socializacion de los aprendizajes.

Por ello es preciso transformar la educacién, evolucionar desde

una diddctica de la ensefianza centrada en los disefios del profesor
hacia una co-construccién colaborativa, basada en la autonomiay la
autorregulacién de los aprendizajes de los estudiantes. El alumnado
ha de participar en la creaciéon de ambientes y recursos propios, solo
y en grupo, para formular preguntas e hipétesis, indagar y encontrar
respuestas propias, que después el profesor y la clase valoraran
segun su contexto, rigor y calidad. (Fig.3)

Personalizacion y socializacion del
Aprendizaje

Investigadores |, Experiencia
acerca de "lo por @ E— — @'-U Tecnologica
conocer” Disruptiva
Movilizacion del -
conocimiento por =]t o2 Creaplon as
mediodeun & o e
lo conocido

"accién”

Transferencia a

;
— = través del

lenguaje

Conformacion de
un conocimiento *ﬁ
colaborativo

N

Figura 3. Personalizacion y socializacién del Aprendizaje. Elaboracién propia

utilizando Napkin.
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Todos estos cambios deben ir acompanados
de una nueva vision de la evaluacion y una
valoracion muy diferente del error.

La evaluacién centrada en las calificaciones y la estandarizacién

debe evolucionar hacia una evaluacion centrada en los procesos de
aprendizajes, donde los estudiantes se autoevalian como sujetos
pensantes y creadores de sentidos. Se debe avanzar hacia la
coevaluacién, la evaluacién auténtica, donde el error es en realidad
una etapa mas el propio aprendizaje, con cuatro dmbitos estratégicos
bien definidos: (Fig.4)

Transformando la Evaluacién Educativa
con uso de IAG

Tecnologias
Aplicadas
Integra TIC mas
herramientas
disruptivas para

Autoevaluacion

Estudiantes se
autoevallan
como sujetos

mejorar el pensantes y
aprendizaje y la creadores de
evaluacion. sentidos.

B ™
Evaluacion
Auténtica ~_
Evaluacion de proyectos, — Promue_ve‘el
aprendizaje

procesos, tareas y logros segun
evidencias medibles u
observables por quienes
ensefnan y aprenden.

colaborativo y la
metacognicion a
través de la
evaluacién mutua.

Figura 4. Transformando la Evaluacién Educativa con el uso de la IAG.

Elaboracién propia utilizando Napkin.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Este contexto de cambios provoca profundas modificaciones y plantea
multiples desafios epistemoldgicos, sociales, laborales y culturales que se
deben abordar desde el sistema educativo:

Desafios culturales: la humanidad esta experimentando una profunda
transformacién cultural (tanto por la revolucién informatica del siglo
pasado, como por las tecnologias disruptivas del siglo XXI), que esta
haciendo emerger una nueva singularidad (Kurzweil, 2005) en la que
humanos y maquinas cohabitan y coexisten en un nuevo contexto de
transicion cultural. Estos fenémenos dindmicos modifican la forma en
que la humanidad ejerce la inteligencia, genera nuevas maneras de
resolver los problemas y desarrollar nuevas interacciones sociales,
politicas, econémicas y culturales.

Este escenario replantea la naturaleza de la realidad, que ahora es
hibrida (fisica y digital) y redefine el problema del ser, de la identidad y
del ethos (ABo¢ éthos), conceptos esenciales para comprender los
profundos cambios en las actuaciones humanas. La identidad es
calidoscépica, compleja, y se construye en miltiples espacios:

En la realidad tangible: en el espacio de los lugares y de los objetos.
En la realidad inmanente en el espacio de las ideas.
En el ciberespacio o realidad digital.

Esto implica que la identidad es, como minimo, tridimensional, por medio
de las acciones realizadas en el mundo del tiempo, del espacio y de la
virtualidad.

La cultura humana cambia cuando cambia la forma de ser inteligentes
de los seres humanos (Careaga, et al. 2020). El nuevo reto no reduce
todo el ser social al hdbitat ecoldgico, por lo que se requiere de un
replanteamiento del ethikos (7NBIKOG), que requiere una nueva ética
que incorpore en sus valores los nuevos principios asociados a una
vida de coexistencia en contextos reales, contextos digitales e incluso
en la dimension transhumana (el hibridismo entre humanos y mdquinas,
una nueva singularidad que empieza a identificarse, conformada

en la relacién entre la inteligencia bioldgica y la inteligencia artificial).
2Seguiremos siendo humanos, como lo entendemos hoy en dia, o
ampliaremos el concepto?



Desafios epistemoldgicos: el
comportamiento del conocimiento ha
cambiado definitivamente, haciendo
esfuerzos para traspasar la frontera
epistemoldgica que existe entre la simple
administracién de la informacidn, que
consiste en acceder y representar datos,
y la gestion del conocimiento, que consiste
en representar ideas o experiencias
practicas a través del lenguaje, para
hacerlas transferibles y aplicables a la
accion (movilizar el conocimiento:
pensamiento tedrico, praxis, accién).

El reto del conocimiento en las
sociedades actuales requiere la
participacion solidaria de la comunidad, y
exige pasar a la accion. Las instituciones
internacionales (la UNO con los ODS) y
las instituciones y administraciones
educativas (la UNESCO, la OCDE, etc)
se enfrentan a una crisis en los
metarrelatos heredados de la
modernidad, en los sistemas de
pensamiento posmodernos que no han
logrado abarcar por completo los
desafios actuales. Estas perspectivas no
alcanzaron a prever la magnitud de los
cambios disruptivos que vivimos hoy, ni a
anticipar su impacto en nuestra forma de
comprender la realidad.

Para saber mas: Cultura (aldea)
global (Masuda, 1968; McLuhan &
Fiore, 1967); Teoria del Caos (Lorenz,
1972, 1994; May, 2005; Prigogine,
1996, 2023; Williams, 1995/2014);
Anarquismo epistemoldgico
(Feyerabend, 1975, 2016); el tema
de la Teoria de la Toma de Decisiones
(Simon, 1978); Sociedad postmoderna
(Lyotard, 1979, 2006, y Lyotard &
Brugger, 2001; Foucault, 1976, 1979,

INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

1985; Anderson, 2000); Sociedad del
conocimiento (Drucker, 1993; Stehr,
1994); Sociedad de la informacién
(Castells, 1996, 1997, 1998); Teoria
del Control (Kilian, 2005); Cultura
cibernética (de Kerckhove, 1997); Fin
de la historia (Fukuyama, 1989),y
otras obras (Fukuyama, 1992, 2004);
Sociedad liquida (Bauman, 1999);
Epistemologia de la complejidad y otras
obras (Morin, 1983, 1999, 2007).

Desafios laborales: la |A puede influir de
manera determinante en la creacién
de disrupcion laboral, si modifica las
practicas en la produccién de bienes y
servicios:
Cuando las personas gestionan procesos
de decisién, pueden ayudarse de
sistemas automatizados y,
eventualmente, verse remplazadas
por ellos.
Las herramientas de |AG pueden asumir
tareas cognitivas como la seleccién,
memorizacién y automatizacién de
rutinas, gracias a sus algoritmos de
identificacion de patrones y reglas
estadisticas.
La IAG clasifica la informacién con
etiquetas de metadatos que sugieren
connotaciones, descriptores o
contenidos asociados por contexto, sin
la intervencioén directa de los humanos.

El reto se deriva de

la necesidad de identificar
los ambitos laborales mds
vulnerables ante la IAG.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Las instituciones y administraciones publicas deben tener como
prioridad el reconocimiento de la situacién socioeconémica en
evolucioén, y la toma de decisiones proactivas, basadas en las evidencias.
En la literatura experta de las ultimas décadas del siglo XX se identifican
al menos tres tipos de disrupcién laboral (Schumpeter, 1963), generada
por la adopcién de la lA:

Destruccién creativa de empleo, motivada por la irrupcién de
nuevas estrategias empresariales en el mercado que desencadenan
la sustitucién de tareas manuales y rutinarias por procesos
industrializados.

Desarrollo de nuevas actividades productivas o de servicios,
mediante la automatizacién de tareas;

Sustitucidon de competencias cognitivas que eran privativas

de los seres humanos, por herramientas digitales y procesos
informatizados.

En el 2013, una investigacién de la Universidad de Oxford (Frey, &
Osborne, 2013) concluyé que alrededor del 47 % de los empleos

en Estados Unidos entraban en la categoria de alto riesgo de
automatizacion en las dos décadas siguientes. Aunque existen dudas
acerca la magnitud de esta cifra, actualmente si es posible establecer
el fenémeno como una tendencia contrastada (Frey, 2019). Segun los
célculos de Gordon (2016), el crecimiento de la oferta laboral cayé
un 75 % durante los afios 1996-2007 (crecimiento promedio de 2,17
%), como consecuencia de la disrupcion productiva asociada a las
tecnologias avanzadas (p.e. difusién de la nube, los smartphones, los
autos hibridos, entre otros).

Desafios educacionales: La |A estd transformando la educacién,
pasando de formar productores de bienes y servicios, a formar
ciudadanos y gestores culturales. Se produce una paulatina aceptaciény
promocioén del uso de tecnologias como apoyo al aprendizaje al integrar
en el aula tradicional (curriculo fijo, situado) las habilidades del
aprendizaje virtual (curriculo distribuido, mixto).

En educacidn, los retos de la IAG se vinculan el desarrollo potencial de
nuevas estructuras organizativas y a habilidades de aprendizaje, como:

Métodos y enfoques de aprendizaje: Aprendizaje basado en
competencias; aprendizaje basado en problemas o proyectos;
integracion curricular; adaptacion y transferencia de aprendizajes
al entorno, etc.



Desarrollo personal y profesional:
habilidades para la vida personal

y profesional; flexibilidad y
adaptabilidad; agencia personal;
iniciativa y autogobierno.
Dindamicas de participaciéony
motivacion: participacion activa;
fomento de la motivacién;
aprendizaje independiente.
Habilidades interpersonales y
comunicativas: comunicacion; trabajo
en equipo; liderazgo organizacional;
relacién social y solidaridad.

Desafios éticos y morales: Los entornos
virtuales requieren la aplicacion
constante de valores y principios éticos.
La IAG transforma el contexto educativo
al expandir el espacio-tiempo con la
dimensién digital. El desafio ético y moral
radica en preservar valores
fundamentales como la verdad, libertad,
autenticidad, respeto, honestidad,
integridad y responsabilidad.

Las interacciones humanas mediadas por
IA deben respetar las normas (reglas
sociales, éticas, legales y culturales), asi
como adherirse a las mores (conductas
que promueven la virtud y previenen
dafios individuales o sociales). Estos
principios definen los desafios que la IAG
debe abordar en los &mbitos legal,
cultural y de conciencia individual.
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En este contexto de IAG emerge la necesidad
de construir nuevos paradigmas para anticipar
y construir un nuevo tipo de sociedad, de
cultura y de humanidad en un futuro de
contextos disruptivos. La rehumanizacion de

la tecnologia exige repensar sus alcances, pues
la técnica (techné) puede materializar tanto

lo conocido como lo no previsto o impensado.

(Stiegler,1994).

Es cuestion de tiempo que la interrelacion
entre la inteligencia humanay la inteligencia
artificial se haga reciproca, estableciéndose

una dinamica de mutua modificacién entre
humanos y maquinas, y accediendo a un

nuevo estadio de desarrollo avanzado, el de

la transhumanizacién (Kurzweil, 2005). En

la nueva morada del ethos digital se debe
mantener de manera permanente el ejercicio de
valores humanos y principios éticos, que debemos
cautelar para humanizar estas tecnologias

y construir las nuevas relaciones humano-
maquinas.

Para preservar los derechos fundamentales en
una sociedad solidaria, el uso de la IAG debe
estar alineado con valores esenciales como

la verdad, libertad, autenticidad, respeto,
honestidad, integridad y responsabilidad.

Por otro lado, las decisiones sobre estas
tecnologias deben basarse en principios

que regulen la relaciéon entre la inteligencia
biolégica humana, heredada naturalmente,
y la inteligencia artificial, desarrollada en un
contexto cultural. Esta interaccién provoca
una transformacién mutua. Al crear nuevas
realidades, la humanidad no sélo modifica su
entorno: se ve transformada por él.
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qué la IA es un elemento clave en los
procesos de aprendizaje y analizaremos
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su implementacion. A continuacion,
examinaremos las estrategias mds
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del cambio.
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El éxito de la IA en educacion no depende
solo de la tecnologia, sino de como las
personas la integran en su prdctica diaria.

Antes de la inteligencia artificial, el camino hacia la de gestién del aprendizaje, para
personalizacién del aprendizaje ya se habia iniciado. avanzar hacia la personalizacién; se
Conde (2012), creé un Framework de servicios para han adaptado metodologias como

la integracion de aplicaciones online en los sistemas fuentes de personalizacién del
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aprendizaje (Martin et al., 2018; Lautaru y Lores-Gdmez, 2024); se ha vinculado
la IA a la ecologia del aprendizaje (Coll, 2016); otros consideran la atencién a la
diversidad como una oportunidad hacia la personalizacién del aprendizaje (Coll,
2017), ademas de muchas otras vias de personalizacién. La literatura cientifica ha
sido muy prolifica en este terreno, como se puede ver en los siguientes graficos:

219
200 184
107
<0 15 a1
0

3 4 3 3 4 a3 & 7% '

- e o - > > P D
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Published Personalized Learning Papers
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Figura 1. Gréfico de progresién numérica Figura 2. Grafico de progresién numérica en
en la publicacién de literatura cientifica la publicacién de literatura cientifica acerca

acerca de la personalizacidon del aprendizaje de la personalizaciéon del aprendizaje desde

desde 1996 hasta 2019. Fuente: Shemshack 2010 hasta 2023. Fuente: Martinez-Castafia
y Spector (2020). etal., (2023).

En estos ultimos afios, la investigacion ha estado centrada en la |A analitica,

la 1A funcional, la IA interactiva, la |A textual y la A visual. En el caso de la
personalizacién del aprendizaje, es la |A analitica nuestra principal diana, ya
que permite analizar grandes volimenes de datos y extraer patrones utiles que
informan las decisiones educativas.

La llegada de la inteligencia artificial a la personalizacién del aprendizaje ha
supuesto una mejora en la recopilacién y estudio de datos sobre rendimiento
académico, estilo de aprendizaje, preferencias e intereses de los estudiantes, lo
cual nos lleva a crear modelos y algoritmos que pueden generar recomendaciones
personalizadas sobre el contenido de aprendizaje, las actividades y la evaluacién
(Aparicio-Gémez, 2023).

Ademds de aumentar las posibilidades de aprender,
también nos informa de las dreas de mejora de cada
estudiante, asi como de sus fortalezas, pudiendo hacer uso
de esa informacion para mejorar su aprendizaje, lo cual
aumenta la retencion de conocimientos, la motivacion vy el
compromiso con la formacion.

Para Lépez-Villanueva et al., (2024) y Aparicio-Gdmez (2023), las evidencias del
impacto que ha tenido la IA en el proceso de personalizacién del aprendizaje se
fundamentan en tres hechos:
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Fuente: elaboracién propia.

Todas estas oportunidades provienen del Machine Learning (ML), también conocido

como aprendizaje automatico, una rama de la inteligencia artificial que permite

identificar patrones en datos masivos y elaborar predicciones; ademas de la Mineria

de Datos, la cual descubre patrones ocultos en los datos. Gracias a esta disciplina,
hemos avanzado en areas clave como las siguientes (Forero-Corba y Negre, 2024):

Rendimiento académico y
o PREDICCION E INTERVENCION ke FRR

Mejora de la experiencia de
ESTUDIANTE-DOCENTE aprendizaje

Facilitan la creacién de
MODELOS GENERATIVOS
o materiales didacticos

1A PARA EL APOYO DE .
o ESTUDIANTES Ventajas para los NEE

EFICIENCIA EN LA

e = Optimizando tiempos y recusos

Fuente: elaboracién propia.

Martinez-Comesana et al., (2023) afiaden al listado anterior:

« Deteccién del nivel de actividad

 Retencién de conocimientos

« Abandono escolar

* Localizacién precoz de problemas de aprendizaje

Estos avances han dado lugar a herramientas especificas de |A que estan
revolucionando la educacion y facilitando la personalizacién del aprendizaje.
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Una vez comprendidos los principios en los que se basa la A para la
personalizacién del aprendizaje, es importante conocer las herramientas que
hacen posible esta transformacién. Algunas de las |As que nos facilitan la
automatizacién de las predicciones anteriormente mencionadas, estan integradas
en aplicaciones que ya conocemos, tales como los LMS Moodle, Docebo, Edge
Canvas, KEA y Classroom de Google (Flores-Vivar y Garcia-Pefialvo, 2023).

Ademads de estas herramientas, existen otras que se estan dando a conocer y que
estan obteniendo grandes resultados (Lépez etc al., 2023):

B Gwhéy @ U

Sistemas de Evaluacion
Automatizada

Plataformas de Andlisis

Plataformas de Sistemas de Tutoria
de datos estudiantiles

Aprendizaje Adaptativo Virtual

Qi

Sistemas de alerta
temprana

Creacién de contenidos
A

e o *' i &
Gemini sesesss
Chatbots y asistentes virtuales

N

i

+

educativos con |

Fuente: elaboracién propia.

Estas herramientas impulsan la personalizacion del
aprendizaje, sin embargo, su integracion en los procesos
formativos, requiere necesariamente, una clara estrategia de
gestion de cambio. El éxito en estos casos no proviene de la
tecnologia, sino de que exista una aceptacion de los actores
principales con respecto a estas herramientas y los cambios
que ellas traen en los procesos tradicionales.

Seguidamente, exploraremos estos desafios con respecto a la adopcién de la
inteligencia artificial y como a través de la gestion del cambio se puede lograr una
implementacidn efectiva.
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En el mundo de la formacién, el colectivo
docente es uno de los que mas capacidad
impulsora ha demostrado tenery, a la vez, el
que mas resistencia al cambio ha mostrado a lo
largo del tiempo. Convivimos con dos realidades
cuyo avance es paralelo y sus consecuencias
opuestas entre si, lo cual supone un reto con
cada tecnologia exponencial que debemos
integrar en su practica diaria (Cérica, 2020).

La integracién de tecnologias exponenciales
tales como inteligencia artificial, realidad
virtual/aumentada/mixta/metaverso, robética...
han demandado de las personas no solo

una buena disposicién al cambio y ganas de
aprender, sino que han requerido y requieren
de un conocimiento base que en otros avances
tecnolégicos menos integrales no se necesitaba.
A medida que la tecnologia se vuelve mas
compleja, la curva de aprendizaje se hace

mas empinada para aquel profesorado que no
estd ya inmerso en la transformacién digital.

La comprensiéon de esa nueva tecnologia, asi
como su manejo, se vuelven conocimientos

y habilidades esenciales para comenzar a
integrarla de manera segura y eficaz.

Los principales factores de resistencia docente
al cambio son:

Factores asociados a la personalidad
Factores asociados a la cultura institucional
Factores asociados a la percepcién de
autoeficacia

Factores asociados a la inercia educativa

Analizar en detalle a las personas
que enfrentaran el cambio

es fundamental si queremos
garantizar el éxito.

En el caso de este colectivo, “si los docentes
observan que las transformaciones propuestas
estan en concordancia con sus actitudes y
creencias, y son menos amenazantes para ellos,
es mucho mas probable que no manifiestan
resistencia” (Cérica, 2020, p. 261).

Algunas de las claves del proceso del cambio
son (Lane, 2007; Caruth y Caruth, 2013;
Constantinescu y Alexandrache, 2014):

El cambio debe planificarse, se trata de un
proceso programable que requiere una
coherencia con las politicas educativas.

Se debera aportar la informacion completa
acerca de las transformaciones que este
cambio pretende realizar.

Esta informacién debe ser de calidad, para
evitar el descreimiento.

El grado de involucramiento docente
definira cuanto de aceptadas o rechazadas
estaran este cambio.

Aunque el cambio sea planificado en detalle, es
posible que se encuentren casos y situaciones
que no vayan al ritmo esperado. Saberlas
detectar a tiempo es fundamental para crear
una estrategia personalizada y reconducirla.
Para ello, se deben conocer los sintomas que
experimentan las personas cuando hay una
resistencia al cambio:
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2. Estrategias clave para una implementacion efectiva

La integracion de la inteligencia artificial en los procesos
formativos no es solo una cuestion técnica, sino un cambio

profundo en la dinamica educativa.

Sin embargo, su adopcidén enfrenta desafios significativos, desde la resistencia
docente hasta las barreras institucionales. Para gestionar este cambio de
manera efectiva, se han desarrollado distintos modelos que permiten facilitar
la transicién, reducir la incertidumbre y promover una adopcién sostenible.

A continuacidn, se presentan cinco estrategias clave, basadas en modelos de
gestion del cambio ampliamente reconocidos, que pueden aplicarse segun el
contexto y las necesidades de cada institucién educativa.

2.1. Estrategias de implementacion de gestion del cambio

A lo largo de la historia se han ido desarrollando diferentes modelos de
implementacién para producir cambios de manera exitosa. Algunos de los mas

importantes son los siguientes:



Modelo ADKAR (Hiatt, J., 2006):
Enfoque en las personas
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Conciencia: Explicar claramente por
qué la lA es necesaria y cuales son sus
beneficios.

Deseo: Involucrar a los docentes en el
proceso para que sientan motivacion
intrinseca.

Conocimiento: Brindar formacién
practica sobre herramientas de IA.
Habilidad: Asegurar que los docentes y
estudiantes puedan aplicar lo aprendido
en entornos reales.

Refuerzo: Consolidar el cambio

con incentivos, soporte continuo y
evaluacion de resultados.

Como aplicarlo en la educacion:

Disefiar programas de formacion
interactivos y practicos, en lugar de
sesiones tedricas desconectadas de la
realidad del aula.

Proporcionar apoyo continuo, con foros
de dudas y mentores especializados.

Reconocer y premiar la innovacién
docente en el uso de IA.

Modelo de Kotter (1996):
Liderazgo y vision clara del cambio

El modelo de John P. Kotter (1996)
enfatiza la importancia de un liderazgo
fuerte y una comunicacién efectiva para
lograr que el cambio sea sostenible.

Coémo aplicarlo en la educacién:
Crear una vision compartida: Los
docentes y directivos deben entender
por qué la A es una oportunidad y no
una amenaza.

Formar un equipo de liderazgo: Un
grupo de docentes innovadores puede
actuar como embajadores del cambio
dentro de la institucién.

Generar pequeiias victorias:
Implementar la |A en proyectos piloto
antes de escalarla a toda la institucién.

Modelo de Lewin (1947):
Descongelar, cambiar y recongelar

Descongelar: Preparar el terreno para
el cambio, identificando barreras y
creando un ambiente receptivo.
Cambiar: Introducir la |A de

manera progresiva, permitiendo la
experimentacién.

Recongelar: Asegurar que la |A se
integre de manera estable en los
procesos educativos.

Coémo aplicarlo en la educacién:
Antes de introducir la |A, realizar
sesiones de sensibilizacion para romper
mitos y abordar temores.

Implementar la A en un area especifica
(como tutorias automatizadas) antes
de extenderla a toda la institucion.
Evaluar el impacto de la |A y ajustar la
estrategia antes de hacerla permanente.

Gestién del cambio centrada
en la experiencia del usuario
(Norman, 2013)

El éxito del cambio depende de

cémo lo experimentan los docentes y
estudiantes.

Este enfoque, inspirado en el trabajo
de Donald A. Norman (2013) sobre la
experiencia del usuario (UX), busca
que la adopcién de la |A sea intuitiva,
util y accesible

Como aplicarlo en la educacion:
Optar por herramientas de IA con
interfaces amigables y de facil
implementacién.

Recoger feedback continuo de
docentes y estudiantes para adaptar la
estrategia.

Asegurar que la A complemente

la ensefianza sin generar una carga
adicional.

Cambio impulsado por la comunidad
y la colaboracién (Fullan, 2001)

Fuente: elaboracién propia.

El cambio es mas efectivo cuando es
colaborativo. Peter Senge (1990) y
Michael Fullan (2001) destacan que
el aprendizaje organizacional y el
liderazgo distribuido son esenciales
para la transformacién educativa.

Cémo aplicarlo en la educacién:
Crear redes de embajadores de |1A
dentro de la institucién.

Promover el intercambio de buenas
practicas entre docentes.
Implementar comunidades de
aprendizaje donde se discuta el
impacto de la 1A,
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2Cbémo se verian reflejados estos modelos en la practica? vamos a poner
algunos ejemplos:

Modelo ADKAR: En un colegio, los docentes pueden recibir
capacitacion sobre ChatGPT y Canva Magic Write mediante
talleres practicos donde disefian actividades para sus alumnos.
Luego, se hace un seguimiento personalizado para reforzar el
aprendizaje y solucionar dudas.

Modelo Kotter: En lugar de imponer el uso de IA a todo el
cuerpo docente, un centro educativo podria comenzar con un
grupo reducido de profesores que experimenten con plataformas
como Knewton o Cognii, compartiendo posteriormente sus
experiencias con el resto de la comunidad educativa.

Modelo Lewin: Un centro educativo que desea integrar |A en sus
procesos puede iniciar con pequefios cambios, como implementar
asistentes virtuales para resolver dudas de estudiantes, y, tras
evaluar su efectividad, expandir su uso a mas areas.

Modelo Norman: En lugar de imponer una plataforma de |A
compleja, una universidad podria optar por Google Classroom
con |A, que los docentes ya conocen y facilita la transicion
tecnoldgica.

Modelo Fullan: Un colegio puede organizar reuniones periédicas
donde los docentes compartan sus experiencias usando IA,
discutan desafios y colaboren en nuevas estrategias de
implementacién.

Estas estrategias permiten que la |A en educacién sea adoptada de
manera gradual, efectiva y sostenible.

No basta con introducir la tecnologia, sino que
es clave gestionar la transformacion cultural y
organizativa de la institucion para lograr una

verdadera integracion.

Generar un cambio sin fricciones, especialmente el de una
tecnologia exponencial cuya curva de aprendizaje puede ser media-
alta, es una utopia. Pero si es posible maximizar su eficacia a través
de diversas estrategias, tales como (McBride, 2010; Ibrahim et al.,
2013; entre otros):
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Planificar y Capacitar a los Mantener a Orientar las Modelar los
programar docentes para el los profesores fuerzas del cambio  comportamientos
cuidadosamente cambio. informados. organizacional que  para establecer una
la propuesta de causan resistencia  estrategia correcta.
cambio. para reducirlas.

Considerar en Garantizar las Dar apoyo e En el proceso de Desarrollar

la estrategia de
implementacion
los factores

de resistencia

al cambio
relacionados
con la cultura

oportunidades

de interaccién
entre los docentes
involucrados en el
cambio.

incentivar la
motivacién para
reducir la sensacién
de ansiedad y
frustracion de los
docentes ante el
cambio.

implantacién,
ignorar o dejar
sin atencioén la
resistencia al
cambio.

confianza mutua.

institucional.

Poseeren la Crearenel Proveer de No subestimar Asumir la
estrategia de cuerpo docente manera oportuna la influencia del motivacién del
implementacién un la conciencia del informacién cambio sobre los docente como

lider eficiente cuyos cambio.

comportamientos
se originen a

partir de valores
morales y creencias
congruentes.

completay de
calidad respecto al
cambio.

individuos.

responsabilidad de
quienes lideran el
cambio.

Es fdcil sentirse tentados a
aportar una solucion grande para
un problema grande, cuando

en realidad lo que funciona es
facilitar una solucion pequesia
durante un tiempo determinado.

Ademas de todas estas medidas especificas,
es importante tener presente dos rasgos de
las personas que, sea cual sea su profesidn,
influyen en que el cambio tenga éxito. Segun
Heath y Heath (2011), estos son:

Dirigir al jinete: ofrecerle un objetivo
claro. 2Qué es y en qué fecha? Para él, el
mayor enemigo es la ambigliedad.
Motivar al elefante: hablar del desafio
que supone lo que se quiere hacery
poner el foco en un futuro que se va a
conseguir y traerlo al presente.

Allanar el camino: hacerlo lo mas
sencillo posible.

Si buscamos una foto de como esta avanzando
la integracion de la A en el contexto formativo,
debemos observar el mundo de la universidad y
el territorio educativo de las escuelas. En todos
ellos, encontramos un avance paulatino, que
esta transformando poco a poco la realidad de
los procesos formativos.

Como punto 4 podriamos incluir aprovechar
la fuerza del grupo, algo que solo se consigue
cuando el cambio ya ha germinado.
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Las universidades no solo implementan IA en En la educacién preuniversitaria, la adopcién
sus procesos educativos, sino que también de IA es mas desigual y depende del interés
investigan su impacto y desarrollan nuevas individual de los docentes, en ausencia de
aplicaciones. En este ambito, la |A es vista politicas institucionales estructuradas. Su
tanto como una herramienta para mejorar la integracion suele centrarse en experiencias
ensefianza como un 4rea de estudio en si misma. puntuales, lideradas por profesores que

exploran nuevas metodologias, pero no como

un proyecto impulsado por el centro (Olivera

et al,, 2024). En el ambito escolar, una de las

mayores barreras es la falta de formaciény

recursos. Muchos docentes no tienen acceso a
Uso de |A para personalizar el aprendizaje y formacién sobre |A 'y temen que su uso requiera
predecir el rendimiento de los estudiantes. conocimientos técnicos avanzados.
Implementacién de sistemas de alerta
temprana para reducir el abandono escolar.
Exploracién de modelos generativos y
analitica del aprendizaje.

La estrategia de cambio debe
centrarse en capacitacion

Creciente debate sobre ética y regulacién accesible, di? oyo mstztuc.zonal
de la IA en educacién. y generacion de espacios de

Desarrollo de programas sobre experumentacion sin r1esgos.
competencias digitales e IA aplicada.

Segun Duart, “En el ambito académico hay

fundamentalmente dos preocupaciones, mas La implementacién de la inteligencia artificial
que resistencias, que tienen todo el sentido: por en educacién trasciende el ambito tecnoldgico,
un lado, preocupa el sesgo y la ética de la |A, involucrando cambios organizacionales y
saber quién hay detras de la |A, qué intereses humanos.

tienen las empresas que la promueven y de qué
bases de datos beben”. Por el otro, preocupa

el rigor académico, que los estudiantes

usen la |A para copiar sin reflexionar, y esto
dificulta garantizar las autorias de los trabajos”
(Guerrero y Armengoy, 2025).

El éxito de la IA depende de una
gestion efectiva de la transicion
que involucra a docentes,
estudiantes e instituciones en la
adaptacion al cambio.

Es clave construir una estrategia

de sensibilizacion y formacion, Diferentes sectores educativos abordan la
donde se muestre como usar la 1A integracion de la |A de diversas maneras: las
de manera ética y beneficiosa para universidades se centran en la investigacién
la ensenianza y el aprendizaje. y el impacto en la ensefianza, y las escuelas
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dependen de iniciativas individuales de
docentes innovadores.

Para una adopcioén efectiva, es crucial
implementar estrategias de gestion del cambio
que incluyan liderazgo, formacioén, integracion
progresiva y apoyo continuo, apoyandose

en modelos como los de Kotter, ADKAR y
Lewin para reducir resistencias y maximizar
los beneficios. Mirando hacia el futuro, sera
esencial capacitar a los docentes en el uso
estratégico de la A, evaluar su impacto en el
aprendizaje, garantizar la equidad y la ética
en su aplicacién y adaptar su integracion a los
diferentes entornos educativos.

El éxito de la 1A en la
personalizacion del aprendizaje
residird en como se maneje

el cambio vy se coloque a las
personas en el centro de la
transformacion educativa.
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Resumen

El articulo explora cémo la inteligencia
artificial (IA) estd transformando el rol
del docente y cémo esta evolucion ofrece
una oportunidad tinica para revitalizar
la presencialidad en el aula. A partir
del modelo PRISMA, se plantean

seis dimensiones clave (Pedagégica,
Relacional, Integridad ética, Social,
Metodolégica y Aprendizaje
tecnolégico) que permiten analizar

y resignificar el papel del docente en

un contexto educativo cada vez mds
digitalizado.

Se describen las oportunidades que la IA
ofrece para personalizar el aprendizaje,
liberar al docente de tareas rutinarias

y potenciar las interacciones humanas
en la ensefianza presencial. También se
alerta de los riesgos como la desconexion
social o el uso acritico de la tecnologia,
destacando la necesidad de un uso ético
y centrado en el alumnado.

El articulo propone estrategias concretas
para integrar la IA como herramienta
complementaria que enriquezca la
experiencia educativa, reforzando las
conexiones humanas y fomentando la
creatividad, el pensamiento critico y

la colaboracién en el aula. Por tiltimo,
concluye con una reflexion sobre
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cémo el rol del docente puede evolucionar hacia un liderazgo
pedagdgico que sittie la presencialidad y la conexién emocional
en el centro del proceso educativo.

Palabras clave: Inteligencia artificial (IA), Modelo PRISMA,
Transformacion educativa, Competencias digitales,
Personalizacién del aprendizaje, Etica en la educacion,
Tecnologia educativa.

Introduccion

La llegada de la inteligencia artificial (IA) al ambito
educativo ha provocado una auténtica revolucion,
abriendo un amplio abanico de oportunidades, pero
también planteando nuevos desafios (Davis, 2013). La
irrupcion de herramientas como los tutores virtuales, las
plataformas adaptativas y los asistentes generativos ha
transformado la forma en que ensefiamos, aprendemos y
nos relacionamos con el conocimiento. Sin embargo, este
contexto también cuestiona el rol tradicional del docente
y genera inquietudes sobre la pérdida de conexiones
humanas en el aula (Crary, 2013; Chul Han, 2012).

Lejos de ser una amenaza, la |A puede convertirse en una
aliada para la transformacién educativa, especialmente para
resignificar la presencialidad en las escuelas e institutos (Prats,
2024). En un mundo digitalizado, el espacio presencial no
debe ser un mero lugar de transmisién de conocimientos, sino
un entorno en el que se potencian la colaboracién, la empatia
y la creatividad (Prats y Sintes, 2021). Es en este marco que

Dr. Miquel Angel Prats Fernandez
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el modelo PRISMA emerge como
una valiosa herramienta para guiar al
docente en este proceso de cambio.

Este articulo analiza cémo la

|A puede revitalizar el rol del
docente, abordandolo desde las
cinco dimensiones del modelo
PRISMA (Pedagdgica, Relacional,
Integridad ética, Social, Metodoldgica

y Aprendizaje tecnoldgico). A través

de este enfoque, proponemos
estrategias para potenciar el valor
unico de la presencialidad y garantizar
una educacién mas rica, humanay
significativa en la era de la tecnologia.
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El contexto actual: oportunidades

y desafios

Tal y como hemos visto, el uso de la inteligencia
artificial (IA) en educacién se ha acelerado en
los dltimos tres afios, transformando la forma
en que se empiezan a disefiar y se empiezan

a implementar actividades en los procesos de
aprendizaje. Este avance ha abierto un amplio
abanico de oportunidades, pero también ha
introducido desafios a afrontar desde una
perspectiva critica y reflexiva.

Oportunidades

102

1.

Personalizacién del aprendizaje: La
IA permite adaptar los contenidos y los
ritmos de aprendizaje a las necesidades
individuales de los estudiantes. Los
tutores virtuales y las plataformas
adaptativas pueden proporcionar

un soporte especifico, mejorando la
autonomia del alumnado (Oficina C,
2024; Bartolomé et al., 2024).

2. Automatizacion de tareas rutinarias:

Herramientas como correctores
automaticos, generadores de rubricas
y gestores de horarios reducen la carga
administrativa del docente, liberando
tiempo para actividades pedagégicas
mas enriquecedoras (Bartolomé et al.,
2024; INTEF, 2024).

Fomento de nuevas metodologias:
La IA puede ser el motor para impulsar
metodologias activas e inmersivas, como
el trabajo por proyectos, el aprendizaje
colaborativo y la realidad aumentada
aplicada a la educacién (Prats, 2024).

Desafios

1.

Desconexidn social: El exceso de
dependencia de las tecnologias puede
reducir las interacciones humanas 'y
empobrecer el desarrollo socioemocional
de los estudiantes (Bartolomé et al.,
2024; Tawil y Miao, 2024).

Brecha digital: El acceso desigual a

las tecnologias puede amplificar las
desigualdades existentes, dejando atras
a aquellos estudiantes que no disponen
de recursos digitales suficientes (Oficina
C, 2024; Giannoutsou, N. et al., 2024).
Riesgos éticos y privacidad: El uso

de datos personales por parte de

la |A genera preocupaciones sobre

la proteccién de la privacidad y los
posibles sesgos algoritmicos que pueden
perpetuar desigualdades (Bartolomé et
al., 2024; INTEF, 2024).

Reduccion del pensamiento critico:

El uso acritico de la A puede llevar

a la dependencia de soluciones
preconfiguradas, limitando la creatividad
y la capacidad de analisis del alumnado
(Tawil y Miao, 2024; Giannoutsou,

N. et al.,, 2024).
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Reptes en la Integracié de la IA en I'Educacié

Falta de
Competéncies Preocupacions
Técniques Etiques
Comprensid Risc de
inadequada dels deshumanitzar
instruments d'lA I'educacio

Desigualtats
Socials

Resisténcia al
Canvi

Accés desigual
als recursos

Dificultat per
adaptar-se a nous

1 ]
rols ! ; tecnologics
Desconnexié | ! Formacié
Emocional ¢ ¢ Insuficient
Necessitat Falta de formacid
d'interaccié integral per a
humana en educadors
I'aprenentatge

Figura 1. Representacion de los retos en la integracion de la |A en educacion.
Fuente: elaboracién propia con NapkinlA.

Este escenario refuerza la necesidad de que el docente
asuma un rol central, actuando como mediador entre las
tecnologias y el alumnado. Mediante un uso consciente

y responsable de la IA, el docente puede convertir los
desafios en oportunidades para potenciar el aprendizaje y
revitalizar la presencialidad en el aula.

La presencialidad como espacio insustituible

En un mundo cada vez mas digitalizado, el aula presencial se mantiene como
espacio Unico e insustituible para fomentar el desarrollo integral del alumnado.
Aunque la inteligencia artificial (IA) puede personalizar el aprendizaje y
optimizar ciertos procesos, existen aspectos esenciales de la educacién que
sélo se pueden desarrollar plenamente a través de la interacciéon humana.
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El valor de la presencialidad

1. Conexiones humanas significativas: El aula presencial es un espacio de
encuentro donde se construyen relaciones de confianza entre docentes y
estudiantes. Estas relaciones son cruciales para el desarrollo emocional y
social del alumnado, favoreciendo la empatia, la escucha activa y el trabajo
colaborativo (Claray Castro, 2023; Tawil y Miao, 2024; Prats y Sintes, 2021).

2. Desarrollo socioemocional: A través de la presencialidad, los docentes
pueden identificar necesidades emocionales del alumnado y actuar
como referentes, fomentando valores como el respeto, la resilienciay la
solidaridad (Giannoutsou, N. et al., 2024).

3. Entorno de co-creacioén: El aula se convierte en un laboratorio de
ideas, donde los estudiantes pueden compartir, debatir y construir
conocimiento de forma colectiva, potenciando la creatividad y el
pensamiento critico (Clara y Castro, 2023; Tawil y Miao, 2024).

El papel de la 1A en apoyo a la presencialidad

Lejos de sustituir la presencialidad, la IA puede ser una herramienta que
complemente y enriquezca estas interacciones humanas:

¢ Liberando tiempo para la interaccion personal: Automatizando tareas
como las correcciones o la gestién administrativa, la |A permite a los
docentes dedicar mas tiempo al acompanamiento personalizado de los
estudiantes (INTEF, 2024; Bartolomé et al., 2024).

* Facilitando dinamicas activas e inmersivas: Herramientas como
simulaciones interactivas o aplicaciones de realidad aumentada pueden
transformar el aula en un entorno de aprendizaje vivo y estimulante
(Prats, 2024).

* Proporcionando datos para una mejor comprensién del alumnado: La
IA puede ofrecer informacién valiosa sobre los ritmos de aprendizaje y las
necesidades de los estudiantes, ayudando al docente a disefar estrategias
adaptadas (Bartolomé et al., 2024; Tawil y Miao, 2024).

Un equilibrio necesario

Pese a las ventajas de la A, es esencial mantener un equilibrio: asegurar que
el uso de la tecnologia no interfiera con la dimensién humana de la educacién.
La presencialidad debe seguir siendo el lugar donde se desarrollan habilidades
que ninguna maquina puede replicar, como la creatividad, la capacidad de
resolucién de conflictos y la construccién de un pensamiento critico y ético
(Prats y Sintes, 2021). A través de este enfoque, el aula presencial no sélo se
mantiene relevante en la era de la A, sino que se convierte en un espacio
fundamental para humanizar la educacion.
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Figura 2. Equilibrio del uso de la IA y los diferentes roles docentes en la educacién.
Fuente: elaboracién propia con NapkinlA.

El Modelo PRISMA: un marco para resignificar la
presencialidad en el aula 'y el cambio de rol docente

En la era de la inteligencia artificial, la transformacién del rol docente requiere
un andlisis profundo de sus multiples dimensiones de cara a poder resignificar
la presencialidad en el aula.
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Figura 3. Resumen del modelo PRISMA. Fuente: elaboracién propia con NapkinlA.
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El modelo que proponemos ofrece seis
dimensiones interrelacionadas que ayudan a
analizar y reconfigurar el rol del docente en
la era de la inteligencia artificial (IA). Estas
seis dimensiones proporcionan una guia para
transformar la presencialidad en un espacio
enriquecido tecnolégicamente pero centrado
en las personas:

P - Conocimiento Pedagégico

* Definicion: Incluye las bases teédricas y
practicas del docente para disefiar
experiencias significativas de aprendizaje.

* Propuesta: Actualizar el conocimiento
pedagdgico para integrar la |A como
herramienta de soporte sin perder el foco en
el aprendizaje activo.

* Ejemplo de como utilizar la 1A: Disefiar
actividades que combinen metodologias
tradicionales con plataformas adaptativas
que personalicen el aprendizaje.

R - Ambito Relacional

* Definicion: Se centra en la creacién y
mantenimiento de relaciones humanas
significativas dentro y fuera del aula.

* Propuesta: Priorizar las interacciones
presenciales para fomentar sélidos vinculos
entre docentes y estudiantes.

* Ejemplo de cémo utilizar la 1A: Utilizar
herramientas de |A para identificar a
estudiantes que necesitan mas atencién
emocional, complementado con tutorias
personalizadas cara a cara.

| - Vertiente de Integridad Etica

* Definicion: Implica actuar con criterio ético
en el uso de tecnologias, promoviendo
valores como la privacidad, la transparencia
y la justicia.
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* Propuesta: Formar a los docentes y
estudiantes en el uso responsable y ético
delalA.

* Ejemplo de cémo utilizar la 1A: Incluir
actividades donde los estudiantes
reflexionen sobre dilemas éticos
relacionados con el uso de datos personales
y sesgos algoritmicos.

S - Dimensién Social

* Definicion: Se centra en el rol del docente
como agente de cohesion social y formador
de ciudadanos comprometidos.

* Propuesta: Utilizar la |A para abordar
desigualdades sociales y garantizar una
educacion inclusiva y sostenible con el
medio ambiente.

* Ejemplo de como utilizar la 1A: Aplicar
herramientas de traduccién automatica
para facilitar el acceso a los contenidos en
estudiantes con diferentes idiomas maternos.

M - Mediacién pedagégica o
Metodolégica

* Definicion: Se refiere al rol del docente
como facilitador que ayuda a los
estudiantes a conectar conocimientos,
tecnologias y experiencias de aprendizaje.

* Propuesta: Disefiar actividades
interdisciplinares que integren tecnologia y
metodologias activas.

* Ejemplo de cémo utilizar la 1A: Trabajos en
grupo utilizando herramientas colaborativas
online combinadas con discusiones
presenciales para consolidar ideas.

A - Aprendizaje tecnolégico
* Definicion: Incluye las competencias

digitales del docente para incorporar
tecnologias de forma efectiva a la ensefianza.
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* Propuesta: Formar a los docentes en el uso de herramientas de |A para
enriquecer los procesos de aprendizaje.

* Ejemplo de cémo utilizar la 1A: Utilizar simuladores o aplicaciones de |A para
visualizar conceptos complejos, seguido de explicaciones adaptadas en el aula.

El modelo PRISMA ofrece una visién integral que permite a los docentes reconfigurar su rol
en un contexto marcado por la tecnologia. A través de esta estructura, pueden desarrollar
estrategias que no sélo integren la A, sino que también pongan en valor la presencialidad
como espacio insustituible de conexién humana y aprendizaje significativo.

Hacia un liderazgo pedagégico

Este nuevo rol posiciona al docente como lider pedagégico que equilibra la tecnologia
con la dimensién humana de la educacién. Es el responsable de crear un entorno
donde la IA complemente, pero no sustituya, el valor Unico de su labor: guiar a los
estudiantes hacia el desarrollo integral como individuos y como ciudadanos.

Propuestas para implementar el Modelo PRISMA en el
contexto educativo

Una vez definidas las dimensiones del modelo PRISMA, es crucial traducirlas en
acciones concretas que los docentes puedan aplicar en su dia a dia. Estas propuestas
permiten integrar la inteligencia artificial (IA) como herramienta de soporte
pedagdgico, a la vez que se preserva y potencia la dimensién humana de la educacién.

Accién

Dimensién

Propuesta

Revisar y enriquecer los
curriculos formativos del
profesorado con contenidos

Organizar seminarios y talleres para

Conocimiento formar a los docentes en disefio

(P)edagégico , . de actividades que combinen
sobre |A y tecnologias educativas . . L
pedagogia tradicional y digital.
emergentes.
Desarrollar programas de tutoria
Fomentar actividades que donde se utilicen herramientas de
Ambito refuercen los vinculos personales  |A para identificar necesidades
(R)elacional en el aula, utilizando la tecnologia  emocionales de los estudiantes,
como complemento. seguido de interacciones
presenciales para darles respuesta.
Disefiar actividades de aula
donde los estudiantes analicen
(Dntegridad Incorporar la ética digital como casos practicos de dilemas éticos
Etica tema transversal a la ensefianza. relacionados con el uso de la IA,

como el sesgo algoritmico o la
privacidad de datos.
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Promover una educacién

Implementar programas que
utilicen |A para detectar

Dimensién inclusiva y equitativa que asegure . -
. barreras sociales y académicas,
(S)ocial que todo el mundo tenga acceso .
. . garantizando un adecuado apoyo
a las tecnologias necesarias. . .
a los estudiantes mas vulnerables.
Desarrollar proyectos
(M)ediacion Introducir metodologias activas interdisciplinares que utilicen
edagégica o que combinen la presencialidad simulaciones y realidades
?M)eto dolégica con herramientas tecnoldgicas aumentadas para explorar temas
interactivas. complejos, seguidos de debates y
reflexiones presenciales.
Crear itinerarios de formacion
. continua en tecnologias
. Fortalecer las competencias . .
(A)prendizaje . educativas, incluyendo el uso
. digitales del profesorado y del L
tecnolégico de aplicaciones de |A para la

alumnado. . o
personalizacion del aprendizaje y

la gestion eficiente del aula.

Figura 4. Propuestas para aplicar la IA como herramienta de soporte pedagégico.

Conclusiones y principales reflexiones

1. Latecnologia como aliada, no como sustituto: La |A puede complementar
la labor docente, liberando tiempo y recursos para focalizarse en la dimensién
humana de la educacién. Pero su uso debe ser consciente y critico, evitando
riesgos como la desconexién emocional o la pérdida de autonomia educativa.

2. Revalorizar la presencialidad: En un mundo digitalizado, la presencialidad
se resignifica como espacio para la colaboracidn, la creatividad y el desarrollo
socioemocional. Este valor es insustituible y debe ser potenciado por las
herramientas tecnoldgicas.

3. El docente como lider pedagégico: Las seis dimensiones del modelo PRISMA
sittan al docente como facilitador, mediador y creador de experiencias de
aprendizaje significativas, promoviendo valores éticos y fomentando la
cohesién social.

La idea final es entender que el reto es aprovechar el potencial
de la 1A para transformar la educacion sin perder de vista la
esencia humanista del proceso educativo.

Esto implica apostar por una formacién continua del profesorado, que integre
competencias digitales con habilidades emocionales y éticas, y construir una visién
compartida donde la tecnologia refuerce, pero no sustituya, el valor de la relacion
docente-alumno. Querriamos cerrar con una pequefia joya de cita de la mano del
profesor Selwyn.
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“Por tanto, debemos crear entornos educativos
que permitan a los profesores humanos
trabajar en formas personificadas, creativas,
expresivas y relacionales como solo los
profesores humanos pueden hacerlo. Debemos
desarrollar contextos educativos que faciliten
cosas que requieran de la experiencia que un
profesor puede aportar y la tecnologia no.

Esto implica espacios y tiempos que valoren

la personificacién humana del conocimiento,
la experiencia tnica de estar en la presencia
de otro experto humano, el modelado de la
forma de pensar humana, y las bases sociales
y afectivas del aprendizaje significativo. Los
espacios deben ser colaborativos, comunes y
cooperativos. La educacion puede organizarse
en formas que permita a la ensefianza humana
reinventarse como un trabajo altamente
cualificado, digno y empoderado —“sacando
provecho a las cualidades humanas tnicas
como la creatividad, la conceptualizacién y la
comunicacion”.

Neil Selwyn (2020)

Referencias bibliograficas

Bartolomé Pina, A., Pérez Garcias, A., &
Prendes-Espinosa, M. P. (Coords.). (2024,
noviembre). Informe EDUTEC sobre Inteligencia
Artificial y Educacién. Edutec. https://edutec.es/

Chul Han, B. (2012). La sociedad del cansancio.
Herder.

Claro, M., & Castro-Grau, C. (2023). El papel de
las tecnologias digitales en los aprendizajes del siglo
XXI. Oficina para América Latina y el Caribe del
[IPE UNESCO.

Crary, C. (2013). 24/7: Late capitalism and the
ends of sleep. Verso.

Davis, M. (2013). Dialectics of time and

technology in liquid modernity. Thesis
Eleven, 118(1), 7-118.
https://doi.org/10.1177/0725513613494373

Giannoutsou, N., loannou, A., Timotheou, S.,
Miliou, O., Dimitriadis, Y., Cachia, R., Villagra-
Sobrino, S., & Martinez-Mdnez, A. (2024).
Unpacking the impact of digital technologies in
education (JRC132998). Publications Office
of the European Union.
https://doi.org/10.2760/214675

INTEF. (2024). Guia sobre el uso de la IA en el
dmbito educativo. INTEF.
https://intef.es/Noticias/guia-sobre-el-uso-
de-la-inteligencia-artificial-en-el-ambito-
educativo/

OECD-Education International. (2023).
Opportunities, guidelines and guardrails on
effective and equitable use of Al in education.
OECD Publishing.

Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso
de los Diputados. (2024). Informe C: Inteligencia
artificial y educacion.
https://doi.org/10.57952/hqct-6d69

Prats, M. A. (2024). ChatGPT: otra forma de
aprender y de enseiar. En J. M. Mufioz, N.
Lorenzo, & X. Suné (Coords.), Inteligencia
artificial en la Microeducacién: Transformando

el aula del futuro. Espiral-ODITE. https://
ciberespiral.org/intelligencia-en-rtificia-a-la-la-
microeducaciotransformant-laula-del-futur/

Prats, M. A. (2022). Vivir en digital. Eumo.

Prats, M. A., & Sintes, E. (2021). Cémo
impulsar la transformacién digital en la escuela.
Fundacién Bofill.
https://fundaciobofill.cat/publicacions/
educacio-hibrida

Selwyn, N. (2020). éDeberian los robots sustituir
al profesorado? Morata.

Tawil, S., & Miao, F. (2024). Steering the digital
transformation of education: UNESCO’s
human-centered approach. Frente Digital
Education, 1, 51-58.
https://doi.org/10.1007/s44366-024-0020-0

109



https://edutec.es/
https://edutec.es/
https://doi.org/10.2760/214675
https://intef.es/Noticias/guia-sobre-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-el-ambito-educativo/
https://intef.es/Noticias/guia-sobre-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-el-ambito-educativo/
https://intef.es/Noticias/guia-sobre-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-el-ambito-educativo/
https://intef.es/Noticias/guia-sobre-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-el-ambito-educativo/
https://doi.org/10.57952/hqct-6d69
https://doi.org/10.57952/hqct-6d69
https://ciberespiral.org/intelligencia-en-rtificia-a-la-la-microeducaciotransformant-laula-del-futur/
https://ciberespiral.org/intelligencia-en-rtificia-a-la-la-microeducaciotransformant-laula-del-futur/
https://ciberespiral.org/intelligencia-en-rtificia-a-la-la-microeducaciotransformant-laula-del-futur/
https://fundaciobofill.cat/publicacions/educacio-hibrida
https://fundaciobofill.cat/publicacions/educacio-hibrida
https://fundaciobofill.cat/publicacions/educacio-hibrida
https://doi.org/10.1007/s44366-024-0020-0
https://doi.org/10.1007/s44366-024-0020-0

Una al(IA)da
para la empatia

“Tenemos a la Diosa de la técnica.
Ella nos salvara de todos los peligros,
nos rescatara de todas las trampas
—incluso de las que ella misma nos

ha tendido. Si la adoramos con la
suficiente devocion y nos entregamos
a la tecnolatria, promete llevarnos

directamente al paraiso tecnolégico”

Heike Freire (2024) Doce Estancias. Un viaje

Liliana Arroyo Moliner
Doctora en Sociologia y especialista en innovacion
social digital, docente e investigadora en ESADE

Resumen

Las narrativas de la Inteligencia Artificial
(IA) a menudo se alinean con la
optimizacion, la eficiencia o la reduccion
de costes. La ldgica productiva encaja
con la IA como herramienta de mejora
de la gestion administrativa. Hace falta
un marco completamente distinto si
hablamos de educacién, de acompafniar
procesos de aprendizaje y crecimiento.

El dmbito de la personalizacion es
claramente una frontera alentadora,
pero para una disrupcion empdtica,
necesitamos un encuadre desde la [égica
emocional y la generacion de vinculos.
Vamos a tomar este articulo como un
espacio de imaginacion tecnooptimista,
una invitacion a pensar cémo el uso
proporcionado y con propésito de la

IA en educacidn nos permitiria un

salto cualitativo en la revolucion de la
empatia. Exploremos los componentes
de la empatia y veamos cudles requieren
humanidad y cudles podemos aumentar
y disrumpir gracias a la Inteligencia
Artificial. Todo ello se traduce en
hacernos nuevas preguntas, o incluso
imaginarnos robots equipados de
Empatia Artificial (EA). Para muestra,
dos botones: ¢Qué papel puede jugar la
IA para el fomento de la empatia entre
docentes y alumnado? Sabemos también
que la IA actualmente es sesgada,
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épodemos poner la imperfeccion al servicio de la capacidad de
cuestionar y de la puesta en prdctica del pensamiento critico?

Palabras clave: empatia, acompariamiento aumentado,
desigualdades, competencias digitales, bienestar digital.

La IA en las aulas, un reto global

Las propuestas de aplicaciones, softwares y soluciones
basadas en |IA proliferan a diario y en crecimiento
exponencial. Estamos asistiendo a una especie de Feria
permanente de novedades (ver Figura 1) que a menudo
se cuelan en los espacios de aprendizaje (por ejemplo, a
través de los dispositivos de alumnado y docentes) sin que
haya una reflexion previa, que alimente la consecuente
evaluacién y un eventual plan de adopcién.

Justin Reich, experto en innovacion
educativa del MIT, distingue entre las
tecnologias que se adoptan (adopted
technologies) versus las que “llegan”
(arrival technologies). La IA seria de este
segundo tipo, junto a las calculadoras o
los moviles inteligentes.

Del primero tendriamos la radio, la television o las pizarras
inteligentes, que se fueron adoptando basadas en una
estrategia (mds o menos acertada).

Liliana Arroyo Moliner

Dra. en Sociologia. Especialista en
innovacion social digital, docente e
investigadora en ESADE. Ademas

de su experiencia en docencia,
consultorfa y divulgacién, fue
Directora General de Societat Digital
en la Generalitat Catalunya (2022-
2024). Participa habitualmente en
medios de comunicacién y su primer
ensayo es “Tu no eres tu selfie” (2020).

Como prueba del momentum que
vive la A, resulta paradigmatico que
la UNESCO le haya dedicado el Dia
Internacional de la Educacién del
afio 2025. La propuesta es que las
herramientas de |A (especialmente
la IA Generativa) se disefien para
ampliar o aumentar las capacidades
y las habilidades sociales, no

para reemplazarlas, sustituirlas o
atrofiarlas. Uno de los ejemplos

que recogen en su Guia para el

uso de A generativa en educacion

e investigacion (Miao & Holmes,
2024) es la funcién de la IAG como
“entrenadora” 1:1 para la adquisicién
autodidacta de habilidades basicas
en dos ambitos muy especificos: los
idiomasy las artes.
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Figura 1. Feria de |A Generativa en Educacién (generada con DallE). Fuente: (Reich, 2024)

La UNESCO, entre otros, también apunta la necesidad de evitar la mirada
tecnosolucionista.

No se trata de invertir en tecnologias y seguir como
siempre, sino que hacen falta cambios en el rol de docentes
y una politica robusta de infraestructuras.

La adopcioén tecnolégica tiene éxito en la medida que se dan tres circunstancias
(Samper & Blanco, 2020):

* La mediacion docente entre tecnologias digitales y alumnado. Ello
implica el cambio de rol de la difusién de conocimientos al
acompafnamiento aumentado y la mentorizacién. Aqui la capacitacién y las
competencias digitales docentes son clave.

* La definicién de un modelo pedagégico que guie el proceso de
ensefianza-aprendizaje y un buen disefio instruccional.

* La dotacion de un soporte técnico robusto para docentes, alumnado y
familias que facilite la adopcion. La infraestructura de conectividad es
importante, de la misma forma que lo es la capacidad de resolver
problemas y fricciones durante el uso. Contar con competencias digitales o
el apoyo necesario marcan la diferencia entre el uso satisfactorio y la
frustracion por disponer de las tecnologias, pero no poder disfrutarlas.
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Un buen ejemplo de la figura docente en el rol
de mentoria es el The Race Abolition and Al
Program, un curso de verano recogido en

una coleccidn de casos y buenas practicas
recogidos por The Connected Wellbeing
Initiative: Es un curso de verano de 3 semanas
que tiene por objetivo explorar los sesgos

de la A en términos raciales, con

alumnado de primaria afrodescendiente,

para luchar contra las desigualdades:
https://connectedwellbeing.org/case-study-
the-race-abolition-and-ai-program/

El programa lo lidera la Dra. Tiera Tanksley,
especialista en A Educativa y Etica, que se
identifica como mujer negra y ha sido listada en
la guia de 100 Brilliant Women in Al Ethics 2024:
https://womeninaiethics.org/the-list/of-2024/

La doctora Tanksley cuenta con un compariero
de clase especial, Moxie, un robot educativo
pensado para la etapa entre 5 y 10 afios. Con
diversos ejercicios se dieron cuenta que Moxie
tenia muy pocas referencias de la cultura
negra y se sentian poco representados en

sus respuestas. El reto pues era reentrenar el
algoritmo aportandole informacién diversa

en términos de raza e interseccionalidad. El
resultado fue que Moxie acabé llamandose
Jordan y ofreciendo respuestas mas diversas

e inclusivas gracias al codisefio en el marco de
esta escuela de verano.

Bienestar digital y
personalizacion

Si entendemos el bienestar digital como el uso
de las tecnologias de una forma equilibrada,
saludable y al servicio de los propdsitos vitales y
colectivos, tenemos un marco interesante para
disefiar la personalizacién. Especialmente se
plantea que este aprendizaje hecho a medida
puede representar grandes beneficios para el
alumnado con necesidades especiales, personas

con discapacidad, de origenes diversos y en
general cualquier perfil de aprendiz que se aleje
de la “normalidad” de la que parte todo sistema
educativo (Samper & Blanco, 2020). Si un eje
clasico es la diferencia en el nivel socioeducativo
de las familias, y las desigualdades...

scomo podriamos aplicar las
herramientas basadas en 1A para
favorecer la equidad, el bienestar
digital y la continuidad desde la
escuela y para con las familias?

Uno de los efectos mas interesantes, ademas
de la reduccién del abandono escolar y el
fomento de la equidad, es precisamente el
aumento del interés por la escuela y la confianza
que despierta la institucion educativa. Este
elemento, que podria parecer importante solo
en el plano simbdlico, es crucial también para la
cohesidn social futura. Si creces sintiendo que
en la escuela no se te ve, no se te escucha ni se
tienen en cuenta tus necesidades, con el paso
del tiempo esa desconfianza puede traducirse
en descrédito hacia el resto de instituciones.

Un elemento indispensable para la
personalizacién son claramente los datos.

Por ello existen diversos marcos éticos de la
recogida, uso, analisis y almacenaje de toda la
informacién relativa al alumnado, puesto que
son personas menores y datos calificados de
informacién sensible, que a menudo también
revelan de forma directa o indirecta las
condiciones de vida de la familia. La dimensién
éticay el disefo, implementacién y uso de la
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IA son fundamentales y afortunadamente contamos ya con diferentes marcos
de referencia, como el Consenso de Beijing de la UNESCO (https://unesdoc.
unesco.org/ark:/48223/pfo000368303) o las Directrices éticas sobre el uso

de la inteligencia artificial (IA) y los datos en la educacién y formacion para
los educadores, de la Unién Europea (https://op.europa.eu/es/publication-
detail/-/publication/d81a0d54-5348-11ed-92ed-01aa75ed71a1).

Si queremos ir mds alla del cumplimiento ético y
estrictamente normativo, hace falta pensar en grande.

Un recurso interesante para poder abordar el Bienestar Digital es el Center for
Digital Thriving de Harvard (https://digitalthriving.gse.harvard.edu/). Se trata
de un grupo de innovacién y de investigacidon que parten

de una premisa interesante:

La tecnologia tiene luces y sombras, nuestra relacion
con ella es compleja y por eso necesitamos enfoques
complejos y multidimensionales.

Cuentan con un apartado de recursos para centros educativos sobre incorporar
la 1A desde diferentes angulos, desde la estructura organizativa hasta guias
para llevar acciones concretas de aprendizaje al aula y plantear retos de habitos
y bienestar digital (Weinstein, y otros, 2023).

Deconstruir la empatia para catapultarla

Al parecer, el concepto de empatia pasé del arte a la ciencia y la cultura popular
a principios del siglo XX —gracias principalmente a Sigmund Freud, pues la
descubrié como una herramienta poderosa para comprender a los pacientes—
(Botsman, 2024). Consiste en comprender a una persona desde su marco de
referencia en lugar de hacerlo desde el propio. Es una experiencia vicaria, pues
empatizar es vivir indirectamente las percepciones y sentimientos de otros.
Para Freud la empatia era la puerta de entrada a la mente de los demas. Es

vital para la vida social y el contexto educativo como espacio de socializaciéon
resulta clave para desarrollarla.

Si la descomponemos, consta de tres dimensiones: cognitiva, afectiva
y somatica (Raine, Chen, & Waller, 2022). Cada una implica procesos
especificos, que se recogen en la tabla siguiente:


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368303
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368303
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d81a0d54-5348-11ed-92ed-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d81a0d54-5348-11ed-92ed-01aa75ed71a1
https://digitalthriving.gse.harvard.edu/
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Tabla 1. Descomposicion de la empatia segtin dimensiones, procesos y ejemplos (*)

Dimensién Definicién Proceso

Ejemplos basados

en la escala CASES

Sé cuando alguien esta de buen

Percepcion ,
Ermoatt Percibir y comprender el humor por cémo se comporta
mpatia .
cognitiva estado emocional o el marco de Sé ver cuando mis amigos estan
referencia de la otra persona Entendimiento alegres aunque no expliquen el
por qué
, . Si veo a mis amistades hacienda
Empatia Es la respuesta emocional .
. . ., Respuesta locuras, me hace sentir
afectiva ante la situacién . .
incomodidad
Empatia Reaccidn fisica asociada Reaccion Se me contagia la risa cuando veo
[ (s i . .
somatica al proceso empatico a otras personas reir a carcajadas

(*) Fuente: elaboracién propia a partir de (Raine, Chen, & Waller, 2022) y (Wu, 2019).

Una vez tenemos la deconstruccion completa, cabe sefialar que la |A puede
ofrecer soporte y guia en los componentes cognitivos y afectivos, pero la
dimensién somatica es eminentemente humana pues requiere una corporeidad.
Asi pues, las herramientas basadas en |A pueden ser Utiles en los procesos de
percepcién (empatia cognitiva) y de respuesta (afectiva), siempre y cuando no
contengan sesgos culturales y de diversa indole en los datos de entrenamiento.

De hecho, un experimento demostré que respuestas generadas por |A hacian
que las personas se sintieran mas escuchadas, incluso si se comparaba con
respuestas ofrecidas por seres humanos sin formacién especifica (Yin, Jia, &
Wakslak, 2024). No obstante, en el momento que los participantes del estudio
descubren que la respuesta la habia generado una maquina, sentian una
sensacién de inquietud y de desconexién absoluta.

La pregunta de fondo seria: ;como la integracion de la
IA en procesos educativos podria ayudar a complementar
—no sustituir—la empatia humana para aumentar la
capacidad de crear vinculos significativos?

De acuerdo con el estudio mencionado mas arriba, parece razonable pensar que
la mejor combinacién es que la figura docente cuente con apoyo o sugerencias
de respuesta generadas por |A, pero sea el rostro humano quien lo comunica.
Imaginemos un par de situaciones a personalizar, la primera ofrece una
situacion liderada por la figura docente y se da en el contexto de la evaluacién.
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Situacion A:

Proporcionar comentarios tras la entrega
de un ejercicio o una prueba. Conociendo
el perfil de los alumnos, el retorno se puede
hacer en una modalidad distinta en funcion
de su orientacién a lo visual, lo textual o lo
auditivo. También el contenido del comentario
0 correccidn se podria complementar con
ejemplos o referencias personalizadas, que
ayuden a sintonizar con sus motivaciones.

La segunda tiene que ver con las posibilidades
autodidactas de la personalizacién del
aprendizaje.

Situacion B:

Un bot conversacional

Contar con una especie de supertutora
basado en IA al que preguntarle aquello que
no se ha entendido bien (pedir explicaciones
alternativas) o incluso para indagar mds
alld de lo comentado en clase, en formato
didlogo. Esta “supertutora” podria estar
siempre disponible, podria ofrecer miiltiples
variantes de respuesta, también en diferentes
modalidades (textuales o audiovisuales).

Imaginemos ahora que en ambas situaciones se
incorpora algun tipo de seguimiento emocional
empatico (acompafiamiento aumentado) en

el que a través de la interaccién se puedan
identificar posibles indicios de sentimientos
desagradables que se mantengan en el tiempo.
Detectar situaciones emocionales complicadas
que en el conjunto del aula puedan pasar
desapercibidas puede suponer un gran apoyo
para ofrecer un acompafiamiento emocional
humano, adecuado y en le momento necesario.

Por supuesto, hay que plantear salvaguardas
importantes.
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Tampoco seria deseable
convertir los espacios educativos
en escaparates de vigilancia
emocional permanente.

De hecho, si ocurriera con el propésito de ponerlo
al servicio del imaginario predominante (i. e. estar
bien es lo deseable y las emociones negativas
cuanto antes se reparen mejor), seria incluso
contraproducente. Lo importante es poder
acompanar en la identificacién de las emociones
y la propia regulacién, por bien que en ocasiones
eso signifique aprender a acoger, transitar o
incluso sostener emociones desagradables.

Quizd la 1A puede ayudarnos en
esta parte, en practicar el sostén
de la incomodidad emocional
como parte de la vida.

De hecho, hay un campo de estudio creciente
centrado en la “Empatia Artificial” (EA),
sobre todo en el ambito de la robética social.
Esta corriente plantea la “EA” como el atajo
para evitar que robots y agentes de |A tomen
decisiones perjudiciales para el bienestar
humano (Christove-Moore, y otros, 2023).

A modo de anécdota, la Figura 2 muestra un
diagrama que propone proxis artificiales para
distintas fases del proceso empatico:
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Fig. 1. Developing artificial proxies for k is, feeling, and affective empathy. (A) The agent maintains its integrity within an environment by seeking rewards

and avoiding harmful obstacles via predictive models of future states and an approximation of internal and displayed affect. (B) The agent must then leverage these

models to decode and predict others’ behavior and internal affective states.

Figura 2. Diagrama que propone proxis artificiales para la homeostasis, sentimientos y empatia afectiva. Fuente:

(Christove-Moore, y otros, 2023)

Lo que nunca cambiara: la
importancia de preguntar,
escuchar y colaborar

De forma casi caricaturesca, podriamos decir
que la mirada adultocéntrica pierde muchos
matices de la realidad de cémo criaturasy
adolescentes estan utilizando la IA. Alli donde
el profesorado se preocupa por el plagio y las
herramientas de deteccién, el alumnado las usa
para preguntar lo que no le ha quedado claro
en clase y quiza no se ha atrevido a preguntar.
O incluso para indagar mas alla del contenido
curricular. La vifieta de Teenage Life es muy
ilustrativa (Fig. 3):

Figura 3. Vifieta de una publicacién de This Teenage Life
en substack. Fuente: (Bach, 2025)
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Lo interesante de este perfil de Substack impulsado por
Lydia Bach, una neoyorquina de 15 afios, es precisamente
que retrata jovenes y adolescentes que cuentan en abierto
y primera persona sus experiencias. En concreto, en
relacion con la |A mencionan los siguientes usos:

* Pedirle definiciones de conceptos complejos aptas
para alguien de 5 afios

* Para entender la solucién a un problema matematico
con explicaciones alternativas

* Para obtener criticas constructivas a textos escritos
(en concreto una chica explicita que le muestra sus
poemas antes que a nadie para perfeccionarlos)

* A quien le gusta programar, le resulta cémodo pedirle
una revision cuando saltan errores y nos los
encuentran

Qué enriquecedor podria resultar llevar estos usos a clase y
debatirlos, contrastarlos y explorar las diferentes formas de
adoptar estas herramientas, o incluso incorporar alguna de
estas estrategias en las metodologias docentes, en lugar de
seguir insistiendo en preocupaciones adultas que eclipsan
su realidad.

Quizd aqui también la IA pueda
ayudarnos, complementando la escucha
activa para detectar puntos ciegos o
creencias limitantes que no nos permiten
incorporar, escuchar y conectar con las
realidades, experiencias y pricticas del
alumnado.

Buen ejemplo de cémo generar espacios de escuchay
cocreacién lo vemos en la Carta Catalana de Derechos
Digitales de la Infancia y la Adolescencia, impulsada por
la Generalitat de Catalufia y realizada por la Fundacié
Francesc Ferrer i Guardia. Se trata de un proceso
participativo en varias etapas donde participaron mas
de 800 criaturas de toda Catalufia a través de diversos
grupos focales, que desembocé en la creacién de un
manifiesto conjunto, narrado coin textos, esquemas e
imagenes (Fig. 4).
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Figura 4. Relatoria Visual del Manifiesto de los Derechos Digitales de la Infancia y la Adolescencia.
Fuente: (Generalitat de Catalunya, 2023).
Lo mas destacable de las conclusiones es que con un ejemplo de uso empatico y propositivo
practicamente en todos los grupos plantean tres de los largos modelos de lenguaje (LLMs).

cuestiones:

* El deseo de contar con entornos digitales
seguros y positivos
* La demanda de mas alternativas y menos

prohibiciones

* La necesidad de contar con
acompafiamiento adulto que fomente su primordial.

bienestar digital

Saber escuchar y practicar la
verdadera comprension de las
visiones de los demas, incluso

cuando son radicalmente
opuestas a las propias, es

Si bien el foco de las discusiones eran los El MIT, a través del Center for Constructive
entornos digitales en genérico, se pueden Communication ha generado el Bridging
aplicar las conclusiones a las cuestiones de Dictionary (https://bridgingdictionary.
fondo sobre la |A en el aula. Cerramos la seccién org/2term=immigrant), con el objetivo de
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resaltar las diferencias en el uso del lenguaje y ofrecer alternativas. Sitta
conceptos polarizantes y analiza cémo los usan los medios, lo acompafia

con términos asociados para poner de manifiesto los imaginarios que operan
detras. Lo mas interesante es que una vez retratadas las dos visiones (tomando
como referencia dos medios a las antipodas: Fox News y MSNBC) propone
términos que, en lugar de polarizar, acerquen. De ahi la idea del “bridging”, en
el sentido de establecer puentes. En laFigura 5 se puede ver un ejemplo de la
herramienta (versién beta) con el concepto “inmigrante” (Fig. 5):

BridgingDictionary

immigrant g illegals e %
big lie 9% ) E
St ek censorship _— ~
radicals e .
gerrymandering —®
. amnasty o .
"wcke 1% - .
-opnressed 1% @ "
.9""-“9‘;' o 8- L]
View samples from Fox News @ communist el .
View samples from MSNBEC ) liberalism el = .
free market ™ - .
global warming % - .
socialist e °
A prototype from the MIT Center for Constructive
P ariy

Figura 5. Captura del Bridging Dictionary del CCC del MIT, ejemplo basado en el término
Inmigrante. Fuente: (MIT Center for Constructive Communication, 2025), consultado el

6 de febrero de 2025.

Reto final

Para terminar, os propongo un reto o propuesta para llevar al aula, a modo de
conclusién.

Habréis de preguntar a vuestros alumnos como utilizarian
la IA para maximizar la empatia en lugar de la eficiencia,
la productividad o la reduccion de costes.

En mi caso, eran estudiantes de primer ciclo universitario y lancé el reto
después de haber visto ejemplos de |A orientada al impacto positivo (como el
Bridging Dictionary). Generé un juego de rol en el que les habia contratado
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una empresa que tenia por objetivo hacer

la revolucién de la empatia y utilizar las
herramientas digitales para generar una gran
disrupcién en ese sentido. Las respuestas
resultantes fueron increibles, pues los tres
temas principales fueron:

¢ la salud mental (diversos modelos se
orientaban a ayudar a entender las propias
emociones y cémo gestionarlas)

* la capacidad de resolver malentendidos
interpersonales de diversa indole (en
contexto clase, pero también a nivel
personal, familiar, de amistades...), y

* comprender puntos de vista diferentes o
contrarios a los propios para poder dialogar
mejor con otras personas.

El ejercicio de imaginar es simple y se puede
versionar el enunciado para todas las edades.
La clave es plantearles en qué mundo quieren
vivir y cémo la tecnologia puede contribuir a
construirlo.
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Resumen

La incorporacidn de la Inteligencia
Atrtificial (IA) en entornos educativos
digitales se presenta como una
herramienta transformadora para

la personalizacion del aprendizaje

y la evaluacion formativa. Este

articulo explora cémo la IA, a través

de metodologias de prompting y el

uso de herramientas como Claude,
permite disefiar itinerarios educativos
adaptados a las habilidades, intereses

y estilos de cada estudiante. Se

destaca el potencial de la IA para
optimizar tareas administrativas,
ofrecer retroalimentacién inmediata

y precisa, y facilitar la creacion de
actividades interactivas que enriquecen
la experiencia de aprendizaje. Asimismo,
se discuten los desafios y oportunidades
derivados de su integracién en la prdctica
docente, enfatizando la necesidad de
un enfoque ético que complemente
—sin reemplazar— el rol del profesor. En
definitiva, la aplicacion estratégica de
la IA impulsa una educacién inclusiva,
equitativa y centrada en el desarrollo
integral de competencias.

Palabras clave: |A, aprendizaje,
educacion, personalizacidn, evaluacion,
retroalimentacion.
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Introduccion

En el acelerado mundo actual, la tecnologia avanza a
pasos agigantados, y la educacién no es una excepcién.
La incorporacidn de la Inteligencia Artificial (IA) en el
ambito educativo ha abierto un abanico de posibilidades
y desafios que estan transformando la manera en que
ensefiamos y aprendemos. Al igual que en una partida de
ajedrez, donde cada pieza tiene un papel y una estrategia,
la |A promete una personalizacidn y eficiencia que
podrian revolucionar el aprendizaje.

En los ultimos meses, ha crecido exponencialmente la
oferta de formaciones sobre |A en el &mbito educativo. En
mi experiencia, desde junio de 2023, practicamente no ha
pasado un mes sin que haya impartido alguna formacion,
charla o taller sobre este tema. Este auge coincide con las
proyecciones del informe UNESCO (2023) que destaca
cémo los sistemas educativos requieren actualizar sus
modelos pedagdgicos para integrar herramientas de |1A de
forma ética y efectiva.

Uno de los mayores avances que la 1A
aporta a la educacion es la capacidad de
personalizar el aprendizaje.

Imaginemos un escenario donde cada estudiante reciba

un plan de estudios disefiado a medida, adaptado a sus
habilidades, intereses y estilos de aprendizaje. La |A tiene la
capacidad de analizar las respuestas y el comportamiento
del alumnado para identificar fortalezas y dreas de mejora,
ofreciendo asi itinerarios educativos completamente
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personalizados. Este potencial marca
el inicio de una nueva eraen la
educacion, donde la tecnologia y la
pedagogia se integran para atender
mejor las necesidades de cada
estudiante.
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2. Introduccion ala lA
y el prompting

2.1. ¢Qué es la Inteligencia Artificial?

Podemos definir la inteligencia artificial como
la capacidad de las maquinas para imitar

y automatizar tareas inteligentes. Como
sefalan Russell y Norvig (2020) en su obra
fundamental, la IA combina algoritmos de
aprendizaje automatico con procesamiento
de lenguaje natural para emular capacidades
cognitivas humanas. Desde reconocer
patrones en datos hasta tomar decisiones
complejas, sus aplicaciones son amplias y
variadas. En el contexto educativo, sus usos
van desde la creacién de contenidos hasta la

retroalimentacion automatizada, pasando por la

personalizacién de itinerarios de aprendizaje.

Como docentes, nos enfrentamos a una nueva
herramienta que, como cualquier otra, requiere
comprensién y manejo para que aporte valor
real. En palabras de Anthony Salcito: “La
tecnologia no es un fin en si misma, sino un
medio para transformar la educacién y mejorar
el aprendizaje”. En este sentido, la |A puede
actuar como un aliado discreto y eficiente en la
labor docente, sin reemplazar jamas la esencia
humana de la educacién.

2.2. La IA como un aliado estratégico
en la educacién

Para entender mejor el papel que la |A deberia
desempeniar en las aulas, podemos compararla
con el personaje de R2D2 de la saga Star Wars.

R2D2 no llama la atencién ni busca protagonismo,
pero siempre esta ahi, proporcionando asistencia

precisa y soluciones practicas. Del mismo modo,
la IA en educacién debe ser:

* Invisible cuando no se necesita, pero
siempre accesible: Su funcién no es
interferir, sino estar disponible como una
herramienta util en el momento adecuado.
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* Capaz de ofrecer soluciones que
optimicen tiempo y recursos: Desde la
correccion de tareas hasta la generacion
de materiales educativos personalizados, la
IA puede aliviar muchas de las
responsabilidades administrativas del
profesorado.

* Un complemento que potencia la labor
docente: No reemplaza la creatividad,
empatia y juicio critico del docente, sino
que amplifica su capacidad para impactar
positivamente en el aprendizaje.

Asi, el objetivo no es depender de la IA, sino
integrarla como un recurso estratégico que
facilite nuestra tarea y mejore la experiencia
educativa, tanto para el profesorado como para
el alumnado.

Figura 1. Analogia IA y R2D2. Imagen generada con IA.
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2.3. El papel del prompting en la IA

Un prompt es el texto o instruccién que introducimos en un sistema de |A

para obtener una respuesta especifica. En el contexto educativo, redactar un
buen prompt es esencial para lograr resultados relevantes y utiles. Una técnica
efectiva para estructurar prompts es la metodologia FORCATE, que se basa en
los siguientes parametros:

1. Formato: éQué tipo de respuesta esperamos? Puede ser un texto, tabla,
esquema, grafico, entre otros.

2. Objetivo: Define la accién que se busca lograr: describir, analizar,
comparar, etc.

3. Rol: Especifica el papel que debe asumir la |A, como experto en un
tema o asistente educativo.

4. Contexto: Proporciona informacién adicional sobre el entorno o
situacion relevante.

5. Audiencia: Determina a quién estd dirigida la respuesta (alumnos de
primaria, secundaria, etc.).

6. Tono: Indica el estilo de comunicacién deseado: formal, empatico,
técnico, entre otros.

7. Estilo: Define el enfoque de la respuesta, como descriptivo, narrativo,
analitico, etc.

Elementos de un buen prompt

Figura 2. Estructura FORCATE. Fuente propia.

ROL CONTEXTO
Actua como Estéas
un/a experto/a trabajando el
en didactica Sistema Solar
de las con alumnado
matematicas. de secundaria.
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3. La IA como Asistencia
Pedagogica

3.1. Diseiio de actividades y
programaciones didacticas

un 40 % la retencién conceptual en estudiantes
con necesidades educativas especiales.

La IA nos ofrece herramientas poderosas

para personalizar y diversificar el aprendizaje.
A través de la interaccién con sistemas
inteligentes, los docentes pueden disenar
programaciones que respondan a necesidades
especificas del alumnado. Por ejemplo, en una
clase de ciencias sociales, podriamos solicitar
una planificacién que combine actividades
colaborativas con evaluaciones formativas
adaptadas al nivel de comprensién del grupo.

3.3. Actividades personalizadas:
los Artefactos de Claude

Los artefactos generados por herramientas de |A,
como Claude, ofrecen una manera innovadora 'y
efectiva de disefiar actividades educativas que sean
atractivas, dindmicas y completamente adaptadas
a las necesidades del alumnado. Estos artefactos
3.2. Atencién a la diversidad destacan por su capacidad de integrar informacién
relevante, recursos visuales, y elementos

interactivos en una sola experiencia. Ademas,
Uno de los grandes retos en las

aulas es atender a las distintas
necesidades de nuestro alumnado.
La IA puede ayudar en esta tarea,
adaptando materiales segin los
estilos de aprendizaje, niveles de
babilidad e intereses individuales.

permiten personalizar las tareas en funcién de los
objetivos pedagdgicos y los intereses del grupo,
logrando un aprendizaje mas significativo.

3.4. Ejemplo de simulador de tiro
parabélico con Claude

Un ejemplo destacado de actividades

personalizadas mediante el uso de |A es el disefio
Por ejemplo, al abordar un tema como la energia de un simulador de tiro parabdlico, donde los
renovable, se podrian generar explicaciones
visuales para estudiantes con preferencia por
lo grafico, actividades practicas para quienes
aprenden haciendo y textos detallados para
quienes prefieren la lectura analitica. Ademas,

estas adaptaciones fomentan una mayor

estudiantes, guiados por prompting, desarrollan
una herramienta interactiva que representa
graficamente el movimiento de un proyectil. Este
simulador permite trabajar con parametros clave
como velocidad inicial, angulo de lanzamiento y
altura, lo que lo convierte en una actividad versatil

participacion del alumnado al responder a
sus preferencias individuales, lo que a su vez
contribuye a un aprendizaje mas inclusivo

y significativo. La |A permite al docente
identificar patrones de comportamiento y
necesidades especificas, abriendo la puerta

a intervenciones pedagdgicas mas eficaces y
personalizadas. Estos hallazgos se alinean con

para comprender conceptos fundamentales

de fisica y matematicas. Ademas de su valor
académico, esta tarea es altamente adaptable

a los intereses individuales: un estudiante
interesado en deportes puede modelar una falta
directa en futbol, ajustando la velocidad y el
angulo para alcanzar la porteria, mientras que
otro con inclinaciones hacia el baloncesto podria

el estudio de Smith et al. (2022) que demuestra analizar la trayectoria de un tiro desde diferentes

cémo los sistemas adaptativos de |A mejoran en posiciones en la cancha.
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La actividad también atiende a los distintos ritmos de aprendizaje,
ofreciendo oportunidades tanto para quienes necesitan trabajar con el
simulador basico, centrado en representar graficamente la trayectoria,
como para aquellos que deseen profundizar agregando funcionalidades
avanzadas. Por ejemplo, los estudiantes mas curiosos pueden implementar
un sistema de puntuacién para medir si el proyectil alcanza un objetivo,

o explorar variaciones en el modelo al incluir resistencia del aire o

cambios en la gravedad. Este enfoque fomenta un aprendizaje inclusivo y
equitativo, respetando las habilidades y los niveles de cada estudiante.

Ademas, el simulador promueve competencias transversales como la
creatividad, la resolucién de problemas y el uso de herramientas digitales,
mientras refuerza la conexion del alumnado con los contenidos mediante
aplicaciones practicas que despiertan su interés. En definitiva, esta
actividad combina rigor académico, flexibilidad y motivacién, ofreciendo
una experiencia enriquecedora que va mas alla de la teoria para convertir
el aula en un espacio de experimentacién activa y personalizada.

Simulador de Tiro Parabdlico

Velocidad Inicial: 50 m/s

Angulo de Tiro: 45°

Altura Inicial: 10 m
——————————

804

6 C i ,/ 4 ",
/
P \
2

404 / N

a (m)

0 70 210 280

Altura Méxima Distancia Méxima

73.71m 261.63m

Figura 3. Simulacién de tiro parabélico con Claude. Fuente propia.
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4.LalA enlos procesos de evaluacion

Limitaciones del enfoque convencional y el cambio de paradigma
en la evaluacién

La evaluacién tradicional, basada en pruebas estandarizadas y correcciones
manuales, enfrenta limitaciones significativas a la hora de capturar el espectro
completo de habilidades y conocimientos del alumnado. Factores como la falta de
tiempo, los sesgos inconscientes y la rigidez de los formatos dificultan un analisis
profundo del rendimiento individual. Este enfoque tiende a priorizar la memorizacién
de conceptos sobre el desarrollo del pensamiento critico o la aplicacién practica,

lo que limita su capacidad para fomentar un aprendizaje competencial. Ademas,

las dindmicas de aula, como el nimero elevado de estudiantes y las restricciones
temporales, complican la posibilidad de ofrecer una retroalimentacion personalizada,
un elemento clave para el progreso educativo. Como advierte Black y Wiliam (2018)
en su meta-andlisis, los métodos convencionales suelen infravalorar competencias
transversales clave recogidas en marcos curriculares contemporaneos.

Ante estas limitaciones, surge un cambio de paradigma que redefine la evaluacién
como una herramienta formativa y enriquecedora, mas alla de su funcién tradicional
de calificacion. La evaluacidn se transforma en un proceso que guia el aprendizaje,
donde el docente asume un papel fundamental como acompafnante y mentor, o
como un auténtico “xerpa” educativo que motiva y orienta a cada estudiante de
manera personalizada.

En este nuevo modelo, la |A juega un papel crucial al analizar datos en tiempo

real y proporcionar un feedback instantaneo y adaptado a las necesidades de
cada estudiante. Las herramientas de |A no solo identifican fortalezas y areas de
mejora, sino que también facilitan un entendimiento mas profundo del proceso de
aprendizaje. En lugar de limitarse a una calificacién numérica, estas tecnologias
convierten la evaluacién en una experiencia dindmica, que promueve la mejora
continua y fomenta la autonomia del estudiante.

Este enfoque formativo convierte la evaluacién en un elemento enriquecedor tanto
para el alumnado como para el profesorado. Con una retroalimentacién constante

y ajustada, se posibilita un aprendizaje mas eficaz, equitativo y centrado en el
desarrollo integral de competencias. Asi, la evaluacién deja de ser un fin en si misma
para convertirse en un medio que impulsa la mejora y motiva el progreso en el aula.

Usos de la 1A en evaluacién
A continuacién, se exploran tres areas clave en las que la |A tiene un impacto

significativo: el disefio de herramientas de evaluacion, la retroalimentacién
personalizada y el analisis de datos.
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a. Disefio de herramientas de evaluacion

En la configuracién de cualquier actividad
educativa, uno de los aspectos mas cruciales es
definir como se evaluara. La evaluacién no solo
mide el aprendizaje, sino que también orienta el
proceso y determina si los objetivos planteados
se estan alcanzando. Dependiendo del tipo de
actividad y de los resultados de aprendizaje
que se busquen, algunas herramientas seran
mas efectivas que otras. Aqui, la |A puede
desempefiar un papel clave al ofrecer un listado
de herramientas de evaluacion recomendadas,
acompanadas de ejemplos practicos, andlisis de
sus fortalezas y debilidades, y sugerencias para
adaptarlas al contexto del aula.

Por ejemplo, al disefiar una actividad grupal, la
IA podria proponer instrumentos como rubricas
personalizadas, que incluyan indicadores
especificos alineados con los objetivos del
proyecto.

b. Retroalimentacion

Uno de los mayores beneficios del uso de la |A

en la evaluacion es la capacidad de proporcionar
retroalimentacion inmediata y personalizada. Este
tipo de retroalimentacién va mas alla de sefialar
respuestas correctas o incorrectas, ya que incluye
explicaciones detalladas que permiten a los
estudiantes comprender a fondo los conceptos.
Por ejemplo, si un estudiante comete un error en
un problema matematico, la |A puede identificar
el paso especifico donde ocurrié el fallo y ofrecer
una explicacién clara para corregirlo.

Esta retroalimentacion inmediata
fomenta un aprendizaje
significativo, ya que los

estudiantes tienen la oportunidad

de reflexionar sobre sus errores y
corregirlos antes de avanzar.

Ademas, este enfoque refuerza la autonomia
del alumnado, permitiéndoles tomar un papel
activo en su propio aprendizaje. Al recibir
comentarios adaptados a su nivel y ritmo, los
estudiantes no solo mejoran su comprension,
sino que también desarrollan confianza en sus
capacidades. Esta aproximacion coincide con los
resultados de Hattie (2021), quien identificé que
la retroalimentacion |A-generada incrementa la
autoeficacia académica en un 32 % respecto a
métodos tradicionales.

Un ejemplo del uso de la A como recurso para
elaborar feedback es la aplicacién de la técnica
“What Went Well, Even Better If” (WWW-EBI),
que combina el reconocimiento de logros con
sugerencias concretas de mejora en trabajos
escritos. En la fase “What Went Well”, la |A puede
destacar aspectos positivos del texto, como la
claridad en la estructura o el uso adecuado de
ejemplos, reforzando la confianza del estudiante.
En “Even Better If”, se generan recomendaciones
especificas, como mejorar la coherencia entre
parrafos o incluir mas referencias actuales,
proporcionando una guia clara para el progreso.
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c. Andlisis de datos

La capacidad de la |A para analizar grandes
volimenes de datos es fundamental para obtener
una visién mas profunda del rendimiento de los
estudiantes. A través del andlisis de patrones

y tendencias, las herramientas de IA pueden
identificar areas problematicas comunes, destacar
logros individuales y grupales, y hacer predicciones
sobre necesidades futuras de aprendizaje.

Por ejemplo, un sistema de |A puede detectar

que un grupo de estudiantes tiene dificultades
recurrentes en problemas de fracciones. Con

esta informacidn, el docente puede intervenir

de manera proactiva, disefiando actividades
especificas que refuercen ese contenido. A nivel
individual, la A permite detectar factores que
influyen en el rendimiento, como la falta de interés
o problemas de comprensién en areas especificas,
ofreciendo soluciones personalizadas para superar
estas barreras.

Ademas, estas herramientas generan informes
detallados sobre el progreso del alumnado,
facilitando decisiones informadas tanto para los
docentes como para las familias. Estos reportes
pueden incluir graficos interactivos, resimenes
de dreas de mejora y recomendaciones de
estrategias para maximizar el aprendizaje. Asi, el
analisis de datos no solo beneficia la ensefianza,
sino que también contribuye a una comunicacién
mas efectiva entre todos los actores del proceso
educativo.

5. Resultados

La integracion de la A en la practica educativa
estd obteniendo resultados positivos en

las aulas. Docentes que han participado en
formaciones sobre el uso de estas herramientas
destacan la mejora en su capacidad para
personalizar la ensefianza y gestionar tareas
complejas de manera mas eficiente. Ademas,
muchos informan que la |A ha transformado la
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manera en que disefian actividades y evaluan el
aprendizaje, permitiéndoles centrarse mas en la
interaccion con el alumnado.

Por ejemplo, un docente de secundaria
comenté: “Gracias a estas formaciones,
ahora puedo crear actividades adaptadas a
las necesidades de mis estudiantes en menos
tiempo. Esto me ha permitido dedicar mas
atencién a quienes necesitan apoyo adicional,
sin descuidar al resto del grupo”.

Otra profesora sefial6 que, tras implementar
los conocimientos adquiridos, ha logrado
motivar a sus alumnos mediante actividades
mds dinamicas y ajustadas a sus intereses. “La
IA no solo me ha facilitado el trabajo, sino que
también ha incrementado el entusiasmo de mis
estudiantes por aprender”, afirmé.

En resumen, la |A esta demostrando ser un
recurso valioso para enriquecer la educacion,
siempre que se utilice de manera éticay
reflexiva. Su potencial para transformar las aulas
es inmenso, pero su éxito dependera de nuestra
disposicion para adoptarla con un enfoque
critico y centrado en el estudiante.

6. Conclusiones

La incorporacién de la Inteligencia Artificial

en la educacién plantea una oportunidad
transformadora, pero su implementacién debe
ir acompanada de una reflexién ética rigurosa.
Preguntas como: éCémo protegemos los datos del
alumnado? o0 ¢Como aseguramos que la tecnologia
esté al alcance de todos, sin importar su contexto
socioeconémico? Son esenciales para garantizar
que las herramientas tecnolégicas no perpetien
desigualdades existentes, sino que actiien como
catalizadores de equidad y acceso.
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Es fundamental recordar que la
IA no sustituye al docente, sino
que lo complementa.

Libera al profesorado de tareas repetitivas,
permitiéndole dedicarse a lo realmente
importante: inspirar, motivar y guiar al
alumnado. Como seialé Einstein: “Es el
supremo arte del profesor despertar la alegria en
la expresién creativa y el conocimiento”. En este
sentido, la |A no es un fin, sino un medio para
repensar metodologias educativas, fomentando
entornos de aprendizaje dinamicos, adaptativos
e inclusivos.

La preocupacién sobre cémo detectar el uso de
IA por parte del alumnado en sus trabajos es un
desafio recurrente en el aula. Sin embargo, en
lugar de buscar herramientas de deteccion, tal
vez deberiamos repensar el enfoque. éNo seria
mas enriquecedor integrar la |A en el proceso de
aprendizaje?

Esto se logra destacando el valor afadido

que los estudiantes aportan como humanos:
pensamiento critico, reflexién profunda e
intencidn. Mas alla del producto final, la
evaluacién deberia centrarse en el proceso
seguido por el estudiante para llegar a sus
conclusiones. La metacognicion, la regulacién
del aprendizaje, el autoconocimiento y la
practica reflexiva deben ocupar el lugar central
que merecen en el disefio de las actividades
evaluativas.

La IA ofrece una oportunidad Unica para
construir una educacién mas inclusiva,
personalizada y efectiva. Su éxito no dependera
de la tecnologia en si, sino de cémo decidamos
integrarla en nuestras practicas pedagdgicas.
Complementar, no reemplazar; utilizarla

COmo un recurso estratégico que potencie el
aprendizaje y fomente el desarrollo integral

de competencias, es la clave para lograr una
verdadera transformacién educativa.
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Constructivismo
Digital =
Aprendizaje
Personalizado
enla Eradela
Inteligencia
Artificial
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Resumen

En este articulo exploramos el

concepto de Constructivismo Digital

en la era de la Inteligencia Artificial
Educativa (IAE), examinando cémo las
tecnologias pueden integrarse con los
principios constructivistas tradicionales
de la educacion (Reyero, 2019).
Partiendo de las teorias de Kant, Piaget,
Vygotsky y otros referentes educativos,
analizamos cémo el aprendizaje

activo y social puede trasladarse al
entorno digital y establecer puntos de
convergencia entre los postulados del
constructivismo social y la IAE.

Se abordan en el documento los aspectos
clave, como la personalizacién del
aprendizaje, y se integran los principios
de Vygotsky (como la Zona de Desarrollo
Proximo) en el uso de las herramientas
digitales, facilitadoras del aprendizaje
activo y colaborativo. Los resultados
educativos se ven potenciados gracias a
la aplicacion de la IA, la democratizacion
del conocimiento mediante plataformas
digitales, y el fomento de la autonomia y
la metacognicion del estudiante.

Palabras clave: Inteligencia Artificial
(IA), Constructivismo, Aprendizaje
personalizado, Interaccién social,
Herramientas digitales, Educacion.
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1. Introduccion

Desde hace bastante tiempo, la IA invisible estd infiltrada
en casi todos los aspectos de nuestra vida cotidiana:
cuando Instagram te recomienda productos o servicios
relacionados con algun video o post por el que te

has interesado; o cuando Netflix o Prime o cualquier
plataforma de streaming te muestra peliculas o series que
encajan con otras que te han gustado, esta actuando la |A.
También nuestros asistentes virtuales Siri, Alexa, Google
Home/Assistant, Cortana... son IA. O cuando, para abrir
nuestro teléfono mévil, usamos reconocimiento facial. Hay
tantos y tantos ejemplos de |A que nos hacen la vida “mas
facil”... (émas facil...?). (Fig. 1)

Pero, vayamos al tema que nos ocupa: el constructivismo,
ese término con raices filoséficas que se remontan a Kanty
su idea de que el conocimiento es construido activamente
por el sujeto susceptible de adquirir conocimientos, no
simplemente recibido pasivamente del entorno. Esta
teoria educativa, que se popularizé y fue desarrollada

por Jean Piaget, Jerome Bruner, David Ausubel, Lev
Vygotsky y otros, sugiere que el conocimiento no es algo
que simplemente se recibe pasivamente. Al contrario,

se construye activamente a través de la experienciay

la interaccién social. Los aprendices no son recipientes
vacios que esperan ser llenados con informacién;

son participantes activos que construyen su propio
conocimiento mediante la exploracién, la resolucién de
problemas y el didlogo con otros.

Y si nos fijamos en este postulado, los contextos en los
que esa interaccién se produce son fisicos y humanos. Sin
embargo, en este momento, con el avance de la tecnologia

Juan Miguel Muiioz
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con la educacion y la tecnologia.
Expresidente de la asociacion
Espiral, Educacién y Tecnologia
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necesidades del alumnado.

juanmi.munoz@gmail.com

y en particular de la A, surgen
algunas preguntas inevitables:

sPuede la construccion
del conocimiento
bumano trasladarse,
también y ademads, a un
contexto digital a través

dela IA?

2Qué aporta la A al alumnado, en
el aprendizaje y la construccién del
conocimiento? éPuede la |A ser
considerada una herramienta de
constructivismo digital?
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Recomendaciones Asistencia por Reconocimiento
IA Invisible Personalizadas Voz Facial
Mejora la Sugerencias de Simplifica las tareas Agiliza el acceso a
experiencia del contenido a medida diarias dispositivos

usuario

Figura 1. Representacion grafica de la influencia de la IA en la Vida diaria.

Imagen del autor.

Si echamos la mirada atras, vemos que Bloom (psicélogo y pedagogo
de la Universidad de Chicago que formulé la taxonomia que lleva

su nombre) descubrid, a través de su investigacion del “problema
Sigma 2”, que la personalizacién del aprendizaje podia mejorar los
resultados académicos en un 98 %, pero para conseguirlo se tendria
que contar con un docente por alumno (Bloom, 1984), lo cual
6bviamente, es utépico.

Sin embargo, si establecemos un paralelismo entre los niveles

del estudio de Bloom y las capacidades mostradas por la |1A

actual, podemos imaginar un aula fisica y un aula virtual donde

los estudiantes no solo interactian con un profesor, sino también
con sistemas de |A que adaptan las lecciones a sus necesidades
individuales, fomentan la colaboracién entre iguales y proporcionan
feedback instantaneo, ajustando dindamicamente el contenido y la
metodologia a cada alumno o alumna. En teoria, esta capacidad

de personalizaciéon masiva podria hacer que el fracaso escolar se
convirtiera en una excepcién, mas que en una norma, democratizando
el acceso a una educacién verdaderamente adaptativa.

Por ahora, hemos de reconocer que la |A se ha convertido en una
extension de nuestras capacidades comunicativas, y participa en

la redaccidn y correccidn lingiistica: sirva de ejemplo este articulo,
donde se han utilizado Herramientas de |A: (https://chatgpt.com/

- https://claude.ai/ - https://easy-peasy.ai/l - https://chat.mistral.ai/
chat - https://www.perplexity.ai/).
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Figura 2. Representacion del constructiviso social. Imagen generada con
Nightcafe.Studio

2. Vygotsky ylalAE

En este articulo vamos a analizar los puntos que tienen en comtn el
estudio de Bloom y este nuevo panorama del aprendizaje, centrandonos
en el enfoque de Vygotsky (1978) conocido como constructivismo
social. Este concepto defiende la idea de que el aprendizaje es un
proceso social y colaborativo a través del cual las personas creamos el
significado de las cosas y nuestro conocimiento del mundo, por medio
de la forma en que nos relacionamos y hablamos con los demas.

En este articulo destacamos los principales conceptos clave de
su teoria, para determinar cémo la tecnologia en general, y la |A
en particular, pueden convertirse en los aliados perfectos para un
constructivismo digital (Hernandez Requena, s.f.), dirigido a la
atencion educativa de calidad:

A. El aprendizaje es activo

Los estudiantes construyen su conocimiento a través de la
experiencia activa, por ello deben estar involucrados en el proceso de
aprendizaje, participando en actividades practicas y experimentales,
y en la valoracién de los procesos y los resultados conseguidos.

Las herramientas digitales y la |A pueden proporcionar entornos
interactivos que fomenten la participacién activa del estudiante,
y su protagonismo directo en cada fase de la actividad.
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Ejemplos:
* El uso de simulaciones virtuales en ciencias para que los estudiantes
experimenten con variables y observen resultados en tiempo real.
* La creacidn de contenido digital (blogs, pddcast, videos) utilizando
IA para asistir en la edicién y produccidn.

B. Todo estudiante tiene conocimientos previos

El cerebro del alumnado no es un depésito en el que verter
conocimientos, lo que Paulo Freire denominé “educacién bancaria”
que consiste en que el educador “deposita” conocimientos en los
estudiantes como si fueran recipientes vacios, tratandolos como
objetos pasivos que memorizan y repiten informacion sin desarrollar
conciencia critica ni capacidad transformadora.

El alumno ya sabe muchas cosas antes de llegar al
aula, y el aprendizaje se basa en desarrollar nuevos
conceptos a partir de lo que el estudiante ya conoce.

Asi, el aprendizaje ocurre de manera mas efectiva porque los nuevos
conocimientos se relacionan con sus experiencias previas y con el
contexto en el que se desarrollan.

En los entornos y plataformas de aprendizaje adaptativo se utiliza

la 1A para evaluar y construir sobre los conocimientos previos del
estudiante, de acuerdo con los principios de transferencia activa por
impliacién en tareas significativas (Sanmarti, 2020).

Ejemplos:

* Sistemas de tutoria inteligente que adaptan el contenido a las
necesidades detectadas, basdndose en evaluaciones previas del
estudiante.

* Mapas conceptuales digitales interactivos que permiten a los
estudiantes conectar nuevos conceptos con su conocimiento anterior.

C. El aprendizaje ocurre en interaccién con otros

Vygotsky defendia que el aprendizaje es social y que las personas
aprenden mejor cuando interacttian con otros, ya sea con compareros o
con un adulto que actia como guia. Esto significa que el aprendizaje
no es solo individual, sino que esta profundamente influido por el
contexto social y cultural.
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Hello, | am the chatbot
moderator. How may |
| assist you?

Figura 3. Representacién del aprendizaje colaborativo hibrido.
Imagen generada con ldeogram.Al

Por ejemplo, el aprendizaje social ocurre cuando los estudiantes
trabajan en pequefios grupos para resolver problemas matematicos
complejos, discutiendo diferentes enfoques y posibles soluciones y
aprendiendo unos de otros. (Fig. 3)

Hoy, ese contexto social también es digital y las
interacciones significativas ya no se limitan
al espacio fisico.

Las plataformas digitales de colaboracién en linea, asi como las redes
sociales, crean un tejido social global donde el aprendizaje puede
ocurrir en cualquier momento y en cualquier lugar.

Ejemplos:
* Proyectos colaborativos internacionales utilizando plataformas
como eTwinning.
* Foros de discusion en linea moderados por chatbots que fomentan la
participacion y el debate sobre temas muy diversos.

D. El alumnado tiene las riendas de su propio aprendizaje

El constructivismo propugna la construccién del conocimiento de
forma progresiva, y aboga por la autonomia del estudiante en su
proceso de aprendizaje (Wikipedia, s.f.), lo que implica que debe
tener la libertad de explorar, experimentar y cometer errores en un
entorno seguro. En este clima relacional es necesario propiciar el
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soporte adecuado, como sugeria Ruth Butler:
“El profesorado debe favorecer un clima de
confianza en el aula para que el error sea
percibido como algo normal y necesario para
aprender” (Butler, 1988).

Fomentar la autonomia ayuda a desarrollar
habilidades criticas como la resolucién de
problemas, el pensamiento ejecutivo y la
capacidad de adaptarse a nuevas situaciones.
Las plataformas de aprendizaje personalizadas,
por su parte, permiten a los estudiantes tomar
control de su aprendizaje por medio de la |A.

Ejemplos:

* Uso de sistemas de recomendacién basados en
IA para sugerir recursos de aprendizaje
personalizados.

* Creacion de planes de aprendizaje
personalizados utilizando herramientas de
planificacion asistidas por IA.

* Uso de realidad aumentada para explorar
conceptos abstractos en 3D.

* Creacion de infografias interactivas utilizando
herramientas de disefio con |A.

E. La Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP)

La ZDP se refiere a la distancia entre lo que
el aprendiz puede hacer por si mismoy lo
que podria hacer con la ayuda de alguien que

supiese mas que él (un compaiiero o un adulto).

Segun Vygotsky, ese espacio es donde el
aprendizaje es mas efectivo.

* Por ejemplo: Si un estudiante puede resolver un
problema simple de matemdticas por si solo,
pero necesita apoyo para uno mds complejo,
ese problema mds complejo estd en su ZDP. El
papel del docente es ofrecer la ayuda necesaria
para que el estudiante avance.

Aqui, la |A se presenta como “Otro Mas
Conocedor”, segun la nomenclatura de
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Vygotsky: Los sistemas de IA, desde tutores
inteligentes hasta chatbots avanzados, asumen
el rol que Vygotsky describe como el “otro

mas conocedor”. Estos sistemas pueden
proporcionar apoyo personalizado, adaptandose
al ritmo y estilo de aprendizaje

de cada individuo.

Los tutores virtuales basados en
IA pueden detectar las dreas en
las que los estudiantes necesitan
mds ayuda y proporcionar
explicaciones, ejemplos y
ejercicios adicionales para
trabajar esas dreas especificas.

F. Elrol del andamiaje

Vygotsky, utilizando la metéafora de la
construccion, introdujo la idea de “andamiaje”,
que es el apoyo temporal que el docente
proporciona al alumno mientras éste aprende
algo nuevo. Este apoyo se retira gradualmente
a medida que el alumno se vuelve mas
independiente, y permite un proceso de
aprendizaje guiado, personalizado y progresivo,
que facilita el desarrollo de su autonomia 'y
competencia ejecutiva.

* Orientacion pedagdgica: Poner ejemplos
claros, usar materiales visuales o guiar con
preguntas hacia el razonamiento logico, son
formas de andamiaje.

* Ejemplo de aplicacion prdctica: En una clase
de escritura, el profesor primero explica'y
modela cémo escribir un ensayo, luego
guia a los estudiantes a través del proceso
con procedimientos inquisitivos, y
finalmente les anima a escribir
independientemente.

Los sistemas de tutoria inteligente pueden
proporcionar apoyo personalizado y adaptativo.
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Ejemplos:
* Plataformas de programacion que ofrecen sugerencias y correcciones
en tiempo real a medida que los estudiantes escriben cddigo.
* Aplicaciones de escritura que utilizan IA para proporcionar
retroalimentacion sobre gramdtica y estilo, reduciendo gradualmente
la asistencia de la persona educadora.

G. Ellenguaje como herramienta clave

Para Vygotsky, el lenguaje es fundamental en el proceso de
aprendizaje. No solo es una herramienta para comunicarse, sino
también para pensar y estructurar las ideas y el pensamiento complejo.

Y, en este punto, también merece recordar que para Lorenzo Milani
(1962), el lenguaje es igualmente una herramienta fundamental
para la liberacién social y el empoderamiento de los oprimidos
(especialmente de los nifios pobres y de clase trabajadora): “El
lenguaje es el sustrato sobre el que se sustenta el aprendizaje. Sin
palabras, no hay pensamiento; sin pensamiento, no hay critica;

sin critica, no hay libertad”. Su pedagogia se centra en dominar la
palabra como medio para alcanzar la dignidad humana y participar
activamente en la sociedad. Para él, quien no domine el lenguaje
quedara excluido del poder social y politico.

* Ejemplo: A partir de ideas surgidas del propio alumnado y/o
apoyados en la IA, podemos fomentar la conversacion en clase.
La colaboracion y la explicacion en voz alta ayuda al alumnado
a profundizar en su aprendizaje. (Fig. 4)

b A

Figura 4. Representacion del aprendizaje personalizado con IA.
Imagen generada con ldeogram.Al
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H. Se aprende mas y mejor en
contextos reales

El aprendizaje es mds efectivo
cuando se relaciona con
situaciones de la vida real. Es el
aprendizaje de la vida para la
vida o el aprendizaje en contexto,
con sentido.

* Por ejemplo, en una clase de matemadticas,
de sociales o de cualquier otra materia, los
estudiantes pueden crear y gestionar una
pequefia empresa en la escuela para entender
conceptos bdsicos de economia, historia,
ciencias, pueden hacer disefios, pintar,
dibujar, etc.

En estos contextos, la realidad virtual (RV), la
realidad aumentada (RA) y/o la realidad mixta
(RM), pueden crear experiencias inmersivas que
simulan contextos del mundo real.

Ejemplos:
* Uso de VR para “visitar” sitios histdricos en
una clase de historia.
* Simulaciones de negocios en linea que utilizan
datos del mundo real para crear escenarios
econémicos realistas.

I. El aprendizaje como experiencia
cultural

Con sus estudios, Vygotsky destacé que el
conocimiento esta influido por el contexto
cultural. Las herramientas cognitivas varian
segun la culturay la sociedad que la creaYy,

por lo tanto, el desarrollo humano no se puede
entender sin considerar el contexto cultural.
Por eso, es importante conectar los contenidos
educativos con las experiencias y el entorno
de los estudiantes, su contexto familiar y
sociocultural.
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* Ejemplo prdctico: Adaptar los ejemplos o
actividades al contexto cultural y personal del
alumnado para hacerlos mds significativos.

J. Reflexién y metacognicion

La reflexion del docente sobre el proceso
educativo implica un andlisis consciente de
cémo aprendemos y ensefiamos, que activa
directamente las habilidades metacoghnitivas,
ya que nos hace pensar sobre nuestro propio
pensamiento y sobre cémo aprendemos.

Al mismo tiempo, nos proporciona las
herramientas mentales necesarias para
hacer esta reflexién de manera efectiva,
permitiéndonos visualizar, evaluar y ajustar
nuestras estrategias de aprendizaje.

Por ejemplo:

* Cuando un estudiante estd revisando un
examen y, después de obtener resultados
mediocres en pruebas anteriores, decide
analizar cémo ha estado estudiando.

* Se pregunta qué estrategias ha estado
utilizando (autoconocimiento), por qué cree
que no le han funcionado bien, (evaluacién) y
qué métodos puede probar que se adapten
mejor a su forma de aprender (planificacion).

Al reflexionar, se da cuenta de que ha
estado leyendo sus apuntes sin tomar notas
aclaratorias, y sin practicar ejercicios.
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Toma accién y decide cambiar su enfoque:
comienza a usar técnicas como mapas
conceptuales para resumir ideas clave, y

practica con cuestionarios interactivos en linea.

Las berramientas digitales vy, en
especial, la Inteligencia Artificial,
pueden facilitar y agilizar la
documentacion vy el andlisis del
proceso de aprendizaje.

Ejemplos:

* Portafolios digitales que permiten a los
estudiantes recopilar y reflexionar sobre su
trabajo a lo largo del tiempo.

* Diarios de aprendizaje digital con prompts
generados por IA para fomentar una reflexion
mds profunda: después de completar un
proyecto, los estudiantes escriben en un diario
sobre lo que aprendieron y cémo podrian
mejorar en el futuro.

3. Implicaciones y Oportunidades

del Constructivismo Digital

El constructivismo social es la base del
constructivismo digital, desde el momento

en que las herramientas digitales de 1A
interaccionan con el ser humano a partir de
modelos de lenguaje de enormes bases de
datos, y organizan sus respuestas sobre textos
escritos previamente por el conjunto de la
sociedad digital.

El constructivismo digital, por
su parte, puede transformar

la educacion al aprovechar la
tecnologia para democratizar el
conocimiento participativo.

La IA puede fomentar el aprendizaje continuo
en cualquier momento y en cualquier lugar y
ayuda a desarrollar habilidades comunicativas
esenciales para el siglo XXI

No solo transforma cémo aprendemos,

sino también cdmo conectamos, creamos e
innovamos, preparandonos para los retos del
futuro. Veamos:

* Democratizacién del conocimiento:
Plataformas como Khan Academy o
Coursera eliminan barreras geograficas y
econdmicas, ofreciendo recursos educativos
accesibles a cualquier persona con conexion
a Internet.

* Aprendizaje permanente: Herramientas
como Duolingo o LinkedIn Learning permiten
adquirir nuevas habilidades en cualquier
etapa de la vida, adaptandose a un mundo
en constante cambio.

* Interconexion global: Proyectos
colaborativos internacionales en eTwinning
o eventos en metaversos educativos
promueven la comprensién intercultural y el
trabajo en equipo.

* Equidad e inclusién: Tecnologias como
Voice Dream Reader o realidad aumentada
ayudan a superar barreras de aprendizaje,
garantizando oportunidades igualitarias
para todos los estudiantes.
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* Desarrollo de habilidades del siglo XXI: Herramientas como
Slack o Notion fomentan la colaboracién, el pensamiento critico y
la creatividad, preparandolos para el mundo laboral digital.

¢ Flexibilidad y autonomia: MOOCs, pédcast y clases grabadas
permiten aprender a cualquier hora y en cualquier lugar,
adaptandose a las necesidades individuales.

* Aprendizaje significativo: Simulaciones interactivas como PhET
conectan el contenido académico con situaciones reales,
haciendo el aprendizaje mas relevante.

* Creatividad e innovacion: Actividades como disefiar videojuegos,
usar impresoras 3D o crear arte con inteligencia artificial estimulan
nuevas formas de expresién y resolucién de problemas.

4. LacaraBdelalAE

Y como casi todas las cosas buenas de la vida, en la integracion de la
IA en un marco constructivista no es oro todo lo que reluce: el disco
de la IAE tiene también su cara B y, por supuesto, presenta tanto
desafios como oportunidades.

Uno de los principales retos es garantizar que la |A no reemplace la
interaccién humana, sino que la complemente.

La riqueza del aprendizaje constructivista
proviene de la diversidad de perspectivas y
experiencias bumanas, algo que una IA, por muy
avanzada que sea, no puede replicar completamente.

Sin embargo, la oportunidad radica en utilizar la |A para ampliar el
acceso al conocimiento y personalizar la experiencia de aprendizaje,
permitiendo que los educadores se concentren en lo que mejor
saben hacer: inspirar y guiar a los estudiantes de forma humanista

y relacional en su camino de descubrimiento y construccién del
conocimiento y la construccién de comunidad, en un mundo global.

Y, a medida que avanzamos en este nuevo paradigma, debemos
abordar desafios importantes que tenemos que identificar.
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5. Desafios y Consideraciones Eticas

Este enfoque transforma no solo cémo aprendemos, sino también
cémo conectamos, creamos y afrontamos el futuro.

La dependencia excesiva de la tecnologia puede desplazar el rol
activo del estudiante en la construcciéon del conocimiento, si las
herramientas sugieren soluciones en lugar de fomentar la reflexién
critica y la creatividad. Por ejemplo, un estudiante que usa ChatGPT
para generar ideas podria optar por aceptar respuestas generadas sin
cuestionarlas ni integrarlas criticamente. (Fig. 5)

Figura 5. Representacion alegérica de un alumno sujeto a los sesgos informaticos

de la red. Imagen generada con Nightcafe.Studio

El constructivismo digital revoluciona la educacién al aprovechar

la tecnologia para democratizar el conocimiento, fomentar el
aprendizaje continuo y desarrollar habilidades esenciales. Plataformas
como Khan Academy eliminan barreras, mientras herramientas como
Duolingo promueven el aprendizaje a lo largo de la vida.

Ademas, proyectos colaborativos internacionales y eventos en
metaversos educativos facilitan la interconexion global y la
comprension intercultural. Tecnologias inclusivas como Voice
Dream Reader garantizan equidad, y herramientas como las citadas
Slack o Notion preparan a los estudiantes para un mundo laboral
cambiante.
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El acceso flexible a MOOCs o simulaciones
interactivas conecta la teoria con experiencias
reales, mientras actividades creativas como
disefiar videojuegos o usar impresoras 3D
impulsan la innovacién.

Debemos fomentar el
pensamiento critico y la
verificacion. Es mds importante
que nunca hacerlo desarrollando
habilidades para evaluar
criticamente la informacion y las
fuentes en el entorno digital.

6. Conclusiones

La inteligencia artificial no es, en esencia,
constructivismo digital, pero actiia como un
poderoso catalizador del proceso educativo.

Su capacidad para generar entornos virtuales
adaptativos hace posible el aprendizaje
personalizado y enriquece el aprendizaje
colaborativo; sin embargo, debemos ser
conscientes de que carece de autonomia para
crear conocimiento, entendimiento contextual y
experiencia emocional. El aprendizaje, tal como
lo entendemos hoy en dia, sigue siendo todavia
una actividad profundamente humana, donde
la A puede complementar, pero no reemplazar,
las interacciones sociales.

Desde una perspectiva socioldgica, es

fundamental considerar que la |A refleja los
valores culturales de las sociedades que la
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disefian, lo que comporta sesgos y limitaciones
inherentes a estos sistemas, asi como las
implicaciones éticas de su implementacién en
contextos educativos.

En definitiva, la IA abre un mundo de
posibilidades para hacer mas real el
constructivismo social y mejorar la experiencia
educativa, pero la clave esta en utilizarla de
manera critica y consciente, como complemento
y no como sustituto de la interacciéon humanay
la construccién colaborativa del conocimiento.
El desafio estd en integrarla de manera éticay
equitativa mientras seguimos explorando su
potencial en la educacioén.
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Resumen

La inteligencia artificial es una
herramienta que potencia la
creatividad y transforma la educacion,
no un reemplazo del pensamiento
humano. Facilita la generacion de
ideas, personaliza el aprendizaje y
ayuda a los docentes a guiar mejor

el aprendizaje del alumnado. Su uso
correcto fomenta la exploracién de
nuevos enfoques, desde proyectos
innovadores hasta dilemas éticos. Sin
embargo, debe emplearse con criterio
y responsabilidad, promoviendo

el pensamiento critico y el andlisis
reflexivo. La clave pasa por mantener
el equilibrio entre la tecnologia y
creatividad, usando la IA como un
medio para expandir posibilidades
sin perder la esencia del aprendizaje
humano y el valor de la exploracion
intelectual.
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Introduccion

2Y si pudiéramos convertir las ideas aburridas en
espectaculos dignos de aplauso? La inteligencia artificial
no estd para asustarnos ni para hacernos pensar que

un robot nos va a quitar el 1apiz de la mano. Estd para
hacernos preguntas incémodas, de esas que no podamos
evitar responder. 2Por qué repetir lo que ya sabemos?
2Qué pasa si intentamos algo que nunca se ha hecho
antes? La A tiene ese toque provocador que nos anima
a explorar nuevas ideas y a cuestionar lo establecido
anteriormente sin presién.

Sirve para encender bombillas en esas cabezas que a veces
parecen apagadas un lunes por la mafiana. Si una idea no
prende, la |A propone otra, hasta que algo se enciende. Su
capacidad para adaptar contenidos y sugerir alternativas
amplifica el potencial individual del alumnado y nos

ofrece (a los docentes) un respiro, como si alguien dijese:
“Tranquilo, yo te cubro mientras piensas en la préxima
jugada”. Cada propuesta es una invitacién a explorar
caminos que ni sabiamos que existian, y eso, camaradas,
es el principio de algo grande.

Eso si, no todo el profesorado esta igualmente convencido.
Algunos afirman que la |A esconde la amenaza de limitar
laimaginacion y transformar la creatividad en un proceso
mondtono y predecible. Otros, los mas osados, creen que
es la llave de la innovacién para abrir puertas que siempre
han estado cerradas. Lo cierto es que la |A no es un truco
de magia ni un monstruo de feria; es una herramienta

que, usada con cabeza y con ética, puede revolucionar

la educacién y poner a alumnos y docentes a crear

como si no hubiera manana. La creatividad, impulsada

Jaume Salvai Lara
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por la tecnologia (Lépez Azuaga,
2020), puede alcanzar niveles
insospechados, con resultados
tan sorprendentes que pareceran
desafiar nuestra capacidad para
comprender como se lograron.

Si pensabamos que ChatGPT solo
servia para responder preguntas
raras, habra que prepararse porque
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i (

nos va a sorprender. Esta herramienta, junto con otras similares,
genera ideas y abre nuevas posibilidades para proyectos innovadores
que hasta hace poco parecian inalcanzables (Curay Carrera,

2022). ¢Disefiar un proyecto de aprendizaje colaborativo, donde el
alumnado pueda redactar historias colectivas y enriquecerlas con
propuestas creativas basadas en datos reales? (Vargas, et al., 2020).
2Preparar guias de estudio personalizadas para cada materia, con
explicaciones claras y ejemplos relevantes? éCrear escenarios que
simulen decisiones empresariales o dilemas éticos? Todo es posible.
Y lo mejor: cada alumno y alumna puede personalizar su experiencia
para destacar en lo que mas le apasiona, desde resolver problemas
cientificos hasta contar historias como un guionista de Hollywood.

Cambios de paradigma en educacion, y el papel
de la creatividad

El modelo de memorizar para pasar examenes ya estd en sus ultimos
dias. Ahora, la educacién da un giro hacia lo que realmente importa:
aprender mediante la exploracién, la formulacién de preguntas

y la creacién activa (UNESCO, 2017). Y aqui es donde entra la
inteligencia artificial, a ofrecer claramente oportunidades que antes
parecian inalcanzables para buena parte del alumnado.

Con estas herramientas, los estudiantes desarrollan sus propios
guiones para disefar proyectos Unicos. Imaginemos un grupo que
decide crear una obra teatral sobre los retos de su generacion. Cada
alumno y alumna aporta ideas, elige temas relevantes, estructura los
actos y redacta los didlogos. A través de este proceso pueden conectar
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la trama narrativa con temas sociales actuales,
y reflejar las problematicas de su entorno. Este
itinerario los motiva a investigar, debatir y crear
algo auténtico que refleje su perspectiva sobre
la sociedad, la cultura y los conflictos de la
humanidad (United Nations, 2015).

Imaginemos que el grupo-clase tiene que
trabajar en un problema ético: con la IA disefan
historias donde plantean dilemas auténticos,
eligen opciones y sacan conclusiones. Cada paso
es una chispa creativa que motiva a investigar
mas, a conectar ideas y a construir un argumento
sélido. El alumnado aprenden a generar
soluciones que integran creatividad con andlisis,
y a presentarlas con un enfoque personal, que
combina innovacién y claridad. Este proceso

no solo refuerza conocimientos, sino que
también desarrolla actitudes creativas y entrena
habilidades fundamentales para el futuro, como
la resolucién de problemas y el pensamiento
critico (Lorenzo Galés, & Gallon, 2020).

En la clase de ciencias o economia, pueden
jugar a ser cientificos locos que disefian

teorias y las ponen a prueba en escenarios

que parecen sacados de una pelicula. Pueden
desarrollar modelos para entender qué pasaria
si las ciudades, si estas fueran autosuficientes
energéticamente o si las economias
dependieran solo del trueque. Estas actividades

logran sacarles una sonrisa y despiertan su
curiosidad por resolver problemas reales,
sociales y éticos. Cada idea les lleva a nuevas
preguntas, y cada respuesta se convierte en un
trampolin hacia nuevas posibilidades. Asi, en
lugar de ser meros espectadores, se convierten
en los directores creativos de su aprendizaje.

El papel del docente como guia

En este nuevo escenario, el docente ensefa
y ademas acttiia como un guia de aventuras
pedagdgicas.

Agqui la clave consiste en evitar
las respuestas empaquetadas y
formular preguntas intrigantes
que lleven al alumnado a
reflexionar con profundidad

y exclamen: “;Anda, esto es
interesante!”.

La tarea no es sencilla: hemos de ensefiar alos y
las estudiantes a interactuar con la |A de manera
que les permita reflexionar, profundizar en las
ideas y descubrir soluciones mas creativas.
2Cémo hacemos para que no se convierta

en una simple herramienta que proporcione
respuestas rapidas y superficiales?¢ éQué pasa si
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planteamos preguntas como: “¢De dénde viene
esta idea?”, “¢Es la inica forma de resolver este
problema?” o “¢Cémo podrias mejorar esta
propuesta¢” La clave esta en que las nuevas
generaciones aprendan a usar la |A como una
puerta para explorar mas alla de lo evidente. No
debe verse simplemente como una herramienta

para obtener respuestas rapidas o automatizar
tareas mecanicas, sino como un detonante para
el pensamiento critico y la creatividad.

Durante este proceso examinan cada paso

con preguntas como: “¢Qué otros caminos
podriamos tomar2”; “¢Qué impacto tendria

esta idea en diferentes contextos?”; “¢Qué
podriamos afadir para mejorarla2”. Este
enfoque permite que cada idea evolucione hacia
algo unico y significativo.

Un buen ejemplo es utilizar herramientas de
|A para analizar textos literarios. Los docentes
pueden pedir a los alumnos que contrasten
las interpretaciones generadas por estas
herramientas con las suyas propias, lo que
siempre acaba en un festival de ideas donde
hasta el mas timido aporta algo Unico. Este
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ejercicio saca a la luz matices en las obras y
abre conversaciones inesperadas sobre cémo
la tecnologia influye en nuestra manera de
entender el arte.

Eso si, para que todo esto
funcione, hay que prestar
atencion al papel del
profesorado. ;Como logramos
que se conviertan en expertos
en tecnologia educativa sin
perder el toque humano? Tal
vez planteando preguntas
clave: “;Qué tal si la 1A se usa
para enriquecer debates en
lugar de acallarlos?”, “;Como
transformamos el aula en un
espacio donde la tecnologia sea
una aliada de la creatividad?”.

Proveer talleres practicos y materiales claros
es algo basico para que los docentes puedan
decidir con seguridad cuando utilizar la
tecnologia como apoyo y cuando permitir que
las ideas nazcan de manera espontédnea.

Los docentes preparados no solo aprovecha
el potencial de la A, también saben cémo
encender esa chispa que lleva a cada alumno
a encontrar su ritmo creativo y asumir la
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responsabilidad de sus ideas. ¢Cémo se logra esto? Formulando
preguntas que descolocan y generan reflexion, tales como:

“sQueé harias si tu idea fuera el punto de partida
para un gran cambio?” o “;Como llevarias esta
propuesta al siguiente nivel?”.

Y ojo, el verdadero arte del maestro y la maestra no reside en ofrecer
todas las respuestas. Su tarea consiste en transformar el aula en un
espacio donde cada idea evolucione y el trabajo en equipo impulse
un aprendizaje que deje huella. Asi, la educacién no se queda

en “ensefar”, se convierte en provocar, inspirar y construir algo
memorable.

Ejemplo: Uso de IA para hacer brainstorming

2Quién dijo que pensar en grupo tenia que ser un caos? La A
también ha llegado para ayudarnos a poner orden y hacer que las
ideas fluyan como si tuvieran vida propia. ¢Por qué quedarnos en
blanco cuando podemos empezar con una chispa? ¢Qué pasa si las
ideas iniciales nos llevan a caminos que no habiamos imaginado? En
lugar de lanzar propuestas al aire y rezar para que alguna funcione, la
tecnologia nos ofrece una lista de opciones para arrancar con fuerza
todo el proceso.
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Los silencios incémodos desaparecen, y en su lugar surge un
ambiente donde las ideas circulan con energia. 2Cémo seria

si cada uno de los alumnos y alumnas pudieran empezar con
una base sélida y construir algo mas grande? Esto rompe el
hielo y permite que cada participante, incluso el mas reservado,
exprese sus ideas de manera significativa.

Al final, la pregunta no es “;Qué diré?” sino
“sHasta donde puedo llevar esta idea?”.

Un equipo o grupo-clase tiene que abordar un proyecto para
mejorar la calidad del aire. Pueden empezar con preguntas
como: “¢Qué ideas locas podrian funcionar para reducir la
contaminacidn en las ciudades?” o “¢Qué estan haciendo en
otros lugares que podriamos copiar y mejorar¢”. Las respuestas
iniciales, generadas con ayuda de la |A, sirven como detonante
para que el alumnado proponga soluciones mas detalladas, y
entre todos agrupen conceptos similares y elijan las propuestas
mas practicas.

Esto acelera la creatividad y transforma el brainstorming en
una actividad en la que cada participante tiene la oportunidad
de aportar (Legaz Pérez, 2017). El estudiante timido, el que
siempre tiene la mano levantada y hasta el que parece estar
pensando en otra cosa, pueden encontrar su espacio para
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contribuir con las herramientas de IA. Lo mas
importante es que, ademas de fomentar la
participacion activa, se desarrollan habilidades
como la organizacién de ideas, el anélisis
critico y la capacidad de plantear soluciones
innovadoras con impacto real.

Equilibrar tecnologia y
pensamiento critico

Que la A no se convierta en un bastén que haga
flojear al alumnado, esa es la misién. Porque
ser creativo implica tener ideas, desarrollarlas,
refinarlas y convertirlas en algo que impacte
incluso al propio creador. Por eso, los docentes
tienen la labor de poner a prueba las ideas
generadas con |A, compararlas y validarlas

con datos sélidos y convertir las aulas en

un laboratorio de debate pedagdgico, para
exprimir el pensamiento critico y el desarrollo
profesional.

Y atencién, que no todo es apretar botones,
copiar y pegar. Aqui entra en juego el tema de
la ética, ese gran concepto olvidado cuando

la tecnologia se hace demasiado cémoda. Los
estudiantes necesitan saber que citar fuentes
no es un capricho del profesorado, sino la base
académica para crear algo con integridad, rigor
y validez argumental. Los profesionales de la
educacion tienen la tarea de marcar la cancha
y aclarar como se debe usar la A, con respeto
hacia el trabajo ajeno y compromiso con la
integridad intelectual.
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Un buen ejercicio practico: que los y las alumnos

agarren una afirmacién sacada de A y la pongan
a prueba como detectives académicos. ¢Es
verdad? éHay pruebas?

Esto, ademas de hacerles sudar
un poco la camiseta y estrujar las
neuronas, les abre los ojos a los
posibles sesgos y errores de las
mdquinas, dandoles berramientas
para navegar en un mundo
tecnologico sin perder el norte.

Conclusion: Un futuro creativo
e inclusivo

La IA no esta aqui para sustituirnos ni para
apagar nuestra creatividad. Su propésito es
amplificar nuestras capacidades y reforzar el
papel del ser humano como protagonista del
proceso educativo. éPor qué temerle cuando
lo que hace es darnos herramientas para llegar
mas lejos? Estd aqui para darnos ese empujén
cuando sentimos que las ideas han salido de
vacaciones. Pero claro, no lo hace todo por
nosotros: necesita docentes con ganas de
innovar y alumnos con hambre de crear.

El futuro de la educacién personalizada se
construye sobre la integracion de tecnologia y

la esencia humana, que coloca a las personas

en el centro del proceso para enriquecery
humanizar la experiencia educativa. 2Cémo
logramos que esta unién sea mas que funcional?
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Tal vez nos hemos de plantear preguntas
como: “2Qué aspectos del aprendizaje son
unicos de los humanos?” o “¢De qué manera
podemos usar la tecnologia para liberar tiempo
y enfocarlo en conexiones mas profundas2”. Al
final, lo que importa es que la tecnologia nos dé
herramientas para ser mas humanos, no para
alejarnos de lo que nos define.

Estas tecnologias no funcionan en piloto
automatico; las herramientas digitales necesitan
de nuestras preguntas, nuestra curiosidad y
nuestra critica para funcionar de verdad.

sComo podemos usar esta
herramienta para cuestionar lo
que damos por sentado? ;Qué
ideas podemos transformar en
algo que impacte al mundo?

Cada actividad debe ser una invitacién a
desafiar limites, a mezclar lo inesperado con
lo esencial y, por qué no, a ailadir un toque de
humor en el aprendizaje.

Cada idea no es solo un destello pasajero;

es una oportunidad para revolucionar cémo
aprendemos y ensefiamos. Asi que, imanos a

la obra! O mejor dicho, cerebros en accién. La
tecnologia pone el marco, pero el verdadero arte
lo creamos nosotros con el corazén y la mente.
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La irrupcion de la inteligencia artificial
(IA) en el dmbito educativo plantea
nuevas oportunidades, pero también
desafios éticos, legales y pedagdgicos.
Este articulo aborda algunos aspectos
bdsicos que los claustros deben
considerar al introducir la IA en los
centros educativos.

El texto también sugiere estrategias
para que el alumnado adopte un uso
responsable de la IA, evolucionando
desde una orientacion directa por

parte del docente hasta su uso mds
auténomo. Asimismo, se abordan
problemdticas como el cumplimiento de
las condiciones de uso, especialmente
en lo referente a la edad minima para su
uso y la proteccion de datos. También
se remarca que es posible educar sobre
IA sin usarla directamente, mediante
debates, andlisis criticos de noticias

y simulaciones que fomenten una
ciudadania digital consciente.

Por tiltimo, se analiza el papel del
claustro en el debate sobre la IA, y se
subraya la importancia de la formacién
docente, la transparencia con las
familias y la comunidad educativa, y la
necesidad de actualizar las normativas
internas de los centros. En este contexto,
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la IA puede convertirse en un recurso transformador siempre
que se integre de manera consciente, colaborativa y regulada.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa (IAG),

competencia digital docente, proteccion de datos, ética,
delegacion gradual de responsabilidad.

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito

educativo es ya una realidad que impacta directamente en la

organizacion y la regulacién del entorno escolar. Junto a las
multiples oportunidades que este recurso ofrece, aparecen

también dilemas éticos, legales y pedagdgicos que exigen un

debate riguroso en los claustros de los centros educativos.

El pasado 1 de septiembre de 2024 entré en vigor el
Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 13 de junio de 2024, que establece normas
armonizadas en materia de inteligencia artificial (UE,
2024). Esta normativa establece un marco de reglamento
en materia de inteligencia artificial y modifica diversos
reglamentos y directivas previas. Su objetivo principal
es garantizar el respeto a los derechos fundamentales,
la seguridad y la proteccién de la salud, asi como la
proteccién del medio ambiente y de otros intereses
publicos, en el despliegue y uso de sistemas de |A.

La IA generativa (IAG), aquella que es capaz de crear
contenidos nuevos a partir de datos previos (como

Profesor de inglés en un centro

publico de educacion secundaria'y FP.
También ha ejercido como formador
en competencia digital docente en
diversos cursos del Departamento de
Educacion de Catalufa. En los tltimos
cursos, ha estado implicado en la
creacién de materiales educativos

y en las formaciones del proyecto

‘Inteligencia artificial en educacion’

de XTEC.

Q) @miquelangel_f
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texto, imagenes, audio o video),

ha experimentado un desarrollo
vertiginoso en los ultimos afos. Esta
expansion ha puesto de relieve la
necesidad de un marco regulatorio
claro. La Unién Europea llevaba
tiempo trabajando en este asunto:
en 2020, la Comisién Europea
publicé el Libro Blanco de la IA, en

el cual se planteaba la importancia
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de fomentar su adopcioén, pero también de afrontar los riesgos
asociados a la opacidad de los algoritmos, la complejidad de los
sistemas, y las deficiencias en la calidad de datos que alimentan
estos sistemas (Comisién Europea, 2020).

El Parlamento Europeo solicité un marco normativo que garantizara
la ética en el desarrollo y uso de la A, prestando especial atencién

a la responsabilidad civil derivada de sistemas de alto riesgo. Por

su parte, el Consejo insisti6 en la necesidad de normas comunes
sobre la |A, subrayando un enfoque basado en el riesgo: no todas las
herramientas de |A presentan la misma peligrosidad, ni requieren el
mismo nivel de supervision. (Fig.1)

Viclacion de los derechos y valores fundamentales de la UE. . .
Prohibicién Riesgo inaceptable

Impacto sobre la salud, seguridad o dereches fundamentales. "
Evaliacian dé sonformided. monfisrisacton. ato: Alto riesgo

Riesgos de suplantacién de identidad o engano
(p. ej., chatbots, deepfakes, contenido generado por IA). Riesgo de transparencia
Obligacién de informacién y transparencia

Sistemas comunes de |1A
(por ejemplo, filtros de correo no deseado,

sistemas de recomendacion, etc.) =
Sin regulacion especifica Sistemas de IA

Riesgo minimo

Modelos de IA para propdsitos generales

Modelos de IA para propésitos generales: requisitos de transparencia.
Con riesgo sistémico: requisitos de transparencia, evaluacion y mitigacion de riesgos
Figura 1. Propuesta de categorizacién de los sistemas de IA por riesgos segun
el Reglamento (UE) 2024/16809.

Tras una consulta publica y una evaluacién de impacto, la Comisién
Europea terminé por proponer un reglamento con un enfoque
multinivel, imponiendo obligaciones mas estrictas para los
sistemas de |A considerados de alto riesgo. En el ambito educativo,
concretamente, se establecen categorias claras y prohibiciones que
afectan a la seleccién, el acceso y la evaluacién del alumnado

a través de sistemas automatizados.
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La nueva legislacién europea incide
especificamente en el ambito de la educacién
y la formacién profesional, reconociendo que
el uso inadecuado de la |A puede vulnerar
derechos fundamentales del alumnado. Segun
el Reglamento (UE) 2024/1689, en su Anexo
I11, punto 3 (UE, 2024) la legislacion europea
prohibe sistemas de IA destinados a:

Determinar el acceso o la admision de
personas a centros educativos y de
formacién profesional en todos los niveles,
o bien asignarlas a estos centros.

Evaluar los resultados del aprendizaje,
incluidos aquellos casos en que esos
resultados se utilicen para orientar el
proceso educativo dentro de los centros.
Evaluar el nivel educativo adecuado que
una persona debe recibir o al que puede
acceder en centros educativos y de
formacién en cualquier nivel.

Monitorizar y detectar comportamientos
prohibidos por parte del alumnado
durante examenes dentro de los centros
educativos y de formacién profesional.

Estas probibiciones responden al
temor fundado de que sistemas
automatizados puedan llegar

a discriminar al alumnado, ya
sea por sesgos en sus datos o por
falta de transparencia.

La IA, cuando se usa para clasificar o evaluar
a personas, debe someterse a un escrutinio
mayor, pues la asimetria de poder entre
quien disena el sistema y quien es sujeto
puede derivar en vulneracién de derechos
fundamentales.

A su vez, las herramientas con |A dirigidas

a docentes se consideran sistemas de alto
riesgo. La normativa establece una linea roja
que separa el riesgo inaceptable del alto riesgo.
Si un sistema de |A amenaza los derechos,

la igualdad o el bienestar del alumnado sin
posibilidad de mitigacién mediante supervisién
o transparencia, se considera inaceptable y,
por tanto, prohibido. En cambio, si el impacto
es alto, pero puede garantizarse un uso

seguro y equitativo, con controles estrictos

y supervisién humana, el sistema se clasifica
como de alto riesgo y no se prohibe, pero

debe someterse a un control riguroso. Las
herramientas de |IA que guian o evaldan el
aprendizaje se consideran de alto riesgo,

pero no inaceptables, pues los riesgos

pueden gestionarse mediante marcos
reguladores adecuados.

A continuacién, se encuentra una captura de
pantalla de la seccién de control de acceso

a aplicaciones de terceros de la consola de
administracién de Google en un centro publico
de secundaria de aproximadamente 750
alumnos. (Fig. 2)

A diferencia de otras plataformas, como Moodle
o Canva, las cuales suelen ser requeridas por los
docentes para desarrollar tareas académicas,

el acceso a ChatGPT (OpenAl) no ha sido ni
solicitado ni promovido por parte de ningtn
docente del centro. Aun asi, la evidencia
muestra que el alumnado, de manera organica

y auténoma, estd accediendo a este servicio
desde sus cuentas educativas.
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» [0

© Admin

Inicic

Directorio

Dispositivos
i Aplicaciones

1A generativa

Sequridad

Informacion general
Centro de alertas
» Autenticacion
« Control de acceso y de datos
Controles de AP1s
Proteccidn de datos

Control de sesion de

Google

Q, Buscar usuarios, grupos o ajustes a0 2 @

Contral de acceso de aplicaciones

Aplicaciones con acceso a los datos Descargar lista  Lista de actualizaciones en blog
+ A

D M o lsusios  Servicios solichades @ Acce:

|—i canva (@) Verficado web 779010036 07 Drive, Inicio de sesién de Google Configurado
u Openal @) Varificado Web TOZI2E40._ 525 Inicio de sesion de Google Configurado
D Moadle Web 928386915 516 Drive, Inicie de sesién de Google Configurado
D Screencastify G2 Verificado Web 242767968 268 Drive, Inicio de sesién de Google, +1 Configurado
[0 TestAuthentication Web 560366506 264 Inicio de sesion de Google Configurada
|_| Blinklearning &) Yerificado Web 900718107. 258 Calendar, Classroom, +2 Configurado
D spotify Web 104656843 257 Inicio de sesidn de Google Configurado

Figura 2. Captura de pantalla de la seccién de control de acceso a aplicaciones de terceros.

Este becho pone en relieve como las herramientas
con 1A no solo entran en el aula cuando los
docentes las presentan, sino también a través de la
iniciativa del propio alumnado.

Esto tiene implicaciones importantes en términos de supervision,
responsabilidad y calidad del aprendizaje. Al no mediar una guia
docente, el alumnado puede estar utilizando la IA de forma no
regulada, exponiéndose a posibles riesgos, como la dependencia
no critica de las respuestas generadas, la falta de verificacién de la
informacién o el incumplimiento de las politicas de uso del centro.
Para evitar riesgos, es necesario que los docentes planifiquen una
delegacion gradual de responsabilidad con el alumnado a medida
que descubre, explora y domina las nuevas herramientas.

Por otro lado, cabe destacar que la captura analizada no capta

el acceso a otros servicios, como Google Gemini o Claude, ni el
acceso desde cuentas personales, lo cual sugiere que el alcance del
fenémeno es mucho mayor y menos controlado.

La adopcién de herramientas de IAG en entornos educativos no
puede ignorar la cuestion del tratamiento de datos y las restricciones
de edad. Las herramientas mas populares no han sido disefiadas
originalmente para la educacién y, por tanto, sus condiciones de
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uso y politicas de privacidad no se ajustan
necesariamente a la normativa escolar ni a la
realidad del alumnado menor de edad.

Podemos encontrarnos con propuestas
metodolégicas entre docentes en un claustro
que implican el uso de herramientas con IAG
con alumnado sin contemplar las restricciones
de edad indicadas en las condiciones de uso.

A pesar de que estos docentes pueden ser
grandes impulsores en la exploracién de nuevos
recursos digitales en un claustro, cabe destacar
que esta practica puede tener importantes
repercusiones legales y éticas, ya que puede
exponer al alumnado a contenido inapropiado,
recopilacidn no autorizada de datos personales
u otras formas de vulneracién de la privacidad.

Muchas herramientas de IAG fijan una edad
minima para su utilizacién. Por ejemplo:

ChatGPT (OpenAl): exige tener al menos
13 afios en Europa. Si se tiene menos de 18,
se requiere autorizacién de padre, madre o
tutor legal.

Google Gemini: exige tener al menos

14 aflos en Espaia para utilizar la aplicacion
web de Gemini con una cuenta profesional
o educativa. En otros paises, el minimo es
de 13 aios.

Microsoft Copilot: exige tener al menos

14 afios en Espana para utilizar la aplicacion
web de Copilot con una cuenta profesional
o educativa, con modo estricto forzado hasta
los 18.

Claude (Anthropic): exige tener al menos
18 afos.

Otros servicios populares entre menores,
como Instagram, TikTok, WhatsApp y Spotify,
también establecen restricciones. Todos ellos
requieren una edad minima de 13 afos, con
diferentes restricciones hasta los 18 afios.
Ademas, OpenAl, en su seccién de preguntas
frecuentes en educacién, especifica que en
contextos educativos con menores de 13 afios,

es recomendable que las interacciones con
estos sistemas sean guiadas por un adulto, no
por el alumnado de manera independiente.

Los docentes, el alumnado vy
las familias deben entender que
estas herramientas no han sido
diseniadas especificamente para
la educacion.

Ya existen herramientas emergentes, como
Khanmigo (https://www.khanmigo.ai/), que
si estan pensadas para contextos educativos,
pero estas todavia se encuentran en fases de
desarrollo o despliegue limitado.

A esto se suma que el Reglamento General de
Proteccién de Datos (RGPD) en Europa establece
condiciones muy estrictas para la recopilacién

de datos de menores en contextos educativos
(AEPD, 2024). No revisar las condiciones de uso
de una herramienta con |IA implica desconocer
cémo se gestionan los datos personales y si se
cumple o no con la normativa. Por ello, antes de
introducir cualquier solucién tecnolégica en el
aula, resulta indispensable que el equipo docente
y el centro revisen sus condiciones de uso, con
especial atencién a su edad minima de uso, su
recopilacion de datos y sus garantias de seguridad.
En esta direccién, cabe destacar el documento de
INTEF “Orientaciones sobre el uso de herramientas
digitales en el dmbito educativo desde la perspectiva
de la proteccion de datos” (INTEF, 2024).

El uso de bherramientas con IA no
debe ser simplemente impuesto o
evitado sin mas.


https://www.khanmigo.ai/
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Es posible disefiar una progresion pedagégica que conduzca al
alumnado desde un uso monitorizado hasta un uso mas auténomoy
responsable. Esto es necesario para la formacién de una ciudadania
digital critica, capaz de comprender las implicaciones éticas y
técnicas de las tecnologias que utiliza.

Un modelo util puede ser la adaptacién del marco de delegacién
gradual de la responsabilidad en el uso de herramientas con |AG,
inspirado en el trabajo de Frey y Fisher (Fisher & Frey, 2013) y
desarrollado por Sparks (2024). Este enfoque plantea cuatro
fases (Fig.3):

Responsabilidad del docente

Orientacion directa “La utilizo yo”
Uso guiado “La utilizamos nosotros”
Uso colaborativo “La utilizamos juntos”
Uso independiente “La utilizais vosotros”

Responsabilidad del alumnado

Figura 3. Marco de delegacién gradual de la responsabilidad en el uso de

herramientas con IAG

Orientacion directa (“La utilizo yo”): el docente muestra 'y
ejemplifica el uso de la |A, explica sus beneficios y limitaciones, y
establece claras expectativas sobre integridad académica.

Uso guiado (“La utilizamos nosotros”): el alumnado comienza
a experimentar con la herramienta, pero siempre bajo la
supervision cercana del docente, quien asegura que se cumplan
las normas y se respete la ética académica.

Uso colaborativo (“La utilizamos juntos”): el docente adopta
un rol mas observador, mientras el alumnado trabaja de forma
colaborativa en tareas que requieren el uso de la |A. El docente
interviene en caso de duda o incidente, pero la iniciativa va
pasando al alumnado.
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Uso independiente (“La utilizdis vosotros”): el alumnado es capaz de
utilizar la 1A de forma auténoma para completar proyectos o tareas,
habiendo interiorizado las normas éticas y el uso responsable de la
tecnologia. El docente asume un rol de apoyo ocasional y evaluacién.

Este modelo permite que el alumnado adquiera las competencias necesarias
para un uso responsable de la |A, y a evitar los riesgos derivados de una
introduccién abrupta o sin control. La gradualidad en la delegacién de
responsabilidades tiene sentido también desde el punto de vista normativo:
en las primeras fases, el docente puede verificar el cumplimiento de las
condiciones de uso, asegurar que no se vulneran las restricciones de edad y
verificar que el alumnado comprenda las implicaciones éticas. A medida que
el alumnado madura y se hace mas competente, puede asumir un uso mas
independiente, siempre dentro del marco normativo establecido.

Para asegurar un uso responsable de las herramientas con |A en los centros
educativos, es necesario establecer la formacién necesaria para desarrollar la
competencia digital docente, y un marco claro de supervisién y orientacién.
Aunque el uso independiente de estas herramientas en casa puede ser comun,
se recomienda que siempre esté supervisado por un adulto para garantizar

la seguridad y la responsabilidad. En los centros educativos, el uso de
herramientas con |A deberia comenzar con una orientacion directa por parte
del docente, seguida de un uso guiado en el cual el docente esté presente y
supervise al alumnado.

En algunos casos, se puede llegar a permitir un uso colaborativo utilizando
herramientas emergentes especificas, como Mizou (https://mizou.com/)

o SchoolAl (https://schoolai.com/), las cuales generan chatbots para el
alumnado con interacciones limitadas y supervisadas por el docente. No
obstante, para el alumnado mayor de 18 afios, como el de los Centros de
Formacién de Adultos (CFA), las Escuelas Oficiales de Idiomas (EOI) y la
Formacién Profesional (FP), se podria permitir un uso mas auténomo dentro
de los centros educativos, dado que poseen mayor capacidad para gestionar
estas herramientas de manera responsable. Este enfoque equilibrado puede
permitir que todo el alumnado reciba el apoyo necesario mientras desarrolla
sus habilidades con estas aplicaciones.

Cabe destacar que preparar al alumnado para el mundo de la |A no significa
necesariamente usar estas herramientas obligatoriamente en el aula.


https://mizou.com/
https://schoolai.com/
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Existen diversas estrategias para
familiarizar al alumnado con la
tecnologia, sus implicaciones, sus
riesgos y sus oportunidades, sin
que ello implique una interaccion
directa con los sistemas de IA.

Estas actividades promueven la conciencia
critica, la reflexion ética y el debate informado,
sentando las bases para un uso mas responsable
en el futuro. Algunas propuestas recogidas por
Scott (2023) incluyen:

Utilizar noticias o articulos de investigacion
sobre |A para debatir en clase que
destaquen tanto el potencial como los
riesgos de esta tecnologia.

Organizar debates tematicos sobre |A en los
que el alumnado pueda expresar opiniones
y preocupaciones para fomentar el
pensamiento critico.

Realizar encuestas para medir el nivel de
comprension y el grado de uso de la IAG
entre el alumnado y analizar juntos los
resultados.

Compartir y debatir cualquier modificacién
en las normas internas del centro
relacionadas con la |A para garantizar la
transparencia y la participacién.

Ofrecer sesiones informativas a distintos
niveles educativos para aclarar las
normativas del centro, marcando con
definicién la linea entre los usos éticos y no
éticos de la IA.

Invitar a ponentes externos, expertos en |A,
para que interactuen con el alumnado y
aporten una vision realista de las
implicaciones de esta tecnologia en la
sociedad.

Organizar exposiciones, articulos web o
foros en los que el alumnado contribuya con
trabajos artisticos, ensayos u opiniones
relacionadas con la |A para fomentar la
creatividad y la reflexién.

Incluir la A como tema de discusién en
materias transversales, materiales de lectura
o debates, con tal de promover el
pensamiento critico sin necesidad de usar
las aplicaciones directamente.

Estrategias como estas pueden contribuir a
crear un espacio de reflexion en el aula que
prepare al alumnado para una interaccién mas
directa con sistemas de A en el futuro, cuando
las condiciones normativas y la preparacién
pedagdgica asi lo aconsejen.

Ante este panorama normativo, tecnolégico y
pedagégico, el papel del docente y del equipo
directivo es fundamental. Los docentes son

la primera linea de contacto con el alumnado

y deben asegurar que las herramientas que

se introduzcan cumplan con las condiciones
legales, éticas y pedagdgicas adecuadas. Algunas
recomendaciones concretas pueden ser:

Leer siempre las condiciones de uso:
antes de introducir cualquier aplicacién con
IA, conviene buscar y revisar sus términos
de servicio, y prestar especial atencién a sus
restricciones de edad y sus politicas de
privacidad.

Buscar alternativas seguras: si una
herramienta no resulta adecuada para la edad
del alumnado o no cumple con las normativas,
es preferible buscar otras opciones mas
seguras y ajustadas al contexto escolar.
Mantenerse al dia: las herramientas
digitales cambian con rapidez sus planes y
condiciones de uso. El equipo docente debe
mantenerse informado, ya sea a través de la
formacion permanente, las actualizaciones
de los proveedores, las comunicaciones
oficiales de la administracién educativa o las
redes profesionales de docentes.
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Informar al alumnado y las familias: la
transparencia es imprescindible. Debemos
explicar claramente al alumnado y a sus
familias las medidas de seguridad, las
condiciones de uso de las herramientas y el

marco normativo que las regula. La implicacién

de las familias ayudara a reforzar el mensaje
y a garantizar un uso mas responsable.

La introduccién de la IA en el centro educativo
no es una decisiéon individual, sino un proceso
participativo que involucra a todos los grupos
de interés. Por ello, es necesario debatir
abiertamente las ventajas, los riesgos y las
opciones disponibles, y escuchar diferentes
puntos de vista de los docentes que trabajan
con diferentes edades.

Ademas, debemos considerar formacion
especifica. No todos los docentes tienen el
mismo nivel de competencia digital docente o de
familiaridad con la |A. Avanzar en esta direccién
requerira planificar sesiones de formacién
interna, invitar a especialistas y compartir

recursos y experiencias para que el claustro actie

con seguridad y conocimiento de causa.

Al mismo tiempo, la estrategia digital del
centro debe establecer objetivos y actividades
a corto, medio y largo plazo, asegurando

que el profesorado, el alumnado y las

familias comprendan cada paso y se sientan
involucrados en el proceso de transformacion.

En consecuencia, las Normas de Organizacion
y Funcionamiento de los Centros (NOFC) han
de reflejar este nuevo contexto. Serd necesario
revisar periédicamente la normativa, adaptarla
a las exigencias del reglamento europeo y
comunicar los cambios de manera transparente
a la comunidad educativa.

Por ultimo, la A no puede convertirse en
fuente de desigualdades. Es necesario asegurar
que todo el alumnado tenga las mismas
oportunidades de beneficiarse de la tecnologia,
y evitar brechas digitales o situaciones de
discriminacién por motivos socioeconémicos o
culturales.

Referencias bibliograficas

AEPD. (2020). Guia para centros educativos.
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.
https://www.aepd.es/guias/guia-centros-
educativos.pdf

Fisher, D. & Frey, N. (2008). Homework and
the gradual release of responsibility: Making
“responsibility” possible. English Journal, 98(2),
40-45. https://fisher-and-frey.s3.amazonaws.
com/documents/homework_ej.pdf

Future of Life Institute. (2024). The Al Act Explorer.
https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-
explorer/

INTEF. (2024). Orientaciones para el uso de
herramientas digitales en los centros educativos
y proteccién de datos. Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado. https://intef.es/wp-content/
uploads/2024/04/Orientaciones-uso-de-
herramientas-digitales-proteccion-de-
datos-vo2.pdf

Scott, M. (2023). Strategies to Engage Students in
Exploring Generative Al. Scotty Breaks It Down.
https://scottybreaksitdown.com/wp-content/
uploads/2023/09/Student-Engagement-Al-
SBID.png

Sparks, A. (2023). I Do, We Do, You Do Simplified:
Use Al To Implement Gradual Release In The
Classroom. TeacherMade. https://teachermade.
com/implement-gradual-release-with-ai/.

UE (2024). Reglamento (UE) 2024/1689 del
parlamento europeo y del consejo de 13 de junio
de 2024.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/
HTML/2uri=0J:L_202401689


https://www.aepd.es/guias/guia-centros-educativos.pdf
https://www.aepd.es/guias/guia-centros-educativos.pdf
https://fisher-and-frey.s3.amazonaws.com/documents/homework_ej.pdf
https://fisher-and-frey.s3.amazonaws.com/documents/homework_ej.pdf
https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/
https://artificialintelligenceact.eu/es/ai-act-explorer/
https://intef.es/wp-content/uploads/2024/04/Orientaciones-uso-de-herramientas-digitales-protecci%C3%B3n-de-datos-v02.pdf
https://intef.es/wp-content/uploads/2024/04/Orientaciones-uso-de-herramientas-digitales-protecci%C3%B3n-de-datos-v02.pdf
https://intef.es/wp-content/uploads/2024/04/Orientaciones-uso-de-herramientas-digitales-protecci%C3%B3n-de-datos-v02.pdf
https://intef.es/wp-content/uploads/2024/04/Orientaciones-uso-de-herramientas-digitales-protecci%C3%B3n-de-datos-v02.pdf
https://scottybreaksitdown.com/wp-content/uploads/2023/09/Student-Engagement-AI-SBID.png
https://scottybreaksitdown.com/wp-content/uploads/2023/09/Student-Engagement-AI-SBID.png
https://scottybreaksitdown.com/wp-content/uploads/2023/09/Student-Engagement-AI-SBID.png
https://teachermade.com/implement-gradual-release-with-ai/
https://teachermade.com/implement-gradual-release-with-ai/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401689
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401689

Francho Lafuente Pérez

Maestro de Pedagogia Terapéutica y Educacion
Primaria en CEIP Maestro Don Pedro Orés
(Movera-Zaragoza), y Profesor asociado
Universidad de Zaragoza

El avance de la inteligencia
artificial (I1A) ha transformado
significativamente la educacién,
presentando nuevas oportunidades
para enriquecer el aprendizaje

en el aula. En este contexto, el
método PLICA, propone un enfoque
pedagdgico innovador que utiliza

la A generativa como herramienta
para potenciar habilidades esenciales
como la creatividad, el pensamiento
critico, y la capacidad de andlisis.
Este articulo explora cémo este
método fomenta la curiosidad, la
reflexion profunda y el aprendizaje
prdctico, integrando la tecnologia
de manera ética y responsable.
Ademds, se destacan los beneficios
de enfrentar los riesgos asociados

a la implementacién de la IA,
demostrando que la innovacion
educativa es clave para preparar al
alumnado para los desafios de un
mundo en constante evolucion.

Este articulo ha sido creado con
prompts y GPTs alimentados con
documentos del autor, con diferentes
herramientas (Chat GPT, Mistral,
Claude, etc.) para conseguir una
estructura dptima y una narrativa
correcta.
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Palabras clave: Método PLICA, inteligencia artificial
generativa, innovacion educativa, pensamiento critico,
creatividad en el aula, sesgos.

La manera en que buscamos informacién ha cambiado
muchisimo en los ultimos afios. Antes, usabamos
buscadores como Google y Bing, que nos daban una lista
de enlaces a paginas web en funcién de nuestras consultas
de texto. Sin embargo, con el avance de la inteligencia
artificial y el desarrollo de asistentes conversacionales
como ChatGPT, Copilot y Gemini, estamos viendo un
cambio significativo hacia un paradigma conversacional.

El cambio en la forma de buscar la
informacion, no solo transforma como
encontramos informacion, sino también
como interactuamos con la tecnologia.

Los buscadores como Google y Bing usan un modelo de
consulta-respuesta, mostrando enlaces segun algoritmos
que indexan la web. Google mejoré su algoritmo

con PageRank, y Bing aplicé tecnologias similares.

Maestro de Pedagogia Terapéutica
y Primaria en CEIP Maestro Don
Pedro Orés (Zaragoza). Profesor
asociado en la Universidad de
Zaragoza, impartiendo asignaturas
sobre TIC, innovacion y evaluacion
educativa. Especialista en formacion
en |A generativa y tecnologias
aplicadas a la educacion. Miembro
del Departamento de Ciencias de la
Educacion, enfocado en métodos de
investigacion y diagnéstico.

Aunque han afiadido fragmentos
destacados y respuestas rapidas, la
busqueda sigue siendo estéticay
transaccional. (Fig.1.)
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Fragmentos ___
Destacados
Vi o Modelo Optimizacion T o RS Experiencia
: —> Consulta- —> de sl il — o ——> de Usuario
Busqueda . Enriquecidas? Rapidas :
Respuesta Algoritmos Mejorada
Resultados __|
Estaticos

Figura 1. Representacién del flujo de consulta en un entorno conversacional (LLM). Creacién propia del autor.

Las interfaces conversacionales permiten interactuar
con asistentes virtuales en lenguaje natural,
haciendo la busqueda mads intuitiva.

ChatGPT, Copilot y Gemini recuerdan consultas previas y ofrecen respuestas
personalizadas. Ademas de proporcionar informacién, generan contenido
relevante en tiempo real, como resimenes y articulos. También mejoran la
accesibilidad con comandos de voz y soporte continuo. Aunque la busqueda
tradicional sigue siendo util, el enfoque conversacional prioriza la interaccién y la
personalizacion. (Fig.2)

Elija el paradigma de blusqueda que mejore la experiencia del
usuario.

&ﬁg’ Oo°

Z @)
Blsqueda Tradicional Bisqueda Conversacional
Acceso eficiente a grandes Interaccion personalizada y
volimenes de informacion generacion de contenido

Figura 2. Comparacién entre busqueda tradicional y basqueda conversacional.
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La IA no tiene conciencia ni ética
propia; es una berramienta

que refleja nuestros valores y
sesgos colectivos.

Sus decisiones dependen de los datos

y comportamientos humanos, lo que la

hace poderosa y al mismo tiempo también
generadora de riesgos, si no se gestiona bien.
Mds que un problema tecnolégico, la ética en
la IA es un reflejo de nuestra propia conducta,
sirviendo como un espejo de nuestras acciones
y decisiones.

Datos de Entrenamiento: La calidad y el
origen de los datos usados para entrenar a la
IA son criticos. Si los datos estan sesgados o
contienen prejuicios, la |A aprendera'y
replicara esos sesgos. Por ejemplo, un
conjunto de datos de contratacién que
refleje discriminacion histérica en términos
de género o raza perpetuara esos mismos
prejuicios en las decisiones de la |A.
Decisiones de Disefio: Los programadores
y disefiadores de algoritmos también
influyen en el comportamiento de la |IA. Sus
decisiones sobre qué parametros ajustar,
qué datos incluir y cdmo ponderar
diferentes factores reflejan sus propios
sesgos implicitos.

Contexto de Uso: La forma en que los
humanos utilizan la |A afecta su impacto
ético. Una |A diseiiada para sugerir
contenido puede fomentar la polarizacion
si no se gestiona de manera adecuada.

La IA generativa tampoco tiene
emociones. No puede sentir ni
comprender emociones humanas
de la manera en que las vivimos.

Sin embargo, puede simular respuestas
emocionales basadas en patrones aprendidos.
Para mitigar los sesgos de género, raza u otros,
los docentes deben formar a los estudiantes
en la generacién de prompts que difuminen

o extingan los aspectos negativos de la ética
reflejada en estas herramientas.

Es aqui donde aparece el papel de la educacién;
en efecto, es esencial que formemos a nuestros
ninos y nifas en el uso responsable de la

IA desde edades tempranas. Ensefiarles a
identificar y combatir los sesgos en la A a
través de la creacién de prompts inclusivos y
éticos, es una responsabilidad crucial.

El Método PLICA representa un enfoque
innovador que integra la inteligencia artificial
generativa (IAgen) en el aula de forma inclusiva,
creativa y consciente, respondiendo a las
demandas de una sociedad en constante cambio.
En un mundo donde la creatividad ya no es solo
una habilidad deseable, sino una necesidad

para la innovacién educativa y la resolucién de
problemas complejos, la |A generativa emerge
como una herramienta que, bien utilizada, puede
potenciar el aprendizaje de manera significativa.

A través de este método, se trabajan tanto
soft skills como democracia y sostenibilidad,
pensamiento critico, trabajo en equipo,
innovacién y creatividad, comunicacion, y
autoaprendizaje permanente, todo ello ligado



al proyecto SELLO 1+5de la
Universidad de Zaragoza. Ademas,

se abordan las competencias clave del
curriculo recomendadas por el Consejo
de la Union Europea, que incluyen:

Competencia en comunicacion
linglistica.

Competencia plurilingiie.
Competencia matematicay
competencia en ciencia, tecnologia
e ingenieria.

Competencia digital.
Competencia personal, social y de
aprender a aprender.
Competencia ciudadana.
Competencia emprendedora.

Sin embargo, la implementacion
efectiva de esta tecnologia en la
educacién requiere una formacién
continua tanto del profesorado como
del alumnado. Es esencial que ambos
sepan como aprovechar los beneficios
de la A generativa y la manejen con
criterio ético y responsabilidad. Esto
implica un esfuerzo constante por parte
de las instituciones educativas para
proporcionar recursos y capacitacion
adecuados, asegurando que todos los
involucrados estén equipados para
utilizar estas herramientas de manera
efectiva y ética.

El modelo educativo del
Meétodo PLICA

busca ir mds alla del
conocimiento técnico.

Apuesta por el desarrollo de
competencias que promuevan la
adaptabilidad, el pensamiento critico y
la autonomia, componentes esenciales
para una educacién acorde con los

INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

retos y oportunidades del siglo XXI. A
través de sus cinco pilares —Pregunta,
Lee, Itera, Contrasta y Aplica-Aprende—
este método fomenta un aprendizaje
activo y reflexivo, capacitando a los y las
alumnas para enfrentar los desafios de
un mundo en constante evolucién.

La |IA generativa tiene el potencial para
permitir un aprendizaje personalizado,
fomentando la creatividad en el aula y la
innovacién educativa. Se puede adaptar
a cualquier persona en formacion,
potenciando la resolucién de problemas
y el pensamiento critico (Benavides &
Ruiz, 2022), competencias esenciales
hoy en dia.

PLICA no deja de ser un acrénimo,
unas siglas que de manera ordenada
configuran un proceso que ayuda

al alumnado a interactuar con la
inteligencia artificial generativa (IAgen)
sacandole el mejor partido posible. Este
método, compuesto por las fases de
Pregunta, Lee, Investiga, Contrastay
Aplica, estructura el aprendizaje de una
manera que promueve la participacién
activa y el desarrollo de habilidades
criticas, haciendo que la interaccién
con la tecnologia sea mas efectiva y
enriquecedora para cada estudiante.

Veamos en qué consiste cada apartado,
cada letra del acrénimo:

Pregunta (Prompt) en el método
PLICA es esencial para guiar a los nifios
y nifias hacia el aprendizaje mediante el
arte de hacer buenas preguntas. El acto
de preguntar correctamente, conocido
también como crear un buen prompt,
es crucial para desarrollar la curiosidad
y permitirles encontrar respuestas
de manera eficiente y reflexiva. Un
prompt bien formulado actia como



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

una herramienta que establece un camino claro
hacia el objetivo deseado.

La importancia de saber preguntar:

Fomenta el pensamiento critico: Las
preguntas bien estructuradas promueven
la reflexion profunda y el andlisis de
diferentes perspectivas. Ayudan a los
estudiantes a entender mas alla de lo

superficial y a cuestionar lo que aprenden.

Desarrolla habilidades de
investigacion: Las preguntas sirven como
puntos de partida para explorar temas,
buscar informacién y generar nuevas
ideas, estimulando la curiosidad innata de
los estudiantes.

Redefine el aprendizaje como un
proceso activo: Al ensefiar a los
estudiantes como formular preguntas
efectivas, se les invita a ser protagonistas
de su propio proceso de aprendizaje.

A través de la regla de las 3 E (Especifica,
Explicita y Enfocada), se logra que cada
pregunta esté formulada con el detalle y el
contexto necesario, lo cual no solo ayuda a

la IA a responder mejor, sino que permite al
alumnado estructurar mejor sus pensamientos
y necesidades de informacién. Segin Lipman
(2003), “el pensamiento critico es una
habilidad que debe ser cultivada en todas las
etapas de la educacién”.

Claridad y enfoque: El prompt debe

ser claro y especifico, para que los
estudiantes entiendan bien qué se espera
de ellos y puedan orientar sus respuestas
o investigaciones de manera eficaz.

Estimular la curiosidad: El prompt
debe invitar a los estudiantes a explorar,

cuestionar y pensar mas alla de la
respuesta inmediata. Preguntas como
“¢Coémo podria esto cambiar si...2” o
“¢Por qué crees que sucedi6 esto?” abren
el espacio para el pensamiento creativo.

Fomentar la reflexién: Un buen prompt
deberia hacer que los nifios/as reflexionen
sobre el proceso y los resultados,
ayudandoles a entender no solo qué se
responde, sino también cémo y por qué.

Por ejemplo, en un contexto de |A generativa,
podriamos plantear preguntas como:

¢Cdémo crees que una maquina puede
aprender a generar textos como los
humanos?

2Qué tipo de informacién necesita una
inteligencia artificial para crear algo nuevo?
Si pudieras disefar un algoritmo, équé
preguntas harias para asegurar que la A
entiende el contexto correctamente?

Podemos afirmar que como dijo Jorge
Wagensberg, “Cambiar la respuesta es evolucidn,
cambiar de pregunta es revolucién.” (La
Vanguardia, 2018), (Fig.3.)

Figura 3. Nifios/as trabajando con Método PLICA.
Fotografia aportada por el autor.
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Leer en el método PLICA hace referencia
a la lectura comprensiva como una habilidad
esencial para el aprendizaje en el contexto
de la interaccién con la inteligencia artificial.
La lectura no se limita a descifrar palabras;
implica comprender el mensaje, reflexionar
sobre él y conectar la informacién con el
mundo que rodea al alumnado, siguiendo la
vision critica y transformadora de Paulo Freire
(Freire, 1967, 1970).

Importancia de la lectura comprensiva en la
interaccién con |A

Mas alla de la decodificacién:
Comprender en profundidad las
respuestas generadas por una |A permite
al alumnado identificar qué informacion
es realmente util y aplicable a sus
necesidades o preguntas.

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas: Leer de forma critica
fomenta la capacidad de andlisis,
atencién y concentracion,
fundamentales para interactuar con la
tecnologia de manera eficaz y ética.

Reflexion critica: La lectura
comprensiva permite cuestionar las
respuestas generadas, identificando
posibles sesgos, errores o limitaciones en
la informacion presentada.

Construccién de conocimiento:

A partir de la comprensién de las
respuestas, los nifios y nifias pueden
reformular preguntas, profundizar en
los temas y desarrollar una interaccion
significativa con las herramientas
tecnoldgicas.

Actividades practicas para trabajar la lectura
comprensiva con |A

Comparacion de respuestas: Proponer al
alumnado leer respuestas generadas por la
IA desde diferentes prompts y analizar cudl
es mas util o precisa. Esto refuerza la
capacidad de discernimiento critico.
Analisis de palabras clave: Pedir que
identifiquen las ideas principales y los
conceptos relevantes dentro de una
respuesta.

Debates reflexivos: Reflexionar en grupo
sobre una respuesta dada, cuestionando su
veracidad o utilidad en contextos especificos.
Restimenes reflexivos: Invitar al alumnado
a escribir un breve resumen de lo leido para
reforzar la comprensién y la capacidad de
sintesis.

Segun Freire (1982), la lectura es un proceso
activo y transformador, en el que el lector

no solo recibe informacién, sino que también
interactua criticamente con el texto, buscando
comprender y actuar sobre el mundo. Al
trabajar con |A generativa, esta vision se
potencia al animar al alumnado a interpretar
respuestas y aplicarlas de manera significativa
en su aprendizaje. Como diria Cervantes,
haciendo suya la frase atribuida a Joseph
Addison: “La lectura es el alimento de la mente.”
(Adison, s.f.)

Iterar-Investigar-Indagar:

La importancia de repreguntar
y profundizar en el aprendizaje,
asegura que el alumnado de

no se quede con respuestas

superficiales.
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Este proceso de iteracidn, tal como lo
destacaba David Perkins (1992), es crucial para

desarrollar una comprensién profunda y flexible.

Iteracion: Repreguntar para afinar la
comprension

La iteracién es un proceso que permite al
alumnado:

Afinar las respuestas obtenidas: A
través de nuevas preguntas o ajustes
en los prompts iniciales, se consigue

informacién mas precisa y relevante.

Desarrollar una mentalidad resiliente:
Al entender que el conocimiento no
siempre es inmediato ni perfecto, el
alumnado aprende a perseverar en su
busqueda de respuestas.

Potenciar la curiosidad: Este
método refuerza el deseo de explorar
y comprender, promoviendo una
mentalidad de aprendizaje continuo.

Fomentar habilidades metacoghnitivas:
Al analizar y mejorar sus preguntas, los
nifios y nifas reflexionan sobre su propio
proceso de aprendizaje.

Técnicas para fomentar la iteraciéon en el aula

Analizar la primera respuesta: Invitar
al alumnado a evaluar criticamente

las respuestas iniciales de la |A,
identificando vacios o dreas que
requieren mayor profundidad.

Reformular preguntas: Ayudarles a
ajustar los prompts iniciales con mayor

Pregunta iterativa: “¢Qué medidas
concretas estdn tomando diferentes paises
para reducir el impacto del cambio
climdtico?”

Mapas de preguntas: Utilizar un
diagrama para trazar cémo una respuesta
inicial puede derivar en preguntas mas
especificas, fomentando una exploracién
estructurada del tema.

Retroalimentacidn colaborativa:
Trabajar en grupo para analizar cémo
podrian mejorarse las preguntas iniciales,
aprovechando la perspectiva colectiva.

(Fig. 4)

Figura 4. Nifios/as en el aula investigando.

especificidad o claridad, como por ejemplo:

Primera pregunta: “¢Qué es el cambio
climdtico?”

Supongamos que un alumno pregunta a la lA:
“2Qué son los volcanes?”

La IA responde con una descripcién basica.
El proceso de iteracién podria incluir:



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

“¢Cudntos tipos de volcanes existen y como se
diferencian?”

“2Queé factores provocan una erupcién volcdnica?”
“¢Como afectan las erupciones volcdnicas al
medio ambiente y a las personas?”

A través de este ciclo de preguntas, el alumnado
se acerca progresivamente a un entendimiento
mas profundo y completo del tema.

La iteracién no solo ensefia a mejorar preguntas,
sino que inculca una visién del aprendizaje
como un proceso dindmico, donde siempre hay
espacio para avanzar.

Contrastar: Tiene como objetivo fomentar
el pensamiento critico en el alumnado,
asegurandose de que no acepten la informacién
generada por la |A como una verdad absoluta,
sino que la evaltien de manera rigurosa. Este
proceso les capacita para manejar con éxito
la sobrecarga informativa de la era digital,
desarrollando un juicio critico, ético y auténomo.

Evaluar la precision: Ayuda al alumnado
a identificar posibles errores, sesgos o
lagunas en las respuestas de la |A.

Formar en ética y responsabilidad:
Contrastar no solo garantiza informacién
fiable, sino que promueve un uso ético
de las herramientas tecnoldgicas.

Desarrollar autonomia: Permite que el
alumnado tome decisiones informadas
sobre qué fuentes considerar confiables
y como integrarlas en su aprendizaje.

Construir un juicio critico: Al
enfrentarse a perspectivas diferentes,
aprenden a discernir y adoptar posturas
fundamentadas.

Comparacion de fuentes: Pedir al
alumnado que contraste una respuesta de
la A con al menos dos fuentes externas,
preferiblemente confiables y verificadas.

Evaluacion de credibilidad:
Proporcionar criterios para analizar

la fiabilidad de una fuente, como la
procedencia, la fecha de publicacién y el
respaldo de instituciones o expertos.

Reflexion grupal: Organizar debates en los
que se discutan diferentes puntos de vista
encontrados al contrastar informacion.

Revision critica de la lA: Analizar

si las respuestas generadas incluyen
evidencias claras o referencias
verificables, fomentando una actitud de
cuestionamiento constante.

La educacién debe ir mas alla de la simple
transmisién de conocimientos y contribuir
a cambios sociales. Giroux, H. A. (2004)

Aplica-Aprender: La A de Aplicar-
Aprender en el método PLICA representa la
culminacién del proceso, donde el alumnado
lleva a la practica lo aprendido.

Con la prictica y la experiencia
personal, el alumnado integrard
el aprendizaje, consolidando su
conocimiento y desarrollando
habilidades utiles para la vida y
el aprendizaje continuo.

Este enfoque conecta directamente con las
ideas de John Dewey (1938), quien destacaba
el aprendizaje potenciado por las experiencias
significativas, para favorecer:
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El valor de aplicar y aprender:

Consolidacion del conocimiento: Al poner en practica lo aprendido,
el alumnado internaliza los conceptos de manera mas duradera.

Desarrollo de habilidades blandas (Soft Skills): Fomenta
competencias clave como la creatividad, la resolucién de problemas, la
colaboracién y la comunicacién efectiva.

Conexion con el mundo real: El aprendizaje cobra relevancia cuando
se relaciona con situaciones practicas, permitiendo que el alumnado
vea el impacto directo de sus conocimientos.

Innovacion y protagonismo: Ofrece un espacio para que los
nifios y nifias sean creadores y no solo consumidores de informacion,
promoviendo la iniciativa y la confianza en sus propias capacidades.

Estrategias practicas para aplicar y aprender

Proyectos practicos: Proponer al alumnado retos como crear una
campafia de concienciacion, disefiar soluciones a problemas locales o
construir prototipos basados en la informacién generada por la |A.

Aprendizaje basado en problemas (ABP): Disefiar actividades en
las que el alumnado deba resolver problemas complejos, aplicando las
etapas previas de PLICA.

Uso de herramientas tecnolégicas: Guiarles en el uso de la |A

para desarrollar productos tangibles, como guias, presentaciones, o
narrativas digitales.

Reflexién sobre lo aprendido: Cerrar cada proyecto con una
evaluacién conjunta, analizando qué se ha aprendido, qué se podria
mejorar y cémo aplicar ese conocimiento en el futuro.

El método PLICA constituye una espiral de indagacién profunda (Kaser &
Halbert, 2017), y refleja el paradigma de la transformacién docente desde la
innovacién educativa implicada y responsable.

Busca transformar la interaccion con la inteligencia
artificial en una experiencia educativa que llegue

a impulsar el pensamiento critico, la curiosidad

y la creatividad en el aula.
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METODO PLICA
IMPLEMENTACION DE LA IA EN EDUCACION

5. Aplicar-Aprender

Consolida el
conocimiento a
través de
proyectos
practicos

4. Contrastar

Desarrolla
habilidades de
pensamiento
critico

Fomenta la
curiosidad y la
formulacion de

preguntas

efectivas

7
@/ 2. Leer

Mejora la
comprension
lectora y critica

3. Indagar-
Investigar-lterar
Promueve la
profundizacion y
la mejora
continua

Figura 5. Cuadro del Método PLICA, Implementacién de la espiral de indagacion en el aula.

Conclusion

Este enfoque quiere fortalecer habilidades
esenciales como la comprensién lectora, el
analisis reflexivo, la capacidad de cuestionar, y
el aprendizaje practico mediante proyectos que
conectan los conocimientos con la realidad.

Ademas, tiene como objetivo fomentar la
autonomia del alumnado, promoviendo

un aprendizaje activo y dindmico donde la
informacién no solo se recibe, sino que se
examina, profundiza y aplica con propésito.

A través de este método, los docentes pueden
trabajar situaciones de aprendizaje donde se
puedan reforzar las competencias como la
resiliencia, el trabajo en equipo y el uso ético de
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la tecnologia, y se pueda preparar a los nifios y
ninas para enfrentar los retos de un mundo en
constante cambio. La capacidad de adaptarse,
innovar y aprender continuamente es

fundamental para el futuro individual y social.

Aventurarse a implementar la inteligencia
artificial en el aula puede parecer arriesgado, pero
ese riesgo abre la puerta a un aprendizaje mas
profundo, creativo y personalizado, que pueda
potenciar habilidades y estrategias de aprender

a aprender, y llegue a preparar al alumnado para
liderar en un futuro lleno de posibilidades.

“Haz todos los dias algo que te dé miedo”,
atribuida a Eleonor Roosevelt
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Este capitulo explora la importancia
de la formacién continua en el
dmbito universitario para la mejora
profesional docente y analiza la
irrupcion de la inteligencia artificial
(IA) con sus retos y oportunidades.
Se examinan las caracteristicas de
la formacién en linea, los avances
en la oferta formativa, y los
beneficios que la IA puede aportar
a la personalizacion del aprendizaje
en la formacién en linea. Los datos
aportados se completan con un
estudio de caso centrado en la
implementacion de un programa de
experto universitario en IA aplicada
a la educacion.
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docente, inteligencia artificial,
personalizacién, formacién en linea.

Uno de los aspectos mas
recurrentes en los debates de los
equipos directivos, del personal
docente, e incluso del personal de
administracion, es la necesidad de



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

ofrecer a los profesionales de la educacién una formacién
permanente de calidad. Esta formacién debe permitir a
los docentes desarrollar y enriquecer sus competencias
profesionales, mejorando con ello las intervenciones
educativas que realizara con su alumnado (Cuenca
Zambrano et al. 2024).

La formaciéon docente es clave en las politicas educativas
globales, ya que el profesorado la considera esencial para
su desarrollo profesional (Renta Davis, 2022).

Con la llegada de internet, la educacion
en linea ha facilitado el acceso a la
capacitacion, superando barreras de
tiempo vy distancia.

Su importancia se consolid6 atiin mas con la pandemia
de la COVID-19, donde la interaccién remota crecid
exponencialmente, reforzando su eficacia para enfrentar
estas limitaciones (Gonzalez, 2019).

La formacién en linea ofrece acceso a una amplia
gama de cursos y seminarios sobre tematicas diversas,
tanto consolidadas como emergentes. En particular, el
desarrollo profesional docente en el ambito digital se
ha visto beneficiado tanto por el aprendizaje basado
en la experiencia practica (Learning by Doing) como
por la creciente incorporacién de oferta curricular
sobre tecnologia educativa vinculada al desarrollo

de la competencia digital docente de los ultimos

Docente, creadora de contenidos en
Unir. Docente de Lenguas en Grupo
Sorolla. Universidad Internacional de
La Rioja, UNIR.

afios, (Gobierno de Espaiia.
2020), consolidada con la
institucionalizacion del marco
europeo, CompDigEdu (European
Commission, 2024)

El dltimo afio ha estado marcado

por lairrupcion en las aulas de
diferentes aplicaciones de inteligencia
artificial (IA), fendmeno que plantea
incertidumbres, retos y oportunidades
que deben ser abordados con rigor y
evidencias contrastadas. Este capitulo
ofrece datos, reflexiones y ejemplos
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para evaluar objetivamente las oportunidades y riesgos de la formacién a
distancia. A través de preguntas, estadisticas y propuestas internacionales,
analiza su impacto en el &mbito académico y la formacién docente. Aunque
las respuestas varian segun el contexto, se centra en la realidad educativa en
Espafia, comparandola con otros paises europeos y ejemplificandola con la
oferta en linea del curso de Experto Universitario en Inteligencia Artificial
en Educacién de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR, 2024).

Una de las primeras preguntas que pueden surgir hace referencia al
incremento de la formacién en linea éSe puede afirmar que la formacién
permanente y de especializacion docente a través de la formacién en linea ha
aumentado en los ultimos afios? éSe han sumado las Facultades de Educacion
a esta modalidad de cara a facilitar la formacién continua de los docentes?

3Se ba incrementado la oferta en temas de
capacitacion digital y competencia docente con I1A?
jEstamos llegando tarde!

Los datos estadisticos proporcionados por el Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades ofrecen informacién relevante. Si se comparan los
cursos académicos 2017-2018 (antes de la pandemia) y 2023-2024 (en pleno
auge de la IA), en Espaiia se observa un aumento global significativo de oferta
formativa de masters y grados universitarios: en seis afios, la universidad
privada aumenta un 8,9 % frente al 39,67 % de la universidad publica (Fig. 1).

Nimero de titulaciones impartidas Total Nimero de titulaciones impartidas Total
en Espaiia (curso 2023-2024) Total en Espafa (curso 2017-2018) Total
2023-2024 2017-2018
Total Total
Total Total
Total 9765 Total 8389
Pdblica Plblica
Total Total
Total 7012 Total 6435
Privada Privada
Total Total
Total 2764 Tota

Figura 1. Nimero de titulaciones universitarias de Grado y Master impartidas en Espafia
(comparacién entre los cursos 2023-2024 y 2017-2018). Fuente: Sistema Integrado de
Informacién Universitaria (SI1U). Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades.
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/
EUCT/2023/Titulaciones//lo/&file=Titulaciones_Nivel _-Rama_Tot.px


https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/EUCT/2023/Titulaciones//l0/&file=Titulaciones_Nivel_Rama_Tot.px
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/EUCT/2023/Titulaciones//l0/&file=Titulaciones_Nivel_Rama_Tot.px
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El aumento porcentual es especialmente relevante en universidades privadas,
incrementado por la oferta en linea en las titulaciones de Master relacionadas
con las humanidades y las artes, donde se incluyen los programas de
educacidén y formacién docente: (Fig. 2).

Datos Globales en Espana: Humanidades y Arte
Masters (formacion No presencial)

Total 2023-2024 I 402
Educacion publica I 68
Educacion privada I 34

Total 2017-2018 I 21
Educacion publica N 65
Educacion privada I 166

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Figura 2. Datos globales en Espafia (formacién No presencial), Masters de humanidades
y Artes (incluye la formacién docente) en una comparacidn entre los cursos 2023-2024 y
2017-2018. Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (S11U). Ministerio de
Ciencia, Innovaciéon y Universidades.
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm2path=/Universitaria/
EUCT/2023/Titulaciones//lo/&file=Titulaciones_Nivel _-Rama_Tot.px

Se puede apreciar incremento muy desequilibrado entre la oferta publicay la
privada:

La universidad publica presenta en esta area un incremento del 4,62 %
entre 2017 y 2024, mientras que la universidad privada ha generado un
incremento del 101,20 %, en el mismo periodo. Las universidades privadas
han respondido mas rapido a la demanda de ensefianza en linea,
adaptandose al mercado, mientras que las publicas han crecido mas
lentamente, posiblemente por su rigidez administrativa y limitaciones
presupuestarias.

Si consultamos los datos del Sistema Integrado de Informacién Universitaria del
Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades, las universidades privadas
estan liderando el incremento en la oferta: en seis afios han, afiadido 8 nuevos
titulos de grado en areas humanisticas, mientras que las universidades


https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/EUCT/2023/Titulaciones//l0/&file=Titulaciones_Nivel_Rama_Tot.px
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publicas no han registrado ningiin cambio (SI1U, 2024). En la titulacién de
Master de Artes y Humanidades (incluye la formacién docente), el aumento
es aiin mas notable: de 24 a 42 titulos en areas relacionadas (100 %), con

un crecimiento de 12 a 27 titulaciones en las universidades privadas (125 %),
frente a un incremento mas discreto, de 12 a 15 titulaciones (25 %) en las

universidades publicas (Fig 3).

Artes y
N o de titulaci de Mast Humanidades
No presencial en Espaia Master
(curso 2023-2024) 20232024

Total
No Presencial
Esltudio no presencial 42
Piblica
No Presencial
Estudio no presencial 15
Privada
No Presencial
Estudio no presencial 27

Artes y
Numero de titulaciones de Master ~ Humanidades
No presencial en Espaiia Master
(curso 2017-2018)

2017-2018
Total
No Presencial
Estudio no presencial 24
Pablica
No Presencial
Estudio no presencial 12
Privada
No Presencial
Estudio no presencial 12

Figura 3. Figura 3. Datos globales en Espafia (formacion No presencial), Master de Artes
y Humanidades (incluye la formacién docente) en una comparacién entre los cursos
2023-2024 y 2017-2018. Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U).
Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades.
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm2path=/Universitaria/
EUCT/2023/Titulaciones//lo/&file=Titulaciones_Nivel _-Rama_Tot.px

Estos datos reflejan una tendencia clara: la formacion
reglada universitaria remota, en linea, estd en auge.

Las universidades privadas lideran del cambio digital, que se esmeran en

ir cubriendo esta demanda de manera mas 4gil e innovadora: a principios
del curso 2024-2025, 10 universidades privadas ofrecian ya titulaciones de
masteres centrados en Inteligencia Artificial.

Resulta preocupante que la universidad publica no haya incrementado
tampoco ningun titulo universitario de Grado sobre Inteligencia Artificial
a distancia, en linea, en las areas de Humanisticas y Arte (donde se halla
contabilizada la pedagogia y la formacién docente) mientras que las
universidades privadas han creado un total de 8 grados universitarios

vinculados a dichas areas (Fig 4).
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Artes y Artes y
N o de titulaci de Mast Humanidades Namero de titulaciones de Master Humanidades
No presencial en Espaia Master No presencial en Espafia Master
(curso 2023-2024) 20032024 (curso 2017-2018) 2017-2018
Total Total
No Presencial No Presencial
Estudio no presencial 42 Estudio no presencial 24
Pdblica Publica
No Presencial No Presencial
Estudio no presencial 15 Estudio no presencial 12
Privada Privada
No Presencial No Presencial
Estudio no presencial 27 Estudio no presencial 12

Figura 4. Numero de titulaciones universitarias de Grado impartidas en Espafia de forma
presencial y no presencial (comparacion de titularidad entre los cursos 2023-2024 y
2017-2018). Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U). Ministerio
de Ciencia, Innovacién y Universidades.
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/
EUCT/2023/Titulaciones//lo/&file=Titulaciones_Nivel _-Rama_Tot.px

Entre las iniciativas universitarias de formacién docente continuada en linea,
hallamos el programa de Experto Universitario en Inteligencia Artificial en
Educacién de la Universidad Internacional de La Rioja, UNIR, que se inici6 en
noviembre de 2024, con una oferta totalmente en linea de 18 créditos en 5
meses, altamente representativo de la oferta demandada actual en Espafia:

Totalmente en linea, en tiempo real (sincrénica), con tutorizacién directa,
y espacios de trabajo individual asincrénico.

Dirigido a docentes en activo y en formacién de todos los niveles.

Permite obtener el titulo de experto universitario en menos de un
semestre académico.

Compatible con otros programas universitarios y otros estudios de
especialidad.

Ofrece 6 Mddulos en un plan de estudios de teoria y practica.

Incorpora una visién humanista, con un Médulo de Implicaciones éticas a
nivel humanistico: sesgo y etiqueta de la Inteligencia Artificial.

Orienta al profesorado en la Evaluacion con la Inteligencia Artificial, desde
conceptos basicos hasta herramientas y estrategias de IA, incluyendo
reflexiones sobre la ética de la evaluacioén.

Otorga 18 créditos universitarios, con acreditacion propia, valida en todas
las autonomias del estado.


https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/EUCT/2023/Titulaciones//l0/&file=Titulaciones_Nivel_Rama_Tot.px
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Esta creciente demanda de formacién en linea sobre educacién digital con
valores humanistas, competenciales y éticos es especialmente relevante

en la Inteligencia Artificial aplicada a la Educacién (IAE). Ademas, el

enfoque educativo se alinea con la generalizacién del marco europeo para la
competencia digital docente, adoptado en Espafia en el Marco de Referencia de
la Competencia Digital Docente (INTEF, 2022).

Con este programa universitario sobre Inteligencia Artificial en educacion, la
UNIR podria anticipar un aumento en las titulaciones de Master en linea en
Espanya, potencialmente superando el crecimiento registrado en los ultimos
seis afios. (Fig. 5)

Nimero de titulaciones de Master Total Namero de titulaciones de Master Total
No presencial en Espaia Master No presencial en Espaia Master
(curso 2023-2024) 20232024 (curso 2017-2018) 2017-2018
Total Total
No Presencial No Presencial
Estudio no presencial 402 Estudio no presencial 23
Pablica Pablica
No Presencial No Presencial
Estudio no presencial 68 Estudio no presencial 65
Privada Privada
No Presencial No Presencial

Figura 5. Nimero de titulaciones universitarias de educacion no presencial del
Master, impartidas en Espafia (comparacién entre los cursos 2023-2024 y 2017-2018).
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U). Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades.
https://estadisticas.universidades.gob.es/jaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/
EUCT/2023/Titulaciones//lo/&file=Titulaciones_Nivel _Rama_Tot.px

El nimero de Master en linea aumenta en la actualidad en todas las areas de
conocimiento: se ha pasado de 231 a 402 en total (un 74,03 %), aumentando
casi tres cuartas partes respecto al nimero inicial. Este crecimiento no
mantiene la equidad entre titularidad publica y privada: La universidad
privada aumenta su oferta de 166 a 334 Masters (un 101,20 %.), mientras que
la universidad publica, incrementa 3 titulos (un 4,62 %).

La demanda de estudios universitarios en linea aumenta cada dia, mientras
que el crecimiento en las areas de pedagogia digital y didacticas especificas
de Inteligencia Artificial es ain muy limitado.

La incipiente oferta de programas y cursos centrados
en la Inteligencia Artificial en Educacion (IAE)
tiene mucho margen de crecimiento.
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Al revisar la formacién en linea sobre
Inteligencia Artificial en educacién, destaca
las ventajas:

Accesibilidad

La formacién en linea ofrece una via mucho
mas amplia de acceso al conocimiento,
tanto formal como no formal, a un solo clic
de clases reales, tanto en directo y en linea,
como grabadas e incluso archivadas con
subtitulos y adaptaciones personalizadas
para una audicién posterior, en entornos
digitales. La accesibilidad permite una
formacién permanente adaptada a distintas
preferencias, necesidades de formacioén.

Flexibilidad

Junto a la accesibilidad, esta es una de las
caracteristicas que tiene mayor aceptacién
entre los docentes. Si bien los docentes
reconocen la utilidad de disponer de un
tutor humano y accesible, usualmente
demandan también una gran flexibilidad
horaria.

Diversidad de recursos

La diversidad de recursos es muy apreciada
en los cursos en linea: se usan textos
académicos y de divulgacién,
presentaciones en formato multimodal,
podcasts, videoconferencias de expertos
que complementan las tutorias, micro-
pildoras en video, actividades interactivas
para facilitar experiencias auténticas, y con
agentes de Inteligencia Artificial (modelos
de lenguaje de gran tamafio, los populares
LLM que estan en la base del ChatGPT,
Gemini, etc.).

Personalizacion del aprendizaje

El participante valora positivamente la
autogestion de las actividades, y se motiva
con la posibilidad de planificar su progreso
de aprendizaje a un ritmo acorde a sus
necesidades. Por otro lado, también
reconoce que, en ocasiones, la existencia de
una fecha de entrega llega a generar cierta
angustia, aunque puede ser util para regular
el proceso de trabajo personal y el ajuste al
reto de aprendizaje.

Contenidos centrados en los intereses
del alumnado

La formacioén en linea seleccionada por el
participante para su formacién continua
obedece a menudo a sus propias
preferencias, intereses y necesidades. La
forma en que se articula la presentacion de
contenidos es esencial para determinar si el
curso le permitira continuar su desarrollo y
crecimiento profesional.

Desde las necesidades que los docentes

han de tener para poder participar de esta
formacién en linea destacamos: éQué motivos
y/o necesidades despiertan el interés en los
docentes hacia esta formacién?

En la formacion docente en linea
hay un alto grado de abandono.

Esto supone una llamada de atencién: acabar
la formacion se requiere la accién decidida
del propio participante, su colaboracién y su
determinacion, en diversos ambitos:
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Competencia digital
Motivacién y compromiso
Planificacion
Acompaiiamiento educativo
Retroalimentacién constante.
Evaluacion formadora

Desde finales de 2022, la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG) ha facilitado la creaciéon

de contenidos multimodales y optimizado
tareas burocraticas. En 2023 surgieron cursos
y programas de |A aplicados a &mbitos
especificos como salud, marketing, creacién
artistica y analisis de datos. En 2024, la
Inteligencia Artificial en Educacién (IAE)

ha ganado popularidad, y la evaluacién de
resultados debe guiar tanto el desarrollo
profesional docente, como la implementacién
metodolégica de la |A en las aulas.

En el contexto descrito, la formacién
permanente en inteligencia artificial en
educacién (IAE) resulta esencial desde
cualquier perspectiva, dado que convivimos
con esta tecnologia de manera consciente

e inconsciente. Por ello es imprescindible
comprender cémo funciona e interactuar con
ella de forma eficaz. Este conocimiento no
solo ha de formar parte de la competencia
digital ciudadana, sino también de la necesaria
competencia profesional de los docentes.

En 2024, la UNESCO, a través de su Marco de
Referencia de Competencias en IA para Docentes,
propone en tres niveles de dominio para
quince competencias organizadas en cinco
dimensiones clave, que en castellano se estan
traduciendo como:

Mentalidad o enfoque centrado en el ser
humano

Etica de la IA

Fundamentos y aplicaciones de la |A
Pedagogia de la IA

|A para el aprendizaje profesional

En particular, la competencia relativa al
desarrollo profesional continuo plantea los
siguientes niveles de dominio:

Nivel inicial: Adquisicién de conocimientos
sobre la |A para facilitar el aprendizaje
profesional continuo.

Nivel de profundizacién: Utilizacién de

la IA para mejorar el aprendizaje en el
contexto educativo organizacional.

Nivel avanzado: Aplicacién creativa de

la IA para apoyar la transformacién
profesional.

El desarrollo de estas competencias no
ocurre de manera aislada, sino de forma
interrelacionada e integral.

Adgquirir un conocimiento
profundo sobre el
funcionamiento de la IA
permitiva a los docentes diseriar
estrategias para implementarla
en el aula, capacitando al
alumnado para que aprendan
con la IA y sobre la 1A.

Al mismo tiempo, este aprendizaje potencia la
innovacién en el aula y el desarrollo profesional
de los docentes
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La formacién permanente en IA es clave para
la transformacién social, permitiendo a los
docentes no solo aplicarla, sino también guiar
a su alumnado en su uso responsable y ético.
Por ello, las capacitaciones deben priorizar la
interaccion humano-IA, las cuestiones éticas,
las estrategias pedagdgicas, los procesos de
evaluacion con IA y el desarrollo profesional
continuo, mas alla del dominio de herramientas
especificas.

Bajo estas premisas, el programa Experto
Universitario en Inteligencia Artificial en
Educacion de la Universidad Internacional de La
Rioja (UNIR), tiene como objetivo proporcionar
a los docentes un conocimiento integral sobre la
interaccion humano-IA, e iluminar las ventajas
que esta tecnologia puede ofrecer.

El uso de la 1A generativa

en UNIR se enfoca en la
personalizacion de actividades,
la deteccion de sesgos, los
procesos de evaluacion con IA, y
otros aspectos éticos.

Una de las caracteristicas destacadas es el uso
directo de la |A generativa (IAG) a través de
retos practicos, como la creaciéon de prompts

o reflexiones sobre la evaluacién en el aula'y
las necesidades de mejora. En la metodologia
empleada, destacan las siguientes estrategias:

Sesiones en vivo y grabadas: Las clases
en linea quedan disponibles para que
los participantes puedan revisarlas
posteriormente, lo que permite un
aprendizaje flexible y auténomo.

Materiales diversos: Se distribuyen
recursos en multiples formatos, como
textos, videos y actividades interactivas.

Evaluacion formadora: Los docentes
aplican directamente lo aprendido
mediante la creacién de situaciones de
aprendizaje con |A. También desarrollan
evaluaciones para los estudiantes,
estableciendo hitos que evidencien el
uso reflexivo y ético de la |A.

El alto grado de personalizacién en las clases
en linea en directo permite, por ejemplo,
plantear retos practicos como solicitar a una
IA generativa la creacion de situaciones de
aprendizaje ajustadas a normativas especificas
y adaptadas a alumnos con necesidades
educativas especiales (TEA).

En estos desafios, los participantes seleccionan
libremente las herramientas digitales,
fortaleciendo su competencia digital docente.
El Unico requisito es crear productos digitales,
lo que impulsa el desarrollo de habilidades
tecnoldgicas y su aplicacidn critica en el aula.
En conclusién, esta formacién no solo responde
a la creciente demanda de alfabetizacién en
IA, sino que también prepara a los docentes
para liderar su integracién ética y responsable,
promoviendo una educacién mas inclusiva,
adaptativa y orientada al futuro.
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A modo de conclusidn, se puede afirmar que la
formacién permanente en linea da respuesta

a una demanda creciente, y tiene enormes
posibilidades de evolucién y transformacion

en el ambito de la Inteligencia artificial en
educacion (IAE).

La formacién docente en linea permite

una enorme flexibilidad en el acceso y la
personalizacion de los itinerarios de aprendizaje,
pero seria negligente no profundizar en la
responsabilidad del profesorado: somos los
docentes quienes hemos de incrementar la
demanda de alfabetizacién en IA, formarnos
para dar respuesta a las necesidades del
alumnado actual . Si el profesorado no inicia la
senda de la formacién digital permanente con
IA para acompanar digitalmente a los alumnos,
nos podriamos encontrar con “vagos digitales’
en el aula. Las futuras generaciones corren

el riesgo de ser profesionales que crean que
presentar un trabajo con IA, sin validarlo desde
el pensamiento critico y la veracidad cientifica,
sea una practica aceptable.

)

La formacién permanente del profesorado en
temas de competencia digital, y en especial en
temas de |AE, es clave.

La Inteligencia artificial requiere
de aprendizaje profundo, estudio,
planificacion y protocolo, que
permita decidir como, cudndo,
para quién, y para qué se debe
llevar al aula.

Es esencial fortalecer la oferta de calidad

en |A a través de foros tematicos, trabajos
colaborativos, investigacién-accion y redes
sociales profesionales que aseguren seguridad,
privacidad y enfoques éticos.

Su implementacién es especialmente crucial en
entornos educativos con nifios y adolescentes,
donde la ciberseguridad debe ser prioritaria.
Podemos avanzar hacia una convivencia

plena con la inteligencia artificial, siempre
manteniendo como principio fundamental
aquello que nos define como mas humanos y
auténticos en un mundo hibrido.
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Este articulo explora el potencial

de la Inteligencia Artificial (IA), a
través de agentes conversacionales,
para personalizar el aprendizaje en
la educacién superior. El estudio

se centra en las experiencias fruto

de proyectos implementados en

la Facultad de Educacion de la
Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB) durante el curso académico
2023-2024. A través de dos proyectos
principales, PA-flip e IA-Edu, se
plantea como se puede utilizar la

IA para adaptar las actividades

de aprendizaje a las diversas
necesidades de los y las estudiantes.
Los resultados indican que ChatGPT
permite personalizar el aprendizaje,
promoviendo experiencias mds
significativas y reflexivas, pero su
efectividad depende de una formacion
equitativa, su uso ético y la reflexion
critica.

Palabras clave: personalizacion,
necesidades individuales, formacién,
ChatGPT, IA agentes conversacionales.
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La individualizacién del aprendizaje y el aprendizaje
personalizado son conceptos diferentes, cada uno con
su propio enfoque y beneficios en el proceso educativo.
Cuando hablamos de aprendizaje individualizado, nos
referimos a un enfoque instruccional que adapta las
experiencias educativas a las necesidades, objetivos

y habilidades tnicas de cada alumno/a, a menudo

utilizando tecnologia y métodos adaptativos para mejorar

la eficacia (Goldschmid y Goldschmid, 1974; Peng et
al., 2019). Personalizar el aprendizaje implica ademas
identificar los conocimientos previos de las personas
que aprenden (Shemshack y Spector, 2021) y fomentar
la autoconciencia sobre sus necesidades individuales
de aprendizaje (Choi et al., 2020). Esto permite ofrecer
contenidos, recursos, metodologias y evaluaciones

que se ajusten a sus ritmos e intereses, promoviendo la
autonomia y la motivacién intrinseca.

La personalizacién no se limita al ambito individual.
También puede aplicarse a grupos de estudiantes con
caracteristicas o intereses similares, permitiendo adaptar
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Doctoranda de Educacién de la UAB,
tesis en innovacién en contextos de

vulnerabilidad.
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la ensenanza a las necesidades colectivas y
las particularidades individuales (Brusilovsky
y Millan (2007). Este enfoque grupal facilita
la implementacién de estrategias pedagégicas
e itinerarios formativos para distintos perfiles
que beneficien a todos los miembros del
grupo con un aprendizaje mas inclusivo y
colaborativo(Jarveld y Renninger, 2014).

La adopcion de la inteligencia
artificial (IA) en la educacion
superior ha permitido avanzar en
el concepto de personalizacion
del aprendizaje.

Como destacan Lépez-Villanueva et al. (2024),
la IA tiene un gran potencial para personalizar
el aprendizaje, ya que puede analizar los

datos del estudiantado y adaptarse a sus
necesidades. Mediante el andlisis de las tareas
realizadas por cada estudiante, la |A puede
ofrecer actividades o recursos adecuados para
reforzar o ampliar sus conocimientos. También
puede ofrecer contenidos adaptados a las
preferencias, prioridades o intereses, y ofrecer
retroalimentacién inmediata.

Sin embargo, la implementacién de la I1A

también presenta desafios éticos y pedagdgicos.

Es esencial garantizar la privacidad de los datos
del estudiantado y evitar sesgos algoritmicos
que puedan perpetuar desigualdades existentes
(Cobos, 2023). Otro desafio es la formacién

y capacitacion del profesorado para integrar
eficazmente la |A en el proceso educativo
(Meylani, 2024).

En definitiva, la |A tiene un gran potencial de
revolucionar la ensefianza y el aprendizaje;
pero se precisa mayor integraciéon pedagégica
e investigacion, formacién de docentes

y alfabetizacién en |A para aprovechar
plenamente su potencial (Ismail et al., 2023).
Con animo de avanzar en la reflexion y

practica pedagégica en el uso de la |A para la
personalizacion del aprendizaje, en la Facultad
de Ciencias de la Educacién de la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB), durante

el curso 2023-2024, se llevaron a cabo dos
proyectos que exploraron cdmo personalizar el
aprendizaje. A continuacidn, se describen los
proyectos, asi como experiencias y reflexiones
concretas de su aplicacién.

El proyecto PA-flip “Personalizacién del
aprendizaje mediante las tecnologias

digitales en el aula” fue financiado por la
convocatoria de proyectos de innovacién
docente de la UAB durante el curso 2023-
2024. El objetivo principal era explorar e
implementar el uso de tecnologias digitales
para el aprendizaje personalizado en contextos
de aula invertida. Seis profesores/as de las
Facultades de Ciencias de la Educacioén,
Economia, Sociologia e Informatica se formaron
conjuntamente en el uso de tecnologias

de personalizacién, el disefio de materiales

y actividades digitales y la creacién de un
producto digital sobre personalizacién del
aprendizaje. Pese a que inicialmente se
barajaron diversos entornos y herramientas
para la personalizacién del aprendizaje como
Moodle, H5P, Genially o Consensus, finalmente
se opt6é mayoritariamente por utilizar agentes
conversacionales (LLM).

Se llevé a cabo una investigacién basada en el
disefio, comenzando con la formacién docente
en herramientas de |A para personalizar el
aprendizaje. Se identificaron tecnologias, se
desarrollaron propuestas colaborativas y se
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aplicaron en distintas asignaturas. La evaluacién incluyé grupos de discusién
con docentes y cuestionarios a estudiantes. Como resultado, se creé un
recurso abierto con las lecciones aprendidas.

Dos de las experiencias llevadas a cabo en el marco del proyecto PA-flip son
altamente ilustrativas:

Experiencia 1. Integracion de la herramienta de IA Copilot para la lectura asistida
de un articulo académico

Esta experiencia, realizada en una asignatura de investigacién educativa

del grado en Educacién Primaria (3r curso) introdujo el uso de Copilot
(asistente de IA de Microsoft, paquete informatico utilizado desde el entorno
institucional de la UAB) para mejorar la comprensién y andlisis critico de
articulos académicos a través de una secuencia que incluia busqueda, lectura,
reflexion y evaluacién grupal. Los pasos que siguieron fueron:

Definicion del tema del proyecto: En clase, cada equipo eligi6 el
tema general sobre el que trataria su proyecto de investigaciéony la
propuesta de innovacioén relacionada.

Busqueda de articulos académicos: Durante el seminario, tras un
breve repaso sobre estrategias de busqueda académica, los equipos
realizaron una busqueda de articulos cientificos publicados en revistas
académicas que trataran la tematica elegida.

Lectura critica individual: En casa, cada miembro del equipo
realizé una lectura critica del articulo seleccionado. Posteriormente,
respondié de manera individual a unas preguntas, cuya entrega era
obligatoria, aunque no tenia impacto en la calificacién.

Lectura de un articulo comiin: Antes de la siguiente sesion, toda la
clase tenia asignada la lectura de un articulo de investigacién comun.

Introduccion al uso de Copilot en clase: En una sesién de clase, se
destinaron unos 40 minutos para introducir el trabajo con Copilot. Se
explicé como utilizar esta herramienta dentro del entorno institucional
y se hicieron pruebas en vivo sobre la base del articulo leido, evaluando
las respuestas generadas por Copilot.

Revision y reflexion en casa: En casa, los estudiantes volvieron
a trabajar auténomamente sobre los articulos seleccionados
relacionados con la tematica del equipo. Se les proporcionaron
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orientaciones para mejorar las respuestas obtenidas con la ayuda
de Copilot y reflexionar sobre la pertinencia y correccién de las
aportaciones de la herramienta.

Discusion grupal final: En el seminario, se finalizé la secuencia con un
didlogo grupal sobre los usos de Copilot para la lectura de articulos de
investigacion y la evaluacién de la experiencia en general.

Experiencia 2. Uso de un agente conversacional para profundizar en un concepto
tedrico

En el contexto de una asignatura sobre educacién socioemocional con
estudiantes de Educacién Primaria (1r curso), se exploran los estilos
educativos mediante un juego de rol con un agente conversacional,
reflexionando sobre su impacto en la comunicacién y las emociones
infantiles. Los pasos que siguieron fueron:

Preparacion tedrica en casa: Los y las estudiantes trabajaron en
casa el concepto de estilos educativos y sus diferentes tipos mediante
la consulta de recursos asignados y la realizacidn de un test para
comprobar los conocimientos adquiridos.

Juego de rol con un agente conversacional: En clase, se llevé a cabo
un juego de rol en el que cada estudiante interactué individualmente
con un agente conversacional (ChatGPT o Copilot). Se les
proporciond la instruccién: “Actiia como un nifio de 10 afios que ha
tenido una pelea con un compariero/a de clase. Yo soy la profesoray tu
no quieres decirme la verdad.”

Exploracion de estilos educativos: Cada estudiante mantuvo tres
conversaciones con el agente conversacional, aplicando los estilos
educativos: asertivo, permisivo y agresivo. La practica tuvo una
duracién aproximada de 15 minutos.

Reflexion grupal: Al finalizar, se pusieron en comun las
conversaciones realizadas y se reflexioné en grupo sobre cémo
los diferentes estilos educativos influyen en la comunicacion y
las emociones de los/las nifios/as, destacando su impacto en las
dindmicas educativas.
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Se recogieron las percepciones del estudiantado mediante un formulario
online, respondido por 39 estudiantes (30,2 % del total). Como se muestra en
la Figura 1, los resultados reflejan una valoracién positiva: el 61,5 % consideré
que la experiencia mejoré su aprendizaje en el uso de herramientas de A, el
56,5 % senald que les brindé apoyo en su aprendizaje auténomo, y el 51,3 %
afirmé que les ayudé a mejorar sus respuestas en los ejercicios. (Fig.1)

Valora en qué medida utilizar esta herramienta te ha ayudado a...

Personalizar tu aprendizaje 2,648

Desarrollar tu pensamiento critico 15,4%

Aprender algunos usos de la IA para el aprendizaje _?'-_:_ 2%

Aprovechar mejor el tiempo de trabajo en equipo 20,5%

Tener mas apoyo durante el aprendizaje auténomo OJSEIZEESe

Dar mejores respuestas en el ejercicio 0%

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 7JO% 80% 90% 100%

Paranada ®Unpoco M Bastante B Mucho B Muchisimo

Figura 1. Valoracion del estudiantado respecto al uso de la herramienta de IA.

Las actividades propuestas fomentaron un mejor
uso de IA, ajustando prompts y explorando nuevas
aplicaciones, con un impacto positivo en las tareas

finales, que reflejaron un proceso de reajuste después de
las interacciones con las herramientas de IA.

Aunque en este primer bloque de preguntas la contribucién de estas
herramientas a la personalizacién no destaque tanto, en las siguientes
preguntas (Figura 2) el estudiantado expresé que estas experiencias con
herramientas de |A en el marco de la clase invertida si aportaron elementos
para la personalizacién de los aprendizajes; sobre todo, les ayudaron a tomar
conciencia de sus necesidades, les ofrecieron una retroaccién inmediata y
ajustada y una mayor libertad a la hora de decidir de qué manera resolver las
tareas o ejercicios propuestos. (Fig. 2)
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Personalizacién

Me ha ofrecido un apoyo multimodal

He podido decidir cémo resolver la tarea

He podido recibir reconemdaciones personalizadas
Ha puesto el focus en mis intereses

He podido ajustar el nivel de dificultad

Me ha ofrecido retroaccion

He adaptado el aprendizaje a mi ritmo

He podido adaptar el contenido a mis necesidades

He podido tomar conciencia de mis necesidades
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W5 mNo

Figura 2. Percepcién del estudiantado acerca de la contribucién de la herramienta 1A
a la personalizacion del aprendizaje.

En el caso de la primera experiencia (la lectura asistida por Copilot de un

articulo académico), las entregas individuales requerian una reflexién sobre

las contribuciones especificas de la herramienta para mejorar las respuestas
previamente dadas sobre los objetivos, el método y los resultados de las
investigaciones analizadas; por lo tanto, la propia lectura de estas tareas evidencia
los procesos de aprendizaje y las reflexiones de los y las estudiantes. Un aspecto
que emerge claramente, como se muestra en las siguientes capturas de pantalla
(Figuras 3y 4), es la valoracién critica que realizan sobre las respuestas de Copilot:
en muy pocos casos las respuestas finales contenian material literal generado por
la IA. En general, esta herramienta les aport6 alguna idea adicional que integraron
en sus respuestas finales, o bien la confirmacién de algunos aspectos que les
generaban dudas, o bien una refutacién de alguna respuesta errénea. (Fig. 3)

3 Elvostre usuari

Cures alves rviacons podna tene Nestedi?

T coplior

4 part de bes imitacions gue ja her mencionat, soul en tenim algunes mee

1. Mida die 1 MOSITE Lestubposrs Raver Sagut L masss Imasss £8500e8 2 MBS Aus pedna Slectar (8 regresencatyrat e resutats |18 5eva
apiicasiicat & sltres conterics

2 Context Cultural Les normes podier variar segons of oastext cutural. Cestuch podeia 2 barir en compts aquestes diferincies i per tame, els resuitsts
podrien 02 ser gereraiazsbics o shies cutures

1. Subjectivital. Cavaluacii e bes ronmes pot ser subpectva. Bl infanls | el doconts pocren intepretar bes dfeentment Asd sodnia afrclar la cons slinca
dels renaltas

4 Canvvis on ol Temps: Les normes podrien camiar smb o terps. estud ro cophuree a3 dirvirmics |, per tanl, els rew Rats podren v ser

vilds o farg tormr

En resarn, scts aquests factors harn de ser Siiguts e compte quan s'inberpreten ols resoliats de Mestudi i es considera L seva apiicsbiitat en aftres contextcs

En un primer momento, ha repetido con otras palabras lo que yo habia redactado como
limitaciones del estudio, por lo que entiendo que son ideas correctas. Entonces, le he
preguntado si hay otros para mejorar este apartado. 5i bien hay dos ideas con las que estoy de
acuerdo y me van a servir para reestructurar mi respuesta, hay otras dos que no acaban de
convencerme. En primer lugar, tenemos el tamafio de la muestra, que si bien fue un aspecto
en el que pensé en un inicio, no lo tuve en cuenta al responder a la cuestion; y es cierto, al ser
un estudio que parte de una escuela concreta, se trata de unos resultados basades sélo en su
experiencia.

Figura 3. Comentario critico de una estudiante al resultado de Copilot.
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Cuando pido al chat de Copilot que genere una imagen en relacion con el texto me contesta lo
siguiente:

“Basandome en el estudio presentado en la pagina, podriamos representar la imagen de un mentor
guiando a un nuevo profesor, simbolizando el acompariamiento pedagdgico y el apoyo durante la
insercion profesional en el contexto de la pandemia. Esta imagen podria incluir elementos como un
aula, herramientas digitales para la ensefianza a distancia, y una atmosfera de colaboracion y
aprendizaje mutuo.”

La primera imagen es de las primeras que ha generado, luego le he pedido mas detalles y ha generado
la segunda.

Pienso que en la imagen refleja |a esencia principal del estudio que es el acompafiamiento, pero que a
excepcion de la primera imagen (y en las demas que ha generado) no se veia claro que eran dos
adultos con la docencia como docente y era facil confundir a una de las dos personas como alumnado
(de la ESO) por ejemplo. Por tanto, de alguna manera, definiria y dejaria claro que son dos/dos
docentes y tienen el mismo “poder”, que la Unica diferenciaes que un guia/acompana/ayudaalotro.

Figura 4. Comentario critico de una estudiante al resultado de imagen de Copilot.

c. Producto digital

Uno de los productos destacables de este proyecto es un producto
digital donde se relatan las experiencias de uso de tecnologias
digitales para la personalizaciéon en el aula invertida y en la que
distinguimos aspectos positivos y negativos, asi como mejoras a
realizar en futuras aplicaciones. La guia esta disponible en formato
pdf (https://ddd.uab.cat/record/301998) y en versién digital:
(https://www.canva.com/design/

DAGTQ2z6M21/6 AKood6Hbgysg XiehgEu8g/view).
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Al finalizar las experiencias, el profesorado se reunié para valorar la
implementacién. En el caso concreto de estas dos experiencias se
destacan los siguientes puntos fuertes y débiles (Figura 5):

Puntos fuertes

Puntos débiles

Exp. 1:
lectura
asisitida

*Se abrié un debate interesante sobre los usos
(éticos y funcionales) de las herramientas de IA
para resolver las tareas asignadas.

*El  estudiantado valoré positivamente |a
oportunidad de conocer la herramienta Copilot.
*Las respuestas de la primera a la segunda
entrega se pudieron mejorar gracias a la revision
realizada con Copilot.

*No todo el alumnado entendié durante la
primera sesién presencial cémo cargar
correctamente un texto en Copilot, vy
algunos formatos de texto generaron
problemas técnicos.

*Hubo mucha carga docente para revisar
las entregas individuales.

Exp. 2:
juego de
rol con
agente
conversa
cional

*Las estudiantes pudieron aplicar de forma
practica las caracteristicas de cada estilo
educativo.

*El aprendizaje fue personalizado, ya que cada
estudiante  decidi0 cdmo  orientar la
conversacion, qué respuestas dar y guid su
propio proceso de aprendizaje, ajustandose a
sus habilidades y conocimientos.

*El uso de la IA resulté motivador, logrando que
todas estuvieran activas.

*El acceso a los agentes conversacionales desde
dispositivos mdviles permitié la participacién de
todo el estudiantado.

*Fue necesario dar indicaciones sobre el
uso de los agentes conversacionales
porque algunos estudiantes no sabian
utilizarlos.

*La misma instruccién no funcioné igual
de bien en las dos herramientas
propuestas, por lo que se tuvieron que
hacer ajustes en la redaccién,

*En cierto momento, uno de los agentes
dejé de funcionar debido a la sobrecarga
de accesos.

Figura 5. Reflexién sobre los puntos fuertes y débiles del uso de la |A para la
personalizacién.

El proyecto IA-Edu, financiado por el Departamento de Teorias de
la Educacion, se realizé dentro del espacio iLab de la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB) desde octubre 2023 a junio 2024.
Los objetivos del proyecto fueron: explorar el uso de aplicaciones
de Inteligencia Artificial (en especial, ChatGPT) para el aprendizaje
en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la UAB; y crear

de un producto digital sobre los usos, posibilidades, limites y
recomendaciones del ChatGPT para acompafiar al estudiantado
en su aprendizaje. Para ello se realizaron tres sesiones grupales
con estudiantado de grado, postgrado y profesorado, donde se
indagé sobre el uso de ChatGPT en la universidad y sus opiniones
al respecto. Ademas, se realizaron pruebas con ChatGPT premium
por parte de las tres profesoras a cargo de la investigacion, con el
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objetivo de explorar las diversas posibilidades de aplicacién en la
potenciacién del aprendizaje y la docencia universitaria.

Se llevaron a cabo tres sesiones presenciales de cocreacién, cada
una de una hora de duracién: una con estudiantes de grado (18
participantes), otra con estudiantes de postgrado y doctorado

(11 participantes) en noviembre de 2023 y una tercera con el
profesorado (6 participantes). En todas las sesiones se exploraron
las posibilidades de uso de ChatGPT para el aprendizaje y la
investigacion, asi como los usos actuales que los participantes le
otorgan al chat y los desafios que enfrentan. Cada dindmica se
estructuré en dos partes: una fase de ideacién en pequenos grupos
(Figura 6), con un tiempo limitado para abordar cada pregunta,
seguida de la presentacion de las propuestas en una pizarra o muro
digital (Figura 7). Finalmente, se llevé a cabo una mesa redonda para
reflexionar sobre los temas tratados (Figura 8).

POSsIBILITATS

Figura 6. Sesion de cocreacién con estudiantes de Figura 8. Debate con estudiantes de posgrado y
posgrado y doctorado. doctorado.
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La sesiéon con el profesorado tuvo una duracién
de 1 horay 30 minutos y se estructuré en dos
bloques. En el primero, se exploraron los usos,
posibilidades y desafios de la inteligencia

artificial en la docencia, utilizando una dinamica

basada en tres preguntas, similar a la empleada
en las sesiones con estudiantes. En el segundo
bloque se presentaron las respuestas obtenidas
de los estudiantes seguidas de un debate y
reflexiéon conjunta.

Las tres profesoras investigadoras testearon
ChatGPT Premium para siete usos destacados
en las sesiones: el disefio pedagdgico, la
personalizacién, la evaluacidn, la creacién

de rabricas, el cuestionamiento socratico,

la generacién de casos y como generador

de imagenes. Se generé un producto digital
interactivo y un folleto con recomendaciones
para el uso de ChatGPT incluyendo los
ejemplos de instrucciones y recomendaciones
a tener en cuenta. Disponible en abierto aqui:
https://ddd.uab.cat/record/299714¢In=ca

A partir de las respuestas sobre los usos

frecuentes, retos, consideraciones y sugerencias

para su utilizacién se han seleccionado aquellas
que hacen referencia a la personalizacién. En
general, las personas participantes destacaron:

La importancia de integrar la IA en las
metodologias activas, adaptando las clases
y actividades a las necesidades individuales
de los estudiantes. La IA puede ser utilizada
para ofrecer apoyo personalizado en tareas
como la organizacién de ideas, la mejora de
la redaccidn y la creacién de proyectos, lo
que fomenta la creatividad y la autonomia.
La personalizacién se traduce en un
acompafiamiento que permita desarrollar
habilidades transversales y pensamiento
critico. Se resalté que es crucial ensefiar a
utilizar ChatGPT de manera ética,
enfatizando el aprendizaje detras de su uso.
La personalizacién se refleja en cémo
estudiantado de diferentes niveles usan la
herramienta segun sus necesidades
especificas. Por ejemplo, los estudiantes de
grado utilizaron ChatGPT para comprender
conceptos, estructurar textos y realizar
busquedas rapidas de informacién, mientras
que los estudiantes de postgrado y
doctorado lo usaron mas para mejorar la
gramatica, responder dudas complejas y
organizar ideas en proyectos educativos.

Por lo que respecta a las pruebas realizadas
con ChatGPT para el disefio de aprendizaje
personalizado, se detectaron tres elementos
fundamentales:


https://ddd.uab.cat/record/299714?ln=ca
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En las instrucciones se deben indicar todos los
detalles del contexto a personalizar: el 4rea
curricular, asignatura, grado, curso, nimero de
estudiantes, los contenidos, las competencias a
desarrollar, la evaluacién, el nimero de sesiones
y su duracion....

Podemos utilizar ChatGPT para solicitar un
test basado en los conocimientos o intereses
del estudiantado. Para ello se debe definir
claramente el objetivo y el contexto: la tarea
solicitada, el formato, la lengua y el estilo,

la cantidad de preguntas, de los intereses y
necesidades individuales del estudiantado, y las
competencias que quieres desarrollar.

ChatGPT puede ser utilizado para adaptar las
actividades, clases y evaluaciones segun las
NEEs o segun los distintos niveles (por ejemplo,
de dominio especifico sobre un tema, o de
autorregulacién) . Es importante establecer
inicialmente los niveles, categorias o grupos,

o indicar en qué NEEs debe focalizarse. A

partir de ahi, se puede solicitar la adaptacién

de los recursos y recomendaciones segiin cada
necesidad.

Los retos, consideraciones y sugerencias

de uso relacionadas con la personalizacién

del aprendizaje, debatidas en la Facultad de
Educacién de la UAB, subrayan varios aspectos
cruciales. En primer lugar, se destacan las
dificultades derivadas de las desigualdades en
el acceso y en las competencias tecnolégicas,
lo que plantea la necesidad de una formacién
equitativa de estudiantado y profesorado

para garantizar que todas las personas

puedan aprovechar las herramientas de |A
como ChatGPT para la personalizaciéon del
aprendizaje.

Mas importante anun: se
identifica el riesgo de que el

uso excesivo de la IA reduzca

la autonomia, la creatividad y
las competencias fundamentales
de aprendizaje, lo que hace
necesario fomentar un uso
reflexivo vy ético de estas
tecnologias.

El uso de agentes conversacionales en
educacion superior es viable y ofrece ventajas
en la ensefianza y el aprendizaje, permitiendo
personalizar y hacer mas reflexivas las
experiencias de aula. ChatGPT contribuye a la
toma de conciencia sobre las necesidades de
aprendizaje y favorece la retroaccién inmediata.
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La clave de la personalizacién en el disefio
del aprendizaje radica en instrucciones
claras, detalladas y progresivas. Estos agentes
potencian aprendizajes significativos e
inclusivos, siempre que se empleen con un
propdsito ético y reflexivo.

Es crucial garantizar una formacién equitativa
para docentes y estudiantes, ya que las
desigualdades en acceso y competencias
tecnolégicas pueden afectar su efectividad.
Aunque la IA permite adaptar el aprendizaje

a necesidades individuales, su uso excesivo
podria comprometer la autonomia y creatividad
del estudiantado.

Finalmente, es esencial fomentar un
pensamiento critico sobre la necesidad real de
recurrir a la A, considerando cuando aporta un
valor significativo y cuando es mas responsable
prescindir de ella, especialmente si los
beneficios no justifican su impacto ambiental.
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Rosa Maria de la Fuente Castelld

Escola Espai 3, Sant Joan Despi, Barcelona

Esta experiencia educativa plantea la
necesidad de incorporar la inteligencia
artificial en la educacion, incluso

en educacién primaria, para iniciar

a las nuevas generaciones en los
planteamientos humanistas, solidarios y
sostenibles, necesarios para enfrentarse
a los retos de las proximas décadas. El
proyecto que presenta la Escola Espai 3
incorpora una reflexion profunda sobre
los propdsitos educativos, las estrategias
docentes y los procesos de aprendizaje
del alumnado, desde la prdctica del aula
con LLM o Modelos de Lenguaje a Gran
Escala (p.e.ChatGP), usos bdsicos de

las bases de datos en Machine Learning
(p.e. LearningML), y programacion

con bloques logicos (p.e. Scratch) para
gestionar digitalmente los recursos STEAM
(p.e. robética con placas Micro:bit).

En las conclusiones se hace hincapié en
la necesidad de evaluar los resultados
educativos a corto y medio plazo, con el
objetivo de modelar la personalizacion
del aprendizaje desde el fomento

de la creatividad y de los talentos
diferenciados en cada equipo.

Palabras clave: Educacién Primdria,
LearningML, STEAM, robdtica,
sostenibilidad, ODS.
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La irrupcion de la Inteligencia Artificial (IA) plantea

un desafio que debemos abordar con una vision ética 'y
sostenible, como afirma Stefania Giannini, Subdirectora
General de Educacion de la UNESCO (2021). Para ello,
la educacion debe priorizar la Aseguridad, inclusién,
diversidad, transparencia y calidad, desde los primeros
afios de la infancia (World Economic Forum, 2023).

En este contexto, la educacion primaria
puede beneficiarse de la 1A para la
personalizacion del aprendizaje, siempre
con supervision rigurosa, por parte

de los docentes, las familias vy las
instituciones educativas.

Un ejemplo es el proyecto digital de la escuela Espai 3,
en Sant Joan Despi (Barcelona, Espafia), que integra la
IA en la formacién docente y el uso de recursos STEAM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas)
en actividades y proyectos de robéticas integrados en
el curriculo institucional y a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Naciones Unidas (ODS):

Introduccién a la robéticay ala lA (ODS 4: educaciéon

de calidad).

Familiarizacién con el hardware (ODS 9: industria,
innovacién e infraestructuras).

Programacién basica (ODS 4: educacién de calidad).
Entrenamiento de tarjeta de direcciones (ODS 4:
educacion de calidad).

Maestra de primaria y profesora

de lengua inglesa. Directora del
CEIP Espai 3 de Sant Joan Despi
(Barcelona, 2011-2024).

Secretaria de junta de la Sociedad
catalana de Pedagogia (IEC) y
formadora de |A educativa y de
liderazgo directivo del Departamento
de Educacién y Formacién Profesional
de Catalufia.

Reconocimiento de bolas de
colores (ODS 12: consumo'y
produccidn responsables).
Reconocimiento facial basico
(ODS 5: igualdad de género).
Desarrollo de la creatividad
(ODS 9: industria, innovacién e
infraestructuras).

Presentacion de proyectos (ODS
17: alianzas para lograr los
objetivos).

Trabajo en equipo (ODS 4:
educacion de calidad).
Reflexiéon y mejora continua
(ODS 4: educacién de calidad).
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Las tareas y actividades se estructuran siguiendo
las orientaciones de los modelos que promueven

las competencias STEAM, dirigidos a generar y
compartir talento. El enfoque en la gestion de la
tecnologia se fundamenta en el Modelo TPACK
de conocimiento tecnolégico, pedagégico y
actitudinal (Koehler et al., 2009), muy util para
alinear los contenidos curriculares, la practica
en el aulay los objetivos educativos mas
humanistas.

Como sugieren los expertos de la UNESCO,
el relevo generacional debe aprender a usar,
analizar y generar conocimiento con la IA
(Ouyang & Jiao, 2021), para profundizar en
estos tres paradigmas competenciales. El
alumnado de hoy en dia necesita formarse, no
solo para saber como utilizar las herramientas
tecnoldgicas y digitales utiles para el
aprendizaje, sino también para ser capaces de
imaginar y plantear soluciones a los problemas
actuales que nos afectan a todos.

La educacion basada unicamente
en conocimientos acumulados
no es suficiente, dado que hay

que garantizar la capacidad

de agencia y accion activa, las
competencias ejecutivas que
permiten al alumnado crear,
construir y participar en sociedad.

Los contenidos curriculares se deben
acompaiiar, especialmente en educacién
primaria, de experiencias y rutinas de
aprendizaje que capaciten a todas las personas
para la vida en convivencia, y las habiliten para
idear, disenar y producir dispositivos practicos
que ayuden a solucionar los problemas de la
humanidad. Esto significa que, para aumentar

el potencial educativo de la sociedad en las
proximas décadas, la comunidad educativa
deberia desarrollar soluciones técnicas
eficientes, éticas y sostenibles, en colaboracién
con agentes de Inteligencia Artificial.

Interpretar la realidad complejay las
necesidades colectivas que se generan

en un mundo en que las comunicaciones
estan mediadas por Modelos Enormes

de Lenguaje. Es decir, debe conocer los
fundamentos basicos del uso y abuso

de los agentes de inteligencia artificial
(los LLM de texto, imagen, video o sonido,
como ChatGPT, GEMINI, otros recursos
algoritmicos de categorizacion, predicciény
toma de decisiones), accesibles actualmente
en el ambito educativo.

Abordar los problemas de forma
co-responsable y reflexionar colectivamente
sobre las posibles soluciones para resolverlos,
imaginando los procesos y los recursos
requeridos para llevarlas a cabo. Se requiere,
en especial, desarrollar el pensamiento
computacional que le ayudara a planificar
el uso estratégico de las herramientas
necesarias para conseguirlo.

Ser capaces de aplicar la creatividad en los
procesos cientificos para valorar su impacto
a corto, medio y largo plazo, respetando
tanto las posibilidades reales de
implicacién personal como los objetivos
de transformacion y desarrollo basados en
el bien comun (por ejemplo, contribuyendo
a conseguir los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas).

Este planteamiento secuencial estd alineado

con los tres ambitos de dominio cognitivo en

la teoria del juego, componentes, mecdnicas y
dindmicas (Werbach y Hunter, 2012), y reproduce
los modelos educativos internacionales sobre el
proceso de desarrollo competencial, reconocer,
aplicary transferir a la vida real (OCDE, 2016, 2022).
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Con estas tres etapas se construye una secuencia de aprendizaje que permite
incorporar los recursos basicos digitales de Inteligencia Artificial, siguiendo el
modelo basado en proyectos (ABP) que ya se ha aplicado en la escuela desde hace
casi un siglo (Kilpatrick, 1929). No obstante, se ha renovado profundamente en

la tltima década: la transformacién incorpora los planteamientos comunicativos
transversales de la comunicacién digital, aportados por los estudios curriculares

de referencia de la UNESCO (Marope et al., 2017). Igualmente, se incluyen los
estadios de aprendizaje digital integrados en la formacién docente promovida por
la Unién Europea (2022) y sus enfoques éticos, solidarios, humanistas, centrados
en las personas (human-centered approach).

El modelo se puede iniciar en el curriculum de la ensefianza obligatoria, tanto
en primaria como en secundaria, y se puede evaluar a partir de los modelos
legislativos del estado espafiol, en todas las autonomias (Fig.1):

Modelo Educativo: Comparacion de Etapas

Valoracion. autoevaluacion, oroduccion creativa y mejora continua

n ) e ca Con IO veles ina ae oom.
ccion creativa 5 | les f Bl

. Mes on e inter r c o

Andlisis .1|_J.af..|..,...a. inter nulu.\:.qn.\ sis L.[ tico y respuesta a retos.
(Niveles de Bloom: Aplicar, Analizar)

Acceso, ok

Identificacién Se alinea

{Niveles de

0.0 0.5 1.0 15 2.0 2.5 3.0 35 4.0
Nivel de Complejidad

cién, exploracion, explicacion e interpretacion de hechos y datos
imeros niveles de Bloom
: Recordar, Comprender)

Figura 1. Complejidad en las distintas etapas, segun los tres niveles de la OCDE para
las competencias (Identificacion, Andlisis, Transferencia)

Este modelo (Interpretacion de la realidad compleja, resolucién colectiva de
problemas, aplicacion creativa y sostenible de soluciones) genera una pedagogia
humanista que puede estar asistida con herramientas de |A, mientras
favorece roles de supervision, conciencia humanistica y sensibilidad creativa
sobre la realidad del planeta.

Las estructuras de nuestro mundo estan en crisis y es
necesario abordar las injusticias sociales persistentes, las
brechas en la cohesion y la equidad, sin responder a la
creciente necesidad estratégica de gestionar la diversidad
de las culturas en las sociedades interconectadas.

La educacién debe preparar a los menores para ser creadores de su entorno,
conscientes y solidarios, en lugar de ser meros consumidores de tecnologia.
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Como explica Rosa Maria de la Fuente (hasta
hace poco, directora del centro), la decision
de utilizar inteligencia artificial (IA) en la

escuela Espai 3 no es solo un deber de equidad,

esencial en la escuela publica, sino también
una necesidad ética y solidaria hacia los mas
vulnerables y una responsabilidad profesional
para favorecer el futuro laboral de todo el

alumnado del centro. Tal como senala el estudio
«La UNESCO en accion por la igualdad de género:

2022-2023” (UNESCO, 2024), es esencial
garantizar que el sistema escolar aborde la
innovacioén tecnolégica de forma inclusiva y

transversal, fomentando la equidad tecnoldgica

en un mundo en constante transformacion.

Hasta el 2023, los proyectos digitales de 6° de
primaria se habian realizado con elementos
de STEAM y del Internet de las Cosas (de la
Fuente, 2023). La experiencia se ha convertido
en una propuesta de referencia para el centro,
y se trabaja anualmente con el alumnado de
sexto de primaria, en cada promocién. En este
proyecto, los estudiantes deben planificar,
disefiar y realizar en equipos diferentes

tareas para crear una “Ciudad Inteligente” o
Smart City, con la sostenibilidad, eficiencia

e innovacién que decidan conjuntamente,
incorporando nuevos elementos cada afo.

El curso anterior, la escuela llevé a cabo

otros proyectos digitales de robética con

la experimentacién del entorno Make Code

en el aula, la programacion de la placa y los
materiales educativos gratuitos de Micro:bit
(Micro:bit Educational Foundation, 2022).

El curso 2023-2024, el alumnado de 5° de
primaria habia realizado una actividad de
iniciacion a la Inteligencia Artificial, mediante
la creacién de un “Asistente de Alimentacion
Saludable”, en una buena practica reconocida
a nivel estatal y publicada por el Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y de

Formacién del Profesorado, INTEF, (Espai-3,
2022). Las propuestas de mejora derivadas de
ese proyecto se incorporaron al Plan Anual del
centro y han servido para orientar y redactar
los objetivos actuales del nuevo proyecto
“Explorando la Robética y la Inteligencia
Atrtificial con la Cdimara Smart Al-Lensy la
Placa Micro:bit” que actualmente se realiza en
sexto curso.

La educacién inclusiva y humanista de la
Escuela Espai 3 en este proyecto se alinea

con la UNESCO, de la cual es miembro

como centro de la red catalana (XEAUP)

en la importancia de asegurar que todas las
personas, independientemente de su género o
ubicacion geografica, tengan acceso equitativo
a la tecnologiay a las oportunidades que esta
ofrece. Cuando subraya la responsabilidad de
los sistemas educativos institucionales, que han
de proporcionar los medios que mejoren las
condiciones de vida y ayuden a forjar un futuro
mejor a través de la educacién. (Fig. 2)

El Proyecto Educativo de centro de la escuela
Espai 3 responde al horizonte educativo de
equidad y justicia social con una experiencia
singular de innovacién digital, aplicada a los
procesos de ensefianza y aprendizaje en el
marco de la educacién reglada y formal de
educacioén primaria. El proyecto de centro
justifica pedagégicamente esta experiencia con
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Ficha técnica
+  Alumnado: 52 estudiantes de 62 de primaria, con 5 estudiantes que requieren atencion singular.
« Centro educativo: Escuela Espai-3 de Sant Joan Despl (periferia de Barcelona, Catalunya).

«  Objetivo: Desarrollar las competencias digitales e introdudir |2 1A en el entorno educativo, desde un enfoque humanista, ético y
sostenible,

« Tarea: Crear un asistente personal basado en |A, mediante Scratch.
+ Temporalidad: 1:30 h semanal, durante tres meses.
+  Espados: Aula ordinaria.

+  Modalidad de trabajo: Proyecto en gran grupeo y con dos docentes en el aula, disefic de tareas en equipo, con observacion del entorna,
reflexion individual y participacién colectiva por equipos.

- Metodologia: Aprendizaje activo (Learning by Doing) basado en proyectos digitales (ABP y STEAM), método cientifico y experimental de
reflexion-accion. Situaciones de aprendizaje orientadas a la resolucion de problemas auténticos.

Recursos: Secuencias de observacion, planificacion en consenso y co-creacion (uso de Camara Smart Al-Lens y placa Micro:bit; con
soporte supervisado de ChatGPT y codigo Scratch).

«  Vinculacidn tecnocientifica con el curriculo: Introduccién a la robdtica y la 1A

«  Ewvaluacién disponible: El centro analiza anualmente indicadores de resultados académicos, competencias basicas y promocién anual.
También dispone de un indice de aceptacion anual por parte de las familias (peticion de matricula) y un indice de fidelizacion del
profesarado. De forma complementaria, se miden factores de absentismo, fidelizacidn en la realizacidn de tareas y participacidn en
equipos intergénero.

Figura 2. Ficha técnica del proyecto “Explorando la Robética y la Inteligencia Acrtificial
con la Camara Smart Al-Lens y la Placa Micro:bit”

propdsitos educativos y éticos claros, vinculados a la mejora académica del
alumnado y al éxito de los resultados.

La escuela Espai 3 educa con un propdsito humanista
que busca favorecer el crecimiento cognitivo,
personal y social de todo el alumnado.

Este centro educativo de titularidad publica, situado en Sant Joan Despi, en el
cinturdén urbano de Barcelona (Catalunya, Espafia), ha decidido contrarrestar
el entorno socioeconémico desfavorecido del territorio mediante
metodologias participativas, la priorizacion de la lectura y las lenguas en el
curriculo, y la inclusién tecnolégica para todo el alumnado, como palanca de
cambio y motor social. El equipo directivo apuesta por elementos de calidad y
palancas de cambio bien definidas:

Autonomia de centro: La escuela Espai 3 desarrolla su Proyecto
Educativo a con el mantenimiento del proyecto de innovacién
multianual “Ciudades Inteligentes” (Smart Cities) y STEAM (de la
Fuente, 2022), que se desarrolla hace afios en el marco de autonomia
de centro permitido por la legislacién catalana. En el curso 2024-
2025, el equipo docente ha decidido incorporar la |A en este ambito,
con el proyecto “Explorando la Robética y la Inteligencia Artificial con la
Cdmara Smart Al-Lens y la Placa Micro:bit”.
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Deteccién de necesidades: El alumnado de la escuela de primaria
Espai-3 es un colectivo de alta diversidad, con estudiantes en
situacién de vulnerabilidad debido a razones socioeconémicas y
recién llegados a nuestro pais, que no siempre dominan la lengua de
trabajo en el aula. Para superar los retos de segregacion, el centro esta
altamente comprometido con la innovacién tecnolégica, pedagégica
y socioemocional emergente, y busca el apoyo de entidades y
organismos para financiar actividades innovadoras, proyectos
internacionales y propuestas de investigacion.

Pregunta de investigacion docente: El equipo docente se plantea este
proyecto como una investigacion para orientar la reflexion docente
sobre la propia practica y sobre las evidencias de los resultados
obtenidos:

“ZCudles son las ventajas de aplicar la robética y la Inteligencia
Artificial en educacion?”

Biisqueda de evidencias en proyectos STEAM de desarrollo sostenible y
aprendizaje humanista en la educacién primaria.

Formacién docente: En este proceso, el centro cuenta con el
acompanamiento de la Sociedad Catalana de Pedagogia del Institut
d’Estudis Catalans, que brinda formacién y apoyo experto en el marco
del proyecto APLICA (Lorenzo et al., 2023).

Personalizacién educativa: El disefio del proyecto permite una alta
personalizacién de las tareas en funcion del perfil del alumnado, con
actividades individualizadas en la observacién y la clasificacion, y una
gestion personalizada del aprendizaje por roles diferenciados, en cada
grupo de trabajo.

El proyecto busca involucrar al grupo en la identificacion
de retos reales, el pensamiento computacional y

la busqueda de soluciones a problemas sencillos,
incorporando nuevos hitos en el dominio de la tecnologia.

Para ello se inicia al alumnado en tareas que relacionan la robéticay la
inteligencia artificial a través de la creacién y programacién de robots El
alumnado incorpora la |A para reconocimiento de colores, discriminacién de
imagenes y tarjetas de direcciones e incluso reconocimiento facial basico,
utilizando la Camara Smart Al-Lens y la Placa Micro:bit, o las opciones de
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OpenAl con el software de Scratch y las placas Arduino o Raspberry Pi. Los
objetivos educativos son diversos:

Brindar al alumnado de primaria un proceso de auto gestién
personalizada de las actividades. Se le ofrece la posibilidad de
observar los problemas de la vida diaria, imaginar mejoras para su
propio entorno, y crear herramientas para aplicarlas, desde sus
intereses personales y su propia imaginacion.

Ofrecer la oportunidad de explorar conceptos tecnoldgicos basicos a
través de la practica y la programacion practica de robots, (utilizando
Scratch con rutinas de software elemental, o incorporando imagenes
con la Cdmara Smart Al-Lens y la Placa Micro:bit) para vincular

los proyectos del grupo con otros proyectos relacionados, como

la co-creacién de una ciudad inteligente (Smart City) o el uso de
impresoras 3D para crear prototipos robotizados (STEAM) que se
integran con registros de cdmara y disefios concretos.

Desarrollar las competencias comunicativas y tecnocientificas del
alumnado, promoviendo capacidades y habilidades de anticipacién,
ejecucion y reflexiéon mediante proyectos practicos. Desde el punto
de vista curricular, la metodologia de ABP facilita la propuesta de
situaciones de aprendizaje orientadas a la resolucién colectiva de
problemas auténticos de la vida real.

Personalizar las tareas a partir de los intereses y talentos personales,
y negociar propuestas en equipos de trabajo colaborativo, con roles
diferenciados que pueden alternarse en diferentes momentos. (Fig. 3).

o =

en urbanas:
Integracidn de sensores de movimiento yfo de imégenes
de Camara Smart Al-Lens en bases de datos de
LearningML , con cableado a placas Micro:bit para
controlar semaforos en maquetas de contexto urbano.

osIr B

q

Control de persianas automatizado: Desarrollo de
interruptores que suben o bajan persianas en una
magqueta, segin la temperature, la luz y la humedad,
detectada por sensores, con herramientas robéticas y
programacion Scratch basica

Si de riego izado para huertos:
Implementacion de sensores de humedad conectados a
timbres, y/o imagenes de Camara Smart Al-Lens y bases
de datos de LearningML, que alertan cuando las plantas
necesitan agua, fomentando la sostenibilidad en el
huerto escolar.

PRy

Clasificacion y organizacion de Construccion
de robots que clasifican objetos utilizando bases de
datos de LeamingML y Cédigo Scratch, con mecanismos
que ordenan solo aquellos que cumplen criterios
geométricos especificos (p.e. esféricos).

Figura 3. Un equipo de trabajo de 6° explica en una demostracién practica cémo
funciona su proyecto STEAM con IA, Camara Smart Al-Lens y la Placa Micro:bit.
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Todos los grupos de trabajo presentan sus proyectos detalladamente
(Fig. 4).

» .. - Explora el Mon dels aliments amb el Nostre
oo+ - Detector de Sucre Intel-ligent | descobreix '
*.* " com hem creat un dispositiu innovador que
* " ens ajuda a identificar el sucre en els
aliments de manera facil i divertida.

Metodologia

« Investigacio sobre els habits alimentaris i els riscos
«» Promoure habits alimentaris saludables. associats al consum excessiu de sucre.
« Utilitzar la tecnologia per millorar la salut i « Disseny i desenvolupament del detector de sucre
e utiltzant una camera dinteHigencia artificial i la
« Fomentar la consciéncia sobre la quantitat o Popamdithle amb MAXE C00€ per
de sucre en els aliments. identifica e sucreen el aiments.
"« Provesi ajustaments del dispositiu per arantir-ne la

« Demastracio del funcienament del detector de sucre en
diversos aliments,

et b guantitat £ aliment

que porten sucre.
alimentaris més saludables.

Figura 4. Tarea realizada por el alumnado de 6° de educacién primaria en la
Escola Espai 3, 2024).

En este ultimo curso, el proyecto ha dado un salto cualitativo y se
ha convertido en un itinerario pionero para la incorporaciéon de la
inteligencia artificial en el centro, la formacién digital docente de
ultima generacién y la introduccién de las primeras expectativas de
investigacidn educativa tecnolégica en colaboracién con entidades
de investigacion reconocidas. Las novedades pueden identificarse
claramente en cada uno de los ambitos esenciales:

Se incorpora al aula la tecnologia de Inteligencia Artificial
mediante experiencias controladas, con la mediacién del docente
como investigador y analista de su propia practica (practica
reflexiva). Esto ha requerido incorporar la formacién docente en
funcién de su participacién en el proyecto.
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Se amplia la experimentacién del
profesorado en los ambitos de
autoformacién docente y formacién entre
iguales, con charlas en el centro escolar

y sesiones en el Centro de Recursos del
profesorado en el barrio.

Se actualizan las micro actividades del
proyecto «Ciudad Inteligente» iniciado en
2021, con nuevas herramientas gestionadas
por el profesorado, como el uso de ChatGPT
u otros modelos de lenguaje de gran escala
(LLM), e IA generativa (IAG) para facilitar
imagenes representativas acorde con las
sugerencias del alumnado.

Se establecen prioridades para definir
indicadores de proceso y/o logro que reflejen
las novedades curriculares en el &mbito

de la |A en las diferentes situaciones de
aprendizaje que se dan durante la realizacién
de los proyectos, por parte de cada equipo
de estudiantes, en la construccién de la
«Ciudad Inteligente».

Esta experiencia piloto queda justificada con
evidencias desde diversos ambitos:

Personalizacion del aprendizaje: Gracias a
la IA hemos adaptado el proyecto a las
necesidades especificas de cada estudiante,
proporcionando un aprendizaje mas
personalizado e individualizado. Esto ha
ayudado a abordar las diferencias de
aprendizaje y ha proporcionado apoyo
adicional a los estudiantes que lo necesitaban.

Recursos de aprendizaje adaptativos: Las
plataformas de IA han analizado el progreso
y las necesidades de aprendizaje de cada
estudiante, recomendandoles y
proporcionandoles recursos educativos
adaptados a sus habilidades e intereses.
Retroalimentacion inmediata: Mediante
el uso de sistemas de |IA, los estudiantes
han recibido retroalimentaciéon inmediata
sobre su trabajo y errores, ayudandoles a
mejorar de manera mas eficaz y eficiente,
aprendiendo de sus errores.
Automatizacion de tareas
administrativas: La |A ha ayudado a
automatizar tareas administrativas
repetitivas, como evaluar trabajos o
mantener registros, permitiendo a los
educadores dedicar mas tiempo a la
interaccién con los estudiantes y a un
aprendizaje mas efectivo.

Acceso a la informacién: Las tecnologias
de IA han facilitado el acceso a una gran
cantidad de informacién y recursos
educativos en linea, ayudando a los
estudiantes a explorar y aprender sobre una
amplia gama de temas, y dando oportunidad
a aprender a seleccionar la informacién.
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La educacién debe garantizar el desarrollo
integral de todo el alumnado, asegurando
el acceso a una ensenanza de calidad que
le permita desplegar su talento y potencial
cognitivo, emocional y social.

La integracion de la 1A en
proyectos digitales humanistas
favorece la inclusion vy el andlisis
critico de problemas actuales,
fomentando una cultura
participativa con propuestas
éticas, sostenibles y solidarias
desde la educacion primaria.

La experiencia en la escuela Espai 3 durante

el segundo trimestre del curso 2023-2024 ha
permitido al alumnado participar activamente
en procesos de innovacidn digital. A través del
proyecto, al alumnado de primaria ha explorado
la robética, experimentado con herramientas
de generacién de texto e imagen mediante |A

y reflexionado sobre sus riesgos, con el apoyo
docente.

Los resultados académicos han mostrado
mejoras en diversos factores medibles de
progreso educativo:

Competencias basicas: El centro se
mantiene en percentiles altos, superando la
mediana de escuelas similares y obteniendo
mejores resultados académicos.

Asistencia y motivacion: Persistencia en la
asistencia regular, alta motivacién y
constancia en la realizacién de tareas.
Interacciéon y comportamiento:
Reduccién de microconflictos
interpersonales, mayor autorregulacién en
alumnado con dificultades de
comportamiento e incremento en su
motivacion por el aprendizaje.
Habilidades cognitivas y colaboracion:
Aumento de la resiliencia, resistencia a la
frustracién e intensidad comunicativa en
tareas que requieren concentracién,
procesos ejecutivos y trabajo en equipo.
Relaciones interpersonales y apoyo
docente: Mejora en la fluidez relacional
entre alumnado en riesgo de exclusién y
profesorado de apoyo, evidenciado en sus
habitos de solicitud de ayuda y busqueda de
informacién. Desarrollo de rutinas
cognitivas y comunicativas, con mayor
aceptacion de las dinamicas de aprendizaje
en el aula.

En conclusién, este proyecto ha permitido al
alumnado no solo explorar la robéticay la 1A en
el ambito educativo, sino también consolidar
rutinas cognitivas y habitos de aprendizaje
beneficiosos a largo plazo, promoviendo un
aprendizaje significativo para la vida.
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Este articulo presenta una

propuesta diddctica que combina la
personalizacion del aprendizaje y la
conciencia ambiental, mediante el

uso de inteligencia artificial en el aula
de primaria. A través de Machine
Learning for Kids (ML4K) y Scratch, el
alumnado entrena modelos de IA para
disefiar soluciones relacionadas con el
reciclaje y la sostenibilidad. Se destacan
las ventajas de la personalizacion

del aprendizaje, donde cada grupo
trabaja sobre problemas cercanos a su
entorno. Los resultados muestran un
impacto positivo en el desarrollo del
pensamiento critico, la creatividad y el
compromiso ambiental del alumnado.

Palabras clave: Inteligencia Artificial,
Aprendizaje personalizado, Reciclaje,
Design Thinking, Scratch, Machine
Learning for Kids (ML4K).
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La propuesta didactica “¢Y esto... déonde lo coloco?”
tiene como objetivo fomentar en el alumnado una mayor

conciencia ambiental, mientras participa en un aprendizaje

adaptado a sus intereses. A través del uso de Machine
Learning for Kids (ML4K) y Scratch, el cuerpo estudiantil
puede entrenar modelos de inteligencia artificial (IA) para
clasificar distintos tipos de residuos. Esta metodologia no
solo contribuye a desarrollar habilidades de programacion,
sino que también se alinea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), promoviendo asi la sostenibilidad y el
compromiso ambiental (Sanchez-Carracedo et al., 2027;
Rosman et al., 2019; Filho et al., 2019).

La educacién para el desarrollo sostenible se ha
consolidado como un pilar fundamental en el sistema
educativo, ya que impulsa el pensamiento critico y la
accion responsable frente a los problemas ambientales.
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Incorporar tecnologias educativas
como ML4K 'y Scratch en el

aula, ha demostrado ser eficaz
para personalizar el aprendizaje,
permitiendo que éste se adapte a los
intereses del alumnado (Shudueva
et al,, 2023; Briganti et al., 2024).
Estas herramientas, ademas, facilitan
la aplicacion del enfoque de design
thinking, y permiten explorar
problemas reales de su entorno,
como la gestién de residuos, y
proponer soluciones innovadoras.
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El aprendizaje de la
programacion desde etapas
tempranas no solo contribuye

al desarrollo de habilidades
técnicas, sino que también
promueve un aprendizaje activo y
participativo, donde el alumnado
asume un rol protagonista
(Batchelder et al., 2023). Esto es
esencial para formar personas
responsables y comprometidas

con la sostenibilidad
(Fagerlund et al., 2020).

Asimismo, la implementacién de proyectos que
integran tecnologia y sostenibilidad facilita el
desarrollo de competencias fundamentales,
como el pensamiento critico y la resolucién

de problemas. La educacién STEAM (ciencia,
tecnologia, ingenieria, artes y matematicas) ha
sido identificada como un enfoque relevante
para abordar los desafios contemporaneos, ya
que fomenta un aprendizaje interdisciplinario
que conecta con las necesidades actuales

del mundo (Tiwary, 2023; Crisostomo &
Reinertsen, 2020; Malik et al., 2019). Al
personalizar el aprendizaje a través de
herramientas como Scratch, el alumnado no
s6lo adquiere conocimientos técnicos, sino
que también desarrolla una mayor conciencia
sobre la relevancia de la sostenibilidad en su
dia a dia (Briganti et al., 2024; Zinchenko &
Hlushko, 2021).

La propuesta “2Y esto... dénde lo coloco?” se
enmarca dentro del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 12: Produccién y consumo
responsables, cuyo propdsito es promover un
uso mas eficiente de los recursos y fomentar el
reciclaje.

A través de un enfoque innovador
que combina la inteligencia
artificial (IA) y el design thinking,
el alumnado de tercero de
primaria desarrolla clasificadores
inteligentes de residuos,
personalizando su aprendizaje
segun sus intereses y entorno.

El proyecto fomenta una experiencia
significativa, en la que cada grupo de
estudiantes decide entrenar su modelo de |IA
en funcién de los residuos que les preocupan
en su contexto cercano, por ejemplo, residuos
marinos para quienes tienen familiares
pescadores, o residuos del patio escolar. Esto
fortalece la conexion entre el aprendizaje y
su realidad cotidiana, ayudandoles a tomar
conciencia de los problemas locales y a
desarrollar soluciones practicas.

Desarrollar el pensamiento critico y las
habilidades tecnolégicas

El alumnado trabaja con Machine Learning
for Kids (ML4K) y Scratch, herramientas que
les permiten entrenar modelos de |A y crear
proyectos tecnolégicos funcionales. Este
proceso potencia su razonamiento légico,
habilidades de programacién y capacidad de
resolucién de problemas.
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Aplicar la lA al reciclaje

Mediante el entrenamiento de sus propios
modelos de |A, los estudiantes aprenden
cémo funciona el aprendizaje automatico
y como puede utilizarse para clasificar
residuos en diferentes categorias, como
plastico, papel o vidrio.

Fomentar la curiosidad y el trabajo en
equipo

La propuesta se realiza en grupos, lo que
fomenta la colaboracién, la creatividad y el
intercambio de ideas. Los alumnos investigan
y disefian soluciones juntos, promoviendo un
entorno de aprendizaje cooperativo.

Personalizacion del aprendizaje a través
delalA

La personalizacién es clave en este proyecto.
Cada grupo de estudiantes decide el
enfoque de su modelo de IA, segun los
residuos que considera mas relevantes,
adaptando asi su experiencia de aprendizaje
a sus intereses. Por ejemplo, algunos grupos
pueden centrarse en los desechos organicos
del hogar, mientras que otros abordan los
residuos marinos.

Creacion de andamios y tutoriales
personalizados

Para garantizar que todos los
alumnos puedan avanzar segun

su ritmo 'y necesidades, el equipo
docente crea andamios pedagogicos
y tutoriales personalizados, con

la ayuda de la IA generativa, que
apoyan el aprendizaje autonomo
de cada grupo. Estos recursos se
elaboran de manera progresiva a lo
largo del proyecto vy se adaptan

a las dificultades que van
surgiendo en el aula, algunos
ejemplos creados son:

Guias paso a paso sobre ML4K creadas con
Canva Magic Writing: Documentos visuales
y breves tutoriales en video que explican
cémo entrenar modelos de IA en ML4Ky
cémo conectar esos modelos con Scratch.

Domina ML4K con
Facilidad

Guia Paso a Paso para ML4K

ML4K (Machine Leamning for Kids) €5 una herramienta educativa que permite a estudiantes y
principiantes crear modelos de inteligencia artificial y utilizarlos en proyectos creativos como
Scratch. A continuacidn, se presenta una gula detallada para entrenar modelos de 1A en MLAK
y conectarlos con Scratch,

Paso 1: Crear una Cuenta en ML4K

1. Visita elsitio web de ML4K: Accede a @ Machine Leamning for Kids

2. Reglstro: Si adn no tienes una cuenta, registrate proporcionando la informacion
requerida
3. Iniclar sesién: Una vez registrado, inicia sesidn en tu cuenta,

Paso 2: Crear un Proyecto

1. Crear nuevo proyecto: Una vez dentro, selecciona "Nuevo Proyecto®
2. Nombrar el proyecto: Asigna un nombre y una descripcidn que reflejen el objetivo del
proyecto.

3. Seleccionar tipo de modelo: Decide qué tipo de modelo deseas crear (texto, imagenes,
audio, etc.).

[Ap— ° L 8

Start a new machine learning project

recognising text
recognising images
OCOgniISing numbers
recognising sounds

predicting numbers

Figura 1. Guia paso a paso sobre ML4K creada con la
IA Magic Writing de Canva.
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* Solucién de problemas comunes con ChatGPT: El equipo docente prepara
pequeiias pildoras formativas para resolver problemas técnicos frecuentes,
como errores en la conexién entre ML4K y Scratch o fallos en el
entrenamiento del modelo.

@ @& chaGPT B 2 shew O

Solucion de Problemas Comunes en MLAK y Scratch
1 MLAK
Causa: El enlace generado par MLAX puede haber caducado o haber sida copiada
incomectamente.
Solucitn:

90 hats ol L L MLAK on Scratch,

.8 1 4K,

2. ruodelo

Causa: Pocos elempios durante el
Soluckdne

» Ropvien QU 103 @jempis s8N Claros ¥ relevantes.
* Evila subir datos ambiguos que pusdan confundir 3l modeic.
3. Problema: Scratch no responde a las clasificaciones
‘Causa: Error en la programackin del script en Scratch.
Solucidne T

» it um ot blogy \ 360 de MLAK

Mossage ChatGRT

R o

Figura 2. Guias para solucionar problemas comunes creadas con ChatGPT.

* Apoyo en el diseio del prototipo fisico con Canva Dream Lab: Se proponen
tutoriales sobre cémo reutilizar materiales reciclados para construir el
clasificador fisico, ayudando a que todos los alumnos puedan avanzar sin
importar su nivel inicial de habilidades manuales.

Figura 3. Imagen del paso a paso para crear compartimentos con una caja de
cartén reciclada creada con la |A Dream Lab de Canva.
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La metodologia empleada se basa en el enfoque
de design thinking, fomentando la creatividad

y el aprendizaje significativo. El grupo de
estudiantes son el centro del proceso de
aprendizaje, disefiando sus propias soluciones
a problemas reales relacionados con la
produccién y el consumo responsables.

Chromebooks
Pizarra digital
Makey Makey y/o micro:bit

Se trabaja en grupos colaborativos, contando
con la participacién de especialistas en el aula,
para atender a todo el alumnado y asegurar que
cada estudiante reciba el apoyo necesario seguin
sus necesidades.

La evaluacién se realiza mediante una rabrica
disefiada de manera conjunta entre el alumnado
y el profesorado en la primera sesién del
proyecto. Esta rubrica incluye criterios de
autoevaluacion y coevaluacion, promoviendo
una retroalimentacién constructiva y el
desarrollo de la metacognicion.

La integracion de la inteligencia
artificial (IA) en esta propuesta
diddctica se realiza mediante el

uso de Machine Learning for Kids
(ML4K) vy Scratch, permitiendo

al alumnado experimentar con

el aprendizaje automadtico de
manera accesible y ludica.

Este enfoque de integracién no solo introduce al
alumnado en el mundo de la |A, sino que también
personaliza su aprendizaje, ya que cada grupo
desarrolla soluciones adaptadas a su contexto.

Al combinar tecnologia y conciencia ambiental,
aprenden de forma significativa y aplicada,
fomentando su curiosidad y creatividad.

El proyecto se distribuye en 8 sesiones, cada
una con una duracién estimada de 1 horay
media a 2 horas. Esta planificacién flexible
permite que el profesorado adapte el ritmo de
trabajo segun las necesidades del grupo y el
grado de avance de cada equipo. Las sesiones
combinan explicaciones teéricas, momentos
de reflexidn colectiva, trabajo practico con
herramientas digitales y tiempo dedicado al
desarrollo del prototipo, ya sea fisico o virtual.

El primer paso sera la lectura del libro “What do
you do with an idea?”, que explica el proceso

de Design Thinking, mostrando cémo unaidea
evoluciona hasta convertirse en una solucién
viable. Después de la lectura, se reflexiona sobre
el mensaje y se introduce el concepto de IA.
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A continuacién, se presenta ML4K mediante
ejemplos de proyectos sencillos incluidos

en la web. El objetivo es familiarizar a los/

las estudiantes con el funcionamiento basico
de la inteligencia artificial y generar interés.

Se acuerdan los objetivos a lograr, como la
creacién de un prototipo funcional, y se disefia
de manera colaborativa una rubrica que sera

utilizada para la autoevaluacién y coevaluacion.

El alumnado se organiza en grupos de tres o
cuatro personas para comenzar el desarrollo de
sus proyectos.

Los discentes investigan sobre el tema
propuesto, “Produccién y consumo
responsables”, y elige un problema cercano a
su realidad que les motive a buscar soluciones
innovadoras (por ejemplo, residuos marinos

o del patio escolar). Cada grupo decide qué
tipo de residuos desea abordar y establece el
enfoque de su proyecto.

Cada grupo prepara una breve presentacién (de
1 minuto maximo de duracién) para exponer su
idea al resto de la clase.

Se trabaja la expresion oral
y corporal, incentivando la
creatividad vy el entusiasmo.

El alumnado comparte su idea, explicando la
problematica y la posible solucién que han
pensado, lo que permite afianzar los objetivos
de sus proyectos y recibir retroalimentacion.

Los equipos trabajan en el entrenamiento de su
modelo en Machine Learning for Kids, creando
conjuntos de datos personalizados segun los
residuos que decidieron clasificar.

sth0%7CEfbIbE4a3dh

0-5bf8-118b-94239-918e1d3397e5training @ & O

rx;‘:

MW Languag

Recognising text as Contenedor_amarillo, Contenedor_azul or 2 other
classes

= Contenedor_amarillo s,

Plastic container Plastico Bolsas de papel

Papel de aluminic Aluminia Hoja de papel

Tetra bricks Zumo Cartulina

Envoltorio magdalenas Botella de agua Periddicos

g CONtenedor_azul e,

Libreta

Hoja

Cartén

Revistas

Brick de zumo

Tapa de yogur

Baote de yogur

Tapén de botella

Tarrina de yogur

Yogur

+ sddexample B Download

(14)

+ add wamgie

B Downloac

Add new
label

o= Contenedor_marron ==,

Libro Restos de alimentos Pieles de frutas

Folio Plantas Céscaras de huevo

Papel craft Servilletas y papel de cocina usados
Pafuelos usados Piel de naranja
Piel de platano Piel de manzana

Restos de sandwich

Restos de bocadillo

+ add example B Download

(1)

Figura 4. Ejemplo de clasificaciéon de los conjuntos de datos en ML4K.
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Se integra el modelo entrenado en un proyecto de Scratch, donde desarrollan la Iégica

del clasificador automatico.

“ £ Settings * [P File = & Edit v Project templates  Share  Copy ol ¥ esto... dénda l...

& Code o Costumes W Sounds

_Y ESTO...

Ml ggta... gdénde lo coloco? (DONDE LO COLOCO?

8]

Looks

L]

Sound

Pt

@ .

Contro

o - 2

b = mm Contenedor_amarilla

o ¥ esto... dénde lo colooo?
Opratoes o
M!e e e

[ ] Stape
My Bocks. Sprite | ACTUAL DESIGN - . - 1 2

ow (=] uw %0 et w0

o
SEw  FPCOGRise axt | mnewer  flabed) (=

Figura 5. Integracion de un proyecto de IA creado con ML4K en el programa Scratch.

Ademads de la solucion digital,
los grupos diserian un prototipo
fisico utilizando materiales
reciclados (cartones, tapones,
envases, etc.) y placas como la
micro:bit y el Makey Makey
para anadir interactividad

al disenio fisico.

Este paso les permite materializar sus ideas

y presentar una solucion tangible. Durante
estas sesiones, el profesorado proporciona
andamiajes personalizados mediante tutoriales,
guias y recursos adaptados a las necesidades de
cada grupo, asegurando que todo el alumnado
pueda avanzar en su proyecto.

Sesiéon 7

Los grupos graban un video explicando su
proyecto, incluyendo los retos enfrentados,
las soluciones encontradas y el impacto de su
invencién. El alumnado completa la rdbrica de
evaluacién disefiada al inicio, reflexionando
sobre su aprendizaje y el de sus compafieros.

Sesion 8

Se organiza una feria donde el alumnado
presenta sus proyectos al resto de la comunidad
escolar: familiares, estudiantes de diferentes
clases y cursos, etc. Los visitantes pueden
interactuar con los prototipos y hacer
preguntas.
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El profesorado emplea berramientas de
inteligencia artificial para diseriar recursos
ajustados a las necesidades de cada grupo.

Por ejemplo, al detectar que algunos equipos tienen dificultades
para entender el entrenamiento de los modelos en ML4K; se

crea un tutorial en video que explica paso a paso cémo recopilar
imagenes de residuos, etiquetarlas correctamente y entrenar el
modelo. Para otros grupos que avanzan mas rapido, se generan
actividades complementarias, como el reto de crear clasificadores
que identifican residuos mixtos, por ejemplo, envases de plastico
con etiquetas de papel. Ademas, se elaboran andamiajes

digitales interactivos, como documentos con enlaces a tutoriales,
simulaciones y ejemplos previos que el alumnado consulta de
manera auténoma. Por ejemplo, en el caso de un grupo que necesita
recordar cémo vincular ML4K con Scratch, el andamiaje incluye
capturas de pantalla y una demostracion interactiva.

El proceso de personalizacién también se refleja en el enfoque
tematico que cada grupo elige para su proyecto. Un grupo se centra
en los residuos marinos porque varios de sus miembros tienen
familiares vinculados a la pesca. Crean un clasificador de |A que
distingue entre diferentes tipos de residuos marinos (plasticos, redes
de pescay latas) y plantean un prototipo de red flotante que filtra los
desechos en el mar.

Otro grupo, al observar la cantidad de basura que se genera en
el patio del colegio, entrena su modelo para reconocer residuos
comunes en ese entorno, como envoltorios de alimentos, botellas y
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latas. Su prototipo consiste en un clasificador
automatizado que, conectado a una placa
Makey Makey, activa luces y sonidos cada vez
que un residuo es correctamente clasificado.

El proyecto permite que cada grupo progrese
segun su propio ritmo. Algunos avanzan
rapidamente en el desarrollo del clasificador,
por lo que el equipo docente les propone

un nuevo desafio: mejorar la precision de

su modelo afiadiendo mas ejemplos al
entrenamiento o introduciendo categorias
mas complejas, como residuos biodegradables.
Otros grupos, que requieren mas tiempo en

la fase de desarrollo, reciben apoyo adicional
mediante sesiones especificas de consulta,
donde se resuelven dudas técnicas y se
revisan los avances del proyecto de manera
personalizada. Por ejemplo, un grupo que
encuentra dificultades al programar el modelo
del ML4K en Scratch recibe un tutorial
especifico que explica cdmo programar las
respuestas del clasificador para poder finalizar
su prototipo.

El profesorado desempeiia un papel
fundamental en la personalizacién del
aprendizaje mediante un seguimiento continuo.
Durante cada sesién, observa el progreso

de los grupos y ofrece retroalimentacién
especifica. Por ejemplo, si un grupo clasifica
incorrectamente ciertos residuos en su

modelo, el profesorado les guia para revisar

sus categorias y mejorar el entrenamiento del
modelo. Este acompafiamiento permite que el
alumnado no solo aprenda a usar la |A, sino que
también desarrolle habilidades en pensamiento
critico y resolucién de problemas.

El alumnado aprende a analizar problemas
reales relacionados con el reciclaje, identificar
sus causas y plantear posibles soluciones
utilizando IA. Por ejemplo, al desarrollar
clasificadores personalizados de residuos,
reflexionan sobre qué tipo de desechos son
mMAs comunes en su entorno y por qué es
importante gestionarlos de manera adecuada.
Esta actividad fortalece su capacidad de
razonamiento légico y fomenta la discusion en
equipo y el pensamiento analitico.

El uso del design thinking y herramientas
como Scratch y ML4K promueve la creatividad
del alumnado, ya que cada grupo debe idear
soluciones innovadoras y aplicables. Desde

un prototipo de clasificador de residuos
automatizado hasta la creacién de redes
flotantes para recoger basura marina, el
proyecto evidencia un gran abanico de
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ideas originales. Ademas, el entorno de
programacién visual de Scratch permite que,
independientemente del nivel previo de
conocimiento tecnolégico, todos participen
activamente y materialicen sus ideas.

La propuesta integra tecnologia y
conciencia ambiental de manera
prdctica vy significativa.

Al vincular el aprendizaje de la IA con el ODS
12 sobre produccién y consumo responsables, el
alumnado comprende la relevancia del reciclaje
en su entorno y adquiere un fuerte compromiso
con el cuidado del planeta. Al final del proyecto,
muchos grupos expresan su intencion de

seguir aplicando en su vida diaria lo aprendido,
demostrando una conexién directa entre lo
trabajado en el aula y su realidad personal.

Este proyecto ofrece al alumnado la
oportunidad de desarrollar habilidades clave
como el pensamiento critico, la creatividad y
la capacidad de resolver problemas, mientras
aprenden conceptos de sostenibilidad de una
manera practica y dinamica, gracias al uso de
herramientas tecnolégicas. La incorporacién de
la inteligencia artificial, utilizando plataformas
como Machine Learning for Kids y Scratch, no
solo le ayuda a adquirir competencias digitales
y cientificas, sino que también despierta su
conciencia sobre la importancia de cuidar el
medio ambiente.

Lo que realmente ha hecho especial este
proyecto ha sido la posibilidad de personalizar
el aprendizaje. Cada grupo del alumnado ha
podido elegir un tema relacionado con su

entorno o sus intereses personales, lo que

ha convertido la experiencia en algo mas
significativo y motivador para ellos. Este
enfoque ha permitido que el aprendizaje

sea mas profundo y relevante, fomentando
ademas la autonomia y el trabajo en equipo.
Por su parte, el profesorado ha desempenado
un papel fundamental, guiando al alumnado
mediante materiales y tutoriales adaptados

a las necesidades de cada grupo, lo que ha
garantizado un avance constante, significativo y
personalizado.

Esta experiencia abre nuevas
posibilidades para el uso de

la inteligencia artificial en la
educacion primaria. Se podrian
realizar proyectos similares en
otros dmbitos, como el andlisis
de datos ambientales o el diserio
de juegos educativos, siempre
promoviendo el uso responsable
de los recursos.

Ademas, herramientas como ML4K 'y Scratch
tienen el potencial de aplicarse a muchas

otras areas del curriculo, lo que ofreceria

a los docentes la oportunidad de seguir
explorando modelos de aprendizaje mas
personalizados. De esta manera, se podria
potenciar el desarrollo de competencias
digitales y despertar el interés por la cienciay la
tecnologia desde edades muy tempranas.
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Se analiza cémo la inteligencia artificial
generativa de texto transforma la
educacién secundaria, ampliando las
capacidades docentes y facilitando

la personalizacion del aprendizaje.
Destaca el uso de prompts, la

creacion de contenidos adaptados

a ritmos y necesidades diversas, y la
implementacion de chatbots como
tutores virtuales.

Se conecta el potencial de la IA

con el Disefio Universal para el
Aprendizaje, permitiendo mayor
inclusién y accesibilidad, especialmente
para estudiantes con necesidades
especificas. Se concluye que la IA, bien
utilizada, complementa al profesorado,
promoviendo una educacion mds
equitativa y personalizada.

Palabras clave: |IA, DUA,
personalizacidn, inclusion, secundaria,
docencia.
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La inteligencia artificial para el docente se presenta como
un potenciador de sus conocimientos y habilidades.
Hasta hace poco, cualquier estrategia o actividad que

el profesor necesitase debia ser algo que perteneciese

a sus conocimientos; en caso contrario, debia buscar
informacién en libros y paginas de Internet o formarse.

2Qué ha cambiado con la IA? De repente, los sistemas
basados en IA nos han liberado de la necesidad de tener
determinados conocimientos, ya que ellos son capaces
de planificar, programar, adaptar o simplemente darnos
opciones a la hora de realizar cualquier actividad.

La incorporacion de la inteligencia
artificial supone una extension de las
capacidades del docente, permitiéndole
potenciar sus habilidades mads alld de sus
limitaciones individuales.

A partir de una idea inicial o incluso un simple esbozo, la
IA puede sugerir estrategias de gamificacién, enfoques
de aprendizaje basado en problemas o la adaptacién a
perfiles especificos del alumnado. Este potencial amplia
las posibilidades del profesorado, alcanzando un nivel de
personalizacién y creatividad inimaginable hasta hace
apenas un par de afios, convirtiéndose en un auténtico
superpoder en el aula.

Una de las mayores utilidades de la A generativa de
texto (aquella que produce texto nuevo a partir de sus

Doctor en Biologia, docente en

secundaria y bachillerato, y experto
en inteligencia artificial aplicada a la
educacion. Ha integrado tecnologia
y redes sociales en la ensefianza,
escrito libros sobre educacion digital,
y participa activamente en la difusion
y debate sobre |A en educacion.

conocimientos) es la capacidad

de relacionar y vincular
conocimientos que pueden ser de
origenes muy diversos, algo que para
una persona solo es posible dentro
de los limites de su conocimiento,
normalmente limitado a unas
disciplinas y técnicas muy concretas.
Sin embargo, la |A generativa (IAG),
cuyos datos son enciclopédicos,
puede seleccionar areas del
conocimiento muy diversas y unirlas
en un producto coherente y util.
Esto marca una diferencia cualitativa
entre el antes y el después de la |A,
ya que, con la ayuda del docente,
puede generar productos educativos
de gran valor para la clase.
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Este articulo se enfoca en la IAG de texto, ya
que la mayoria de los servicios disponibles en
Internet son, en esencia, chatbots basados

en esta tecnologia. Aunque estén disefiados
para ejecutar acciones especificas, su
funcionamiento basico suele estar sustentado
en prompts (instrucciones escritas para guiar a
la lA en la realizacion de una tarea), elaborados
previamente por los desarrolladores de estas
herramientas.

La base del uso de la IA en
educacion consiste en saber
redactar buenos prompts.

Escribir prompts es algo que se aprende con la
practica, no obstante, disponemos de servicios
como el GPT Ursula (https://ja.cat/gptursula)
capaz de escribir prompts muy elaborados y
efectivos para el ambito educativo. Para usarlo
solo tenemos que decirle sobre qué queremos
el prompt y Ursula creard un prompt detallado y
muy eficiente que podremos usar con cualquier
chatbot de uso habitual. Este GPT ha sido
utilizado en la realizacién de los prompts de
este trabajo, que también podran encontrarse
en la web https://eduprompts.tiddlyhost.com,
donde hay una amplia recopilacién tematica de
instrucciones para lA.

La educacién se enfrenta a un aula mucho mas
diversa que la del siglo pasado. El alumnado
llega con diferentes sensibilidades culturales,
conocimientos previos, ritmos de aprendizaje,
capacidades e intereses variados.

Un enfoque Unico ya no es eficaz, por lo que
es necesario ofrecer alternativas y, en algunos
casos, materiales adaptados. La |A facilita
esta personalizacién, permitiendo ajustar la
ensefianza a cada situacion.

Reconocer esta diversidad no es solo una
cuestion de sensibilidad pedagédgica, sino una
necesidad para garantizar la educacion de los
alumnos.

La personalizacion de la
educacion a través de la
inteligencia artificial se presenta
como una respuesta prometedora
para abordar esta realidad.

Los chatbots personalizados
pueden actuar como profesores
o tutores personales con los que

se puede hablar en cualquier
momento.

En este sentido, actiian como un profesor
particular dispuesto a resolver dudas, preguntar
al estudiante sobre la materia, proponerle
ejercicios, explicarle conceptos, simular
examenes, etc. Estos chatbots pueden ayudar
de forma extraordinaria frente a las necesidades


https://ja.cat/gptursula
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especificas que pueda tener cada estudiante, ya
que dispone de todo el conocimiento necesario
y ademas se adaptan a lo que el alumnado le
pide y realmente necesita.

Es importante que el chatbot disponga de una
fuente de conocimiento propia proporcionada
por el docente, que puede estar formada por
apuntes de la materia, esquemas, presentaciones,
examenes y cualquier otro material que se
considere necesario para que el chatbot pueda
actuar como un auténtico conocedor y experto
de la materia. Asistentes de este tipo los podemos
crear con diversas herramientas, entre las que
destacamos las siguientes:

SchoolAl (https://app.schoolai.com) que
estd disefiado especificamente para
menores de edad y cumple con la normativa
COPPA (Children’s Online Privacy Protection
Act) para ellos y permite no solo
proporcionarle instrucciones sobre cémo ha
de comportarse, sino que también podemos
incorporarle archivos para que sus
respuestas se adapten a nuestras clases.
Poe (https://poe.com), de uso generalista 'y
limitado a mayores de 13 afos, es otro
servicio de chatbots con el cual también
podemos dotar de instrucciones y
documentos que hagan del chatbot un
experto conocedor de la materia. Al no
haber sido disefiado para educacién, no
contempla el seguimiento del alumnado ni
herramientas educativas concretas, sin
embargo, es una opcidn interesante para
dotar al estudiante de un medio disponible
24 horas para resolver sus dudas.

Aquellos con la versién de pago Plus de
ChatGPT pueden crear GPT
personalizados, similares a SchoolAl.
Como ChatGPT no esta disefiado para
estudiantes, solo pueden usarlo mayores de
14 afios y no proporciona datos sobre su
uso. Con la versién gratuita, que empleara la

mayoria, podran usar el GPT entre 10 y 20
veces por sesion. Esto limita su uso a
consultas concretas. Su ventaja es ser uno
de los chatbots mas avanzados disponibles,
ideal para aplicaciones como las
matematicas de bachillerato.

Este servicio, al tener como destinatarios a los
escolares, esta especialmente disefiado con
una gran cantidad de utilidades y herramientas,
de las que no nos ocuparemos aqui, excepto
aquella que permite el disefio de los bots
educativos.

Una vez registrados, para acceder a la creacién
de estos bots deberemos ir al menu: Spaces

> Create. Desde alli podremos disefarlos y
también administrarlos.

Cuando generemos un asistente
(un chatbot), podemos asignarle
instrucciones acerca de como
debe comportarse, asi como subir
archivos que actiien como base
del conocimiento.

Ademas de unas breves instrucciones sobre
cémo debe comportarse, la hemos dotado con
varios archivos que contienen:

La teoria de la materia.

Las competencias clave de Bachillerato.

El curriculum de Biologia de 1°.

Un documento con informacién sobre cémo
hacer informes, investigaciones,
presentaciones, etc.


https://app.schoolai.com
https://poe.com
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My Creations

Laura. Assistent de Blologla ... Ivan. Assistent de... Blomedicina: El valor de la... Hércules. Assistent Blologla...

.ﬂ_ Juan José do Haro

Professora Jilla....

Figura 1. Pagina de bots creados por el autor con SchoolAl.

Todos estos archivos se los hemos proporcionado en formato
Markdown, ya que es el mas eficiente para ser manejado por la IA al
ser un formato de texto simple, pero que mantiene la estructura del
texto como listas, tablas, etc. (De Haro, 2024 para mas informacioén).

Asistentes como este permiten al alumnado consultar la materia
especifica con la que trabajamos en clase. Ademas, de cara al
profesorado, SchoolAl genera informes automaticos del uso que
hace cada alumno del bot.

Laura. Assistent de Biologia de 1rBTX

Hazme un examen con preguntas de respuesta libre sobre los
lipidos

Preguntas de Respuesta Libre sobre Lipidos

. Define qué son los lipidos y mencicna sus principales = * Laura %
funciones en los organismos. Sgrciaing m Wgr ool studeen

2. iCuales son las diferencias estructurales y funcionales entre
los dcidos grasos saturados e insaturados?

3. Explica la importancia de los fosfolipidos en la formacién de
las membranas celulares.

scribe cémo los triglicéridos actdan como reservas de
energia en el cuerpo.

5. ¢Qué papel juegan los lipidos en la absorcién de vitaminas

Generated with

schoolai

Figura 2. Pagina de bots creados por el autor con SchoolAl.
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ChatGPT (https://chat.com), Claude (https://claude.ai), Deep Seek
(https://chat.deepseek.com) y Gemini (https://gemini.google.com) son los
chatbots mas avanzados que podemos utilizar de forma gratuita.

Estos chatbots pueden utilizarse por parte del profesorado para
elaborar ejercicios, tareas o textos que tengan en cuenta los
diferentes ritmos en el aprendizaje a través de diferentes grados

de complejidad.

Aqui tenemos un ejemplo de prompt (instruccién dada a la IA) que nos
proporcionara ejercicios en tres niveles de complejidad.

Asume el rol de un disefador instruccional experto en aprendizaje diferenciado.
Tienes experiencia en planificar ejercicios adaptados a diversos ritmos y estilos de
aprendizaje, promoviendo la inclusién y el desarrollo de todos los estudiantes.
Haz las siguientes preguntas al usuario, una a la vez:
1. Pregunta al usuario el tema o contenido especifico que desea trabajar en el
ejercicio. NO digas nada mas y espera la respuesta.
2. Pregunta al usuario el curso y la edad de los estudiantes que participaran en
el ejercicio. NO digas nada mas y espera la respuesta.
3. Pregunta al usuario si hay algun objetivo especifico o criterio de evaluacién
que deba considerarse. NO digas nada mas y espera la respuesta.
4. Pregunta al usuario cualquier otro aspecto que consideres relevante para
personalizar el ejercicio, como recursos disponibles, tecnologias accesibles
o necesidades particulares de los estudiantes. NO digas nada mas y espera
la respuesta.

Con la informacién proporcionada, disefia un ejercicio adaptado que contemple:
1. Tres niveles de complejidad: uno basico para estudiantes que necesitan

mayor apoyo, uno intermedio para el ritmo promedio y uno avanzado para

aquellos que busquen desafios adicionales.

Diferentes estilos de aprendizaje: integra estrategias visuales auditivas y

cinestésicas para abordar las preferencias individuales de los estudiantes.

3. Instrucciones claras y diferenciadas para cada nivel, asegurando que
todos los estudiantes comprendan y puedan realizar el ejercicio.

4. Ciriterios de evaluacion adaptados: detalla como se evaluard el
desempeiio en cada nivel y cémo se medira el progreso individual.

5. Justificaciéon pedagégica: explica como el ejercicio propuesto fomenta la
equidad y el aprendizaje significativo para todos los estudiantes.

pe

Al finalizar, pregunta al usuario si el disefo es adecuado o si desea realizar ajustes.

En la conversacion con ChatGPT https://ja.cat/movod puede verse un ejemplo sobre
su uso en la materia de Digitalizacién de 4° de ESO.


https://chat.com
https://claude.ai
https://chat.deepseek.com
https://gemini.google.com
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Cada estudiante llega al aula con intereses y motivaciones diferentes, influenciados
por sus experiencias, entorno y aspiraciones personales. Esta diversidad puede
dificultar la tarea de captar y mantener la atencién de todos los alumnos.

La IAG permite adaptar los contenidos para adecuarlos a
los intereses especificos de los estudiantes, ya sea diseriando
ejercicios relacionados con sus pasatiempos, ejemplos
basados en su contexto cultural o actividades

gamificadas que refuercen su compromiso.

Por ejemplo, un chatbot puede crear problemas de matemdticas contextualizados en el
mundo del deporte para quienes muestran interés en él, o disefiar lecturas relacionadas
con tecnologia y videojuegos para estudiantes mas orientados hacia esos temas.

Este prompt puede servir de ejemplo para la creacién de actividades de este tipo:

Eres una |A experta en disefo instruccional personalizado. Tu objetivo es crear
actividades adaptadas a los intereses y niveles de conocimiento previos de

los estudiantes, asegurando la conexién entre el contenido académico y sus
motivaciones personales.

1. Pregunta al usuario:
-¢Cudl es el nivel de los alumnos y el tema o drea de conocimiento en que deseas

trabajar?
-¢Qué intereses o pasatiempos predominan en tu grupo de estudiantes?¢ NO

digas nada mas y espera la respuesta.
-¢Qué nivel de conocimiento previo tienen sobre el tema? (Basico intermedio,

avanzado). NO digas nada mas y espera la respuesta.

2. Una vez recopilada esta informacidn, disefia 3 actividades personalizadas que
incluyan:
- Ejercicios que conecten el tema académico con sus intereses personales.
- Ejemplos que reflejen su contexto cultural o social.
- Actividades gamificadas para reforzar su motivacién y compromiso.

3. Detalla cémo cada actividad fomenta la relevancia percibida del aprendizaje y
describe una estrategia para evaluar su efectividad.

Pregunta al usuario si las actividades propuestas son de su agrado o si requieren
alguin ajuste antes de finalizar.

Puede verse la aplicacién de este prompt con un ejemplo de biologia de Bachillerato
en la pagina de conversacion con ChatGPT https://ja.cat/dietod. Este prompt puede
ser repetido para estudiantes con diferentes conocimientos previos, de forma que
podamos adaptarlos a cada nivel.


https://ja.cat/dietod
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El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque pedagégico disefiado
para garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades,
intereses o experiencias previas, tengan acceso al aprendizaje. Esta basado en

tres principios clave: multiples medios de compromiso, miiltiples medios de
representacion y multiples medios de accion y expresion. El DUA busca ofrecer
multiples formas de mantener la motivacion de aprender y fomentar la expresion del
conocimiento de los estudiantes. (CAST, 2024).

La personalizacion es el centro de este enfoque,
y la inteligencia artificial generativa se presenta como
una herramienta capaz de hacer realidad este objetivo.

ConlalA, los docentes pueden crear contenidos adaptados a diferentes formas de
aprendizaje, ofrecer rutas alternativas para explorar conceptos complejos y ajustar
dindmicamente las tareas a las necesidades individuales de cada estudiante. El DUA
consta de tres principios fundamentales:

Compromiso. La |A genera actividades adaptadas a los intereses de los
estudiantes de forma que se promueva la motivacién. Ademas, refuerza el
esfuerzo al plantear retos atractivos.

Representacion. Permite crear materiales en diferentes formatos, como textos,
graficos o simulaciones, haciéndolos accesibles a estudiantes con diversas
necesidades. También facilita la inclusidn de perspectivas culturales diversas.
Accién y expresion. Ofrece multiples formas para que los estudiantes
demuestren lo que han aprendido, desde ensayos hasta presentaciones
interactivas. Ademas, adapta el apoyo a cada nivel, asegurando la participacién
plena de todos.

La IA no solo amplifica la capacidad del docente para atender
la diversidad, sino que también facilita una implementacion
prdactica del DUA, promoviendo un aprendizaje mads inclusivo y
equitativo para los contextos del aula.

Un prompt que, de forma genérica, nos puede ayudar a generar una leccién, tema o
ejercicio siguiendo la metodologia del DUA, es el siguiente:
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Eres una experta en Disefio Universal para el Aprendizaja (DUA), con amplia
experiencia en la creacién de actividades pedagédgicas inclusivas y accesibles.
Tu tarea es ayudar a planificar una leccién que incorpore las pautas del DUA,
asegurando accesibilidad, motivaciéon y efectividad para todos los estudiantes.

1. Pregunta al usuario:
-¢Cual es el tema de la lecciéon y el curso o nivel educativo de los estudiantes?
NO digas nada mas y espera la respuesta.
-éExisten necesidades especificas o intereses particulares de los estudiantes que
deba considerar? NO digas nada mas y espera la respuesta.

2. Una vez obtenida esta informacidn, pregunta cualquier aspecto adicional que
consideres necesario para personalizar la leccién.

Con lainformacién proporcionada, desarrolla un plan de leccién basado en las tres
pautas principales del DUA:

-Diseiio de muiltiples medios de compromiso:
Disefia estrategias para captar el interés y fomentar la motivacién de los
estudiantes, como la autonomia en la eleccién de actividades, el uso de temas
relevantes y actividades que promuevan el juego o la interaccién colaborativa.
También aborda posibles distracciones o barreras emocionales para garantizar la
participacion activa.

-Diseio de multiples medios de representacion:
Presenta el contenido utilizando diversas modalidades, como graficos, videos,
textos simplificados, o herramientas interactivas, optimizando la percepcién y
personalizacién de la informacién para que sea clara y comprensible para todos
los estudiantes.

-Diseio de multiples medios de accién y expresion:
Ofrece diferentes formas para que los estudiantes demuestren su aprendizaje,
como proyectos, debates, herramientas tecnoldgicas accesibles, o actividades
manuales. Asegurate de incluir un enfoque gradual y adaptable que les permita
mejorar progresivamente.

Justifica cémo cada estrategia implementada fomenta la inclusién y apoya a los
estudiantes con diferentes habilidades y necesidades. Al finalizar, pregunta al
usuario si la propuesta cumple con sus expectativas o si desea realizar ajustes
adicionales.

Una vez tengamos la respuesta, le podemos pedir que nos desarrolle el plan completo
que podemos seguir. Aqui le podemos dar datos adicionales como la duracién que
tendra, los objetivos, saberes o criterios de evaluacién que tenemos:

Basandote en lo que acabas de decir ,elabora el plan completo. [Aqui podemos
afiadir la informacién extra que deseamos que tenga en cuenta]

Del mismo modo, se pueden utilizar actividades preexistentes, que ya tengamos
elaboradas, para adaptarlas a la metodologia DUA o mejorar el compromiso, la
representacion o la accién y expresion.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

En lugar de escribir el prompt se puede acudir al GPT Experto en Diseiio Universal
para el Aprendizaje (DUA 3.0) en la direccién https://ja.cat/duaod, al que le
podremos pedir actividades nuevas, adaptaciones de las que ya tengamos hechas,
evaluaciones, etc. También se disponen de prompts ya elaborados en la pagina
Diseiio universal para el aprendizaje (DUA) (https://ja.cat/promptduaod).

Los alumnos de biologia de primero de bachillerato hacen un
trabajo durante una semana donde apuntan las especies de
organismos que comen para luego poder ver, desde un punto de
vista taxonémico, cual es la diversidad de alimentos que forman
parte de su dieta. ;Como los evalio de forma inclusiva?

< a/a

gﬁ Para evaluar de forma inclusiva el trabajo de los alumnos de biologia en el analisis de la
diversidad taxonémica de su dieta, puedes aplicar las siguientes estrategias basadas en los
principios del Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA):
1. Disefo de muiltiples medios de accién y expresién (Pauta 5)

« Opciones para la comunicacion: Permite a los estudiantes expresar sus hallazgos a

través de diferentes formatos como:
+ Un informe escrito.
« Un péster visual con graficos o diagramas.
« Una presentacion oral o un video.

+ Una representacion interactiva utilizando herramientas digitales. Esto garantiza que

cada alumno pueda usar su método preferido para comunicar sus resultados.

2. Optimizar la relevancia y autenticidad (Pauta 7.2)
+ Relaciona la actividad con el contexto personal o cultural de los estudiantes, por ejemplo:

« Analizar como las elecciones alimenticias reflejan tradiciones culturales o
: T +
disponibilidad local.

Figura 3. Fragmento de conversacion con el GPT experto en DUA 3.0. (El didlogo completo se

encuentra en https://ja.cat/manod).

Este GPT contiene instrucciones relativas al desarrollo de actividades DUA asi como
la documentacién necesaria para poder trabajar o consultar todo lo relacionado con
disefio universal para el aprendizaje.

Asi pues, ya sea utilizando instrucciones directas a la |A o a través de un GPT como el
mencionado, podremos adaptar las actividades educativas a diferentes necesidades
personales.


https://ja.cat/duaod
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La IA puede ser la base para permitir el acceso universal al aprendizaje, creando
materiales para personas con determinados problemas, discapacidades sensoriales
o altas capacidades. La |AG se presenta como una forma privilegiada de adaptar los
materiales a sus necesidades, por ejemplo:

Crear listas de verificacion para que los alumnos con dificultades de atencién
sepan qué han hecho y qué les falta.

Simplificar textos para facilitar la comprension.

Escribir instrucciones detalladas para organizar tareas complejas y reducir la
sobrecarga.

Adaptar actividades para que los alumnos con TDAH puedan completarlas.
Generar diagramas o esquemas para visualizar procesos y mejorar la
planificacion. Ver: Cémo hacer diagramas en arbol con A y Markmap.
Mejorar la comunicacion con alumnos que no dominan el idioma, adaptando
materiales mas alla de la traduccién.

Crear materiales inclusivos para necesidades auditivas, visuales u otras

adaptaciones.
Extension de capacidades del docente o
" Generaciin de estrategias pedagbgicas creativas, Sumbension
- nETaC ategias pedagbgicas creativas, -,
1. L 1A coma superpoder dogente o ——— LipRCAg 0= aprendaaje basado n problemas
Relacidn y vinculaciin de conocimientos diversas
Creacién de materiales educativos personalizados
_ Uso de prompts para interactuas con 1A generativa
GPT Ursula para prompis avanzados
2. Promgts educatvas / Seracios destacados - Pard. gromee:
- ==—_____EduPromptz para plantilas educat
" Ejempio de prompss para ejercicios diferenciados
Reconocimiento de sensibdidades culnrales,
__capacidades e intereses diversos.
v Creacion de asisientes especiicos (2.0
3. Diversidad en el auka Personalizaciin mediane chathats educativos: Schoold, Poe)
™ ncorporacidn de fuentes propias de conocimienta
N\
Y, Adaptacion a dierentis mmas y niviles di
. aprendizaje
La 1A como hemamsenta de personalizacion en cincigios del DU
secundasia o Pringipios del DUA:____-
i Diseiio Universal para e Aprendizaje (OUA)
b e husivees
Uso de |4 para implsmenar el DUA
_Uso de IA para implementar el DU Ak v habiBciades
_Acceso universal al aprendizaje; -
ar & Comprensiin
/e o Wt
L7 Explicaciones PRS0 & PASD PATA LATERS
| Eiemplos de aduplaciones especificas complejis
17 Adaptaciin de acthidades para estudantss con
5. Inclusividad, accesibilidad y necesidades TDAH,
especiiicas o Diagramas y esquemas para favorecer la
n en alumnos con dificultades
evant
Apayo a la comunicacidn y el idioma -
poyo ¥ '-'\\ zaje del cioma

miertas para discapacidades

Materiales inclusivos para diversas - y otras necesidades.

discapacidades: e Adaph da dt ks contenidos
T segin la diversidad en e aula

Figura 4. Esquema de este trabajo creado por ChatGPT y representado con Markmap.

Utilizar la IAG como una experta permite asistir de forma individual de una forma
mucho mas eficiente. Para ello deberemos dominar la comunicacién con la IAG

a través del prompt. Pueden verse numerosos ejemplos en la pagina Educacion
inclusiva (https://ja.cat/incluod).


https://ja.cat/diagrama
https://ja.cat/diagrama
https://ja.cat/incluod
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La incorporacién de la inteligencia artificial
generativa en la educacién secundaria supone
un cambio que permite ir al profesorado mas
alla de las limitaciones tradicionales. El uso

de chatbots expresamente creados para el
alumnado facilita su motivacién y comprension,
personalizando los contenidos, ya que la A
puede responder, ayudar a comprender y
plantear situaciones al estudiante de manera
individualizada y adaptada al modo de sery
trabajar de cada uno.

El uso correcto de la IAG permite ampliar las
capacidades del profesorado de un modo dificil
de conseguir de otra forma, por lo que aumenta

la atencién personalizada y la calidad educativa.

Para ello es necesaria la capacidad de crear
buenos prompts que son los que permiten
obtener el mayor provecho a la IAG.
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Luis Fernando Olvera Castarios

CECyTE-ITACE Altamira, Tamaulipas. México

En este capitulo se presenta la
experiencia de implementacion

de prdcticas educativas abiertas
(PEA) a través del proyecto escolar
comunitario (PEC) Helping to Keep
my Community Clean and Safe for
the Environment, del Programa Aula,
Escuela y Comunidad (PAEC) en una
institucion de bachillerato tecnoldgico
de sostenimiento ptiblico en México,
con base en la Nueva Escuela Mexicana
(NEM). Se desarrollé una visién
educativa innovadora, centrada en

la cocreacion de Recursos Educativos
Abiertos (REA), para abordar
problemdticas reales de la comunidad.

248 estudiantes de seis diferentes
especialidades crearon 45 REA en espafiol
y 45 en inglés, con base en la metodologia
de Design Thinking (pensamiento de
disefio), la inteligencia artificial en la
educacion (IAE), herramientas digitales y
redes sociales disponibles.

Palabras clave: PEA, PEC, cocreacién,
REA, Inteligencia artificial, educacion,
Design Thinking.
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(México), es profesor e investigador
del CECyTE-ITACE Tamaulipas y de
posgrado Live Learning. Es doctor

en Desarrollo Educativo, maestro

El Programa Aula, Escuela y Comunidad, PAEC se

. o en Educacion bilingle y especialista
implementa a través de un Proyecto Escolar Comunitario.

) o en EVA. Acreditado por la Catedra
Surge como una estrategia para concretar los princCipios UNESCO-ICDE Movimiento

y caracteristicas de la Nueva Escuela Mexicana, donde el
vinculo con la comunidad y la implementacién miierlbie e O Elabaly neco delk
de un nuevo modelo pedagégico son fundamentales Red RITUAL (UNAM). Divulgador

(SEP, 2023).

Educativo para América Latina,

e investigador del ecosistema

» ) abierto, practicas educativas abiertas,
La transformacién educativa en el aula es un proceso

poderoso que va mas alla de la simple transmisién de
conocimiento. Es un viaje hacia la cocreacién, donde el
alumnado atiende problematicas reales de la comunidad,
con la creacién de Recursos Educativos Abiertos (REA)
puesta a la practica, y utilizando herramientas digitales y
la A de manera ética y responsable. Este enfoque marca
un cambio de paradigma, promoviendo el desarrollo de
competencias esenciales para el siglo XXI.

pedagogias emergentes y explorador
de lainteligencia artificial aplicada a la

educacion.

@ wwlinkedin.com/in/

luisfernandoolveracastafios

Al integrar habilidades como la competencia digital, la
resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la gestiéon
de la informacién, y el pensamiento critico y creativo,
preparamos a los estudiantes para un mundo

en constante cambio.

Un ejemplo practico: Esta introduccién ha sido elaborada
parcialmente con ChatGpt en respuesta a las instrucciones
(PROMPT, diciembre 2024) del autor.


http://www.linkedin.com/in/luisfernandoolveracastaños
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Propiciar acciones e iniciativas que transformen
una ensenanza tradicional por Practicas
Educativas Abiertas, que son innovadoras
porque estas guian la implementacién de
conductas y técnicas colectivas para fomentar
el acceso a oportunidades educativas
equitativas, inclusivas y de calidad (OE LATAM,
sf). Pero se requiere de un cambio de paradigma
en los roles de docentes y estudiantes.

Debe estimularse un aprendizaje
activo. Un estudiante “aprende
haciendo” y siente que aporta su
granito de arena.

Se convierte en protagonista de su propio
aprendizaje (Gobierno de Canarias, 2017).
Existen tres componentes que abonan al
aprendizaje activo: la cocreacidn, el design
Thinking y las competencias del siglo XXI
que son el resultado del proceso desarrollado
de las dos primeras.

Para Torres-Carceller (2021) la cocreacién se
basa en gestionar la creatividad entre colectivos
o personas diversas para que puedan formar
parte activamente del proceso creativo.

Los roles de profesorado y estudiantes van
cambiando a lo largo del proceso; siendo el
docente proveedor de oportunidades para
los estudiantes, mientras los estudiantes

aprovechan esos espacios para convertirse
en ejes creativos y transformadores.

El DT impulsa la adquisicién de las
competencias del siglo XXI para desarrollarse
como una persona responsable, empatica,
protagonista de acciones creativas para
atender las problematicas que enfrenta la
sociedad, se divide en cinco importantes fases
continuas: empatizar, definir, idear, prototipar
y evaluar (Lépez Belarrinaga & Martinez
Pérez, 2019).El pensamiento de disefio y la
cocreacion son estrategias que el estudiantado
puede extrapolar en multiples disciplinas y
contextos, siendo un recurso util para cuando
deban abordar nuevos problemas por su
cuenta (Torres Carceller, 2021). El DT ayuda

a las escuelas a formar pensadores criticos,
disefiadores con talento, comunicadores
competentes y colaboradores (Malekzai 2023,
citado por Luka,2020).

Parala UNESCO, las habilidades, tanto para
el trabajo como para la vida, son un conjunto
de competencias que permiten a las personas
enfrentar los desafios de manera efectivay
alcanzar su maximo potencial en diferentes
ambitos (UNESCO et al, 2023). De acuerdo
con la UNESCO, et al., (2023) el top 10 de
competencias en orden de mas citadas

a menos citadas son (Tabla 1).
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Inteligencia emocional

Empatia

Creatividad

Pensamiento critico

Colaboracién

Comunicacidn efectiva

Resolucién de problemas complejos

Alfabetizacion digital

Aprender a aprender

Perseverancia o Resiliencia
Tabla 1. Las competencias top 10 en orden de mds citadas
a menos citadas. Elaboracién propia de UNESCO et al,

(2023).

Entonces, la Inteligencia Artificial (1A) arribé

al mundo y a la educacién para ponerlos de
cabeza, marchando en un camino que perciben
sinuoso y rodeado de incertidumbre. Por lo
anterior, también la UNESCO (sf) ofrece una
“luz en el camino”: la Inteligencia Artificial (I1A)
proporciona el potencial necesario para abordar
algunos de los desafios mayores de la educacion
actual, innovar las practicas de ensefianza y
aprendizaje.

Ademads, la adopcion de la
inteligencia artificial educativa
(IEA) facilita la cocreacion

y un aprendizaje disruptivo,
para dar oportunidades de
inclusion, equidad vy logro de las
competencias del siglo XXI.

Mediante la creacién de un entorno de
aprendizaje interactivo y dinamico, la (IAE)
facilita y propicia la pedagogia del pensamiento
critico, la gestién de problemas complejos y

el andlisis de los procesos involucrados en su
resolucién (Aldosemani, 2024).

La democratizacién del conocimiento a
través de los REA, promueven la reduccién
de la brecha educativa entre los paises y las
instituciones.

Los REA son materiales de aprendizaje,
ensefianza e investigacion existentes en
cualquier formato y soporte que, ya estén en

el dominio publico o protegidos por derechos
de autor, han sido publicados con una licencia
abierta que permite que terceras partes puedan
acceder a ellos, reutilizarlos, reconvertirlos,
adaptarlos o redistribuirlos sin costo alguno
(UNESCO, 2023).

Las licencias abiertas se definen como: toda
licencia que respete los derechos de propiedad
intelectual del titular de los derechos de autor
y conceda los permisos necesarios para que

el publico tenga derecho a acceder a material
educativo y a reutilizarlo, reconvertirlo,
adaptarlo o redistribuirlo. Un ejemplo son las
licencias Creative Commons (UNESCO, 2023).
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El CECyTE- ITACE Altamira (Tamaulipas,
México), es una institucién publica estatal

con 1646 estudiantes (ITACE, sf), de entre
15y 17 afios. Es un bachillerato tecnolégico
con duracién de seis semestres (tres afios).

La asignatura de inglés se imparte en cinco
semestres, del primero al cuarto con una carga
horaria de tres horas a la semana, el quinto
semestre de inglés es de cinco horas a la
semana.

Durante el semestre agosto de 2024 a enero de
2025, en la asignatura de inglés V, se desarroll6
el proyecto Helping to Keep my Community Clean
and Safe for the Environment. Este Programa
Escolar Comunitario (PEC) forma parte

del Programa Integral de Cuidado al Medio
Ambiente (PICMA) de la institucién, en el
marco del PAEC.

Es un proyecto con base en la cocreacién de
REA, la metodologia de Design Thinking, para
adquirir y practicar las competencias principales
del siglo XXI, desde la asignatura de inglés.
Ademas, de los ODS 4,el ODS 6 y el ODS 13,
Objetivos de Desarrollo Sostenible que, para
Garrido-Ruiz (2024) sirven para transformar
nuestro mundo en el mundo que todos
merecemos.

Los estudiantes producen, comunican,
interactian y colaboran con otros (COSFAC,
2018). Para sensibilizar sobre el cuidado del
agua y el medio ambiente. Es un proyecto que
surge a raiz de la crisis hidrica histérica que

padecié la zona metropolitana de Tampico,
Ciudad Madero y Altamira (7).

(1) Ver: Devastadora la crisis hidrica en
Tampico, Altamira y Ciudad Madero,
Tamaulipas (2024) https://www.youtube.com/
watch2v=CxQUkufQm3o

El proyecto lo desarrollaron seis grupos que en
conjunto suman 248 estudiantes del quinto
semestre de las especialidades de:

Mantenimiento a motores de
combustién interna.

Soporte y Mantenimiento de equipo
de cémputo.

Electrénica.

Electricidad.

Produccién de prendas de vestir.
Programacion.

En grupos de cuatro y seis integrantes, se trabajé
colaborativamente para crear una propuesta
sobre la prevencién y cuidado medioambiental,
del aguay el suelo, en el que se involucraba
tanto a la familia como a la comunidad. Fueron
tres etapas de presentacion (figura 1).

Cocreacién de los REA en espaiiol.
Cocreacioén de presentaciones digitales

en inglés

Exposicidn en inglés de las presentaciones.


https://www.youtube.com/watch?v=CxQUkufQm3o
https://www.youtube.com/watch?v=CxQUkufQm3o
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Figura 1. Las tres etapas de presentacion. Elaboracién propia y de estudiantes.

Se utilizaron los formatos de Makers Empire (2024, https://acortar.
link/plantilas) para desarrollar las fases del DT por su adaptabilidad
para los proyectos. (Fig.2)

QUEDA
POCA
VIDA

Figura 2. Captura de pantalla de video de presentacion de los REA creados por
el alumnado. Elaboracién propia.

Se crearon 45 REA en diferentes formatos, (podcasts, folletos,
posteres, videos, publicaciones de Redes Sociales, pinturas, dibujos,
una cancién, entre otros) para personas de habla hispanay 45
presentaciones en inglés utilizando CANVA, Power Point y PDF.
Explicaron en inglés a sus compafieros de grupo (como stakeholders que
podrian apoyar su propuesta, pero sélo se comunicaban en inglés). La
presentacion fue con la adaptacion del discurso de presentacion pitch
elevator. Acceso al video: https://acortar.link/videoREAcreados

La difusidn se realizé por redes sociales como: Instagram, Facebook,
WhatsApp, Youtube, TikTok. A la mayoria de los REA les asignaron un
codigo QR para su mayor difusion.
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Para dar a conocer a nivel nacional e
internacional PEC, se preparé a un grupo de
10 estudiantes en representacion de cada
grupo, para ser ponentes en el El X Encuentro

Iberoamericano de Innovacion, Investigacion y
Buenas Practicas Educativas 2024, organizado
por la FES Zaragoza-UNAM, México (acceso al
evento https://youtu.be/n-Z-1dSW7x42t=607).

Propésito

Crear presentaciones interactivas con imagenes y
video. Ver https://acortar.link/canvapresentation,

Herramientas Herramientas
de A Propésito digitales y Redes
utilizadas sociales utilizadas
Crear
presentaciones, CANVA,
CANVA folletos, tripticos, Genially,
posteres con Power Point

imagenes y video.

https://acortar.link/canvapresentation2

Revisién ortografica

Crear podcasts. Ver https://acortar.link/spreaker,

Grammarly o, Spreaker https://acortar.link/spreaker1, https://acortar.link/
del inglés. .
spreaker2, https://acortar.link/spreaker3
Busqueda de
Traductor \{ocal?ularlo, pr.actlcar
listening, practicarla PDF Crear documentos.
Deepl o g
pronunciacion del
inglés.
Generar imagenes,
Meta IA cczntenldo, video, ILove PDF Unir documentos.
busqueda y consulta
de informacién.
Busqueda, consultay .
Chat GPT resumir informacion TIKTOK, Crear videos.
> Cap Cut Ver https://acortar.link/tiktoki

generar imagenes.

Freepik 1A Generar imagenes. You Tube

Difusién de videos.
Ver https://acortar.link/ OG5LKV

Generar imagenes, Instagram, Comunicacién, visibilizar y difundir los REA
Bing IA contenido, busqueda Facebook, creados. Ver https://www.instagram.com/agua.
de informacién. Whats App limpia_futuro.seguro_s/
.. Genera.r |magienes, Aulade Revisién de actividades, materiales de apoyo,
Gemini contenido, busqueda
. . Classroom presentar REA creados.
de informacion, voz.
Busqueda de
Gamma |nformaC|c.>n, crear Drive Almacenar REA. Ver https://acortar.link/mtt4D3
presentacionesy
generar imagenes.
Bloser Crear contenido.
g8 Ver https://kiwipollution.blogspot.com/
Ibis Paint,
IA CANVA mediBang, Crear unailustracién digital.
Procreate

Tabla 2. Herramientas de IA y digitales mas utilizadas por el alumnado. Se incluyen algunos enlaces de los recursos

creados. Elaboracién propia.
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Para la comunicacién fuera del aula presencial,
se crearon aulas de Classroom, en donde cada
equipo subia los avances de sus proyectos,
presentaciones, revision de avisos, materiales
de audio, videos, escritos para consulta de
herramientas digitales y de |A que podian
utilizar para sus trabajos, practica de la
asignatura de inglés, espacio para dudas 'y
asesoria asincroénica.

Asi mismo, se utilizaron las redes sociales
para la comunicacién entre los equipos y
difusién de sus REA. Para el almacenamiento
de informacién se utilizé Google Drive
principalmente.

La Tabla 2 presenta las herramientas de IA,
herramientas digitales, las redes sociales

mas utilizadas por el estudiantado y principal
proposito.

Los trabajos realizados se compartieron con la
comunidad académica en contextos, disciplinas,
niveles educativos y paises diversos (Chile,
Espafia y México). Por videos, grabaciones

de voz y una composicién de una cancién

para el alumnado, reconocieron su esfuerzo y
dedicacién, destacando la importancia de los
REA creados aprovechando las herramientas
digitales, la |A, para la difusidon y sensibilizacién
de las problematicas atendidas, motivandolos
a seguir trabajando en bien de la comunidad
partiendo desde las aulas. Acceso al material

y difusion: https://lc.cx/VjVGDR, https://
www.facebook.com/100064762177184/
posts/997806242388106/

Las seis especialidades del quinto semestre
que participaron en el proyecto, divididas
en grupos colaborativos generaron 45 REA
Yy 45 presentaciones en inglés utilizando
herramientas digitales e IA. La intervencion
implementada la podemos dividir en
experiencias de aprendizaje como:

El trabajo de cocreacién en el aulay de
manera hibrida con el DT.

La visibilizacién de los REA para su
movilizacién.

Expresarse en inglés de forma oral y
escrita con base en los objetivos de la
asignatura.

La practica de las competencias
sefnaladas en el top 10 de acuerdo con la
UNESCO.

La aproximacién al uso de algunas
herramientas de IAE con un sentido
ético y de apoyo para el logro de los
aprendizajes.

Se conformaron comunidades de
aprendizaje destacando la interaccién

y participacién social con un sentido de
responsabilidad, humanismo y practicas
educativas abiertas.

La experiencia de implementacién de

practicas educativas abiertas, la cocreacién, la
metodologia de Design Thinking mediadas por
la tecnologia y la IA con uso ético, promovieron
puntos clave de la NEM: la transformacién

de la sociedad, respeto por la naturaleza 'y


https://lc.cx/VjVGDR
https://www.facebook.com/100064762177184/posts/997806242388106
https://www.facebook.com/100064762177184/posts/997806242388106
https://www.facebook.com/100064762177184/posts/997806242388106
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cuidado del medio ambiente en sinergia con las

competencias clave del siglo XXI. Se vinculé
el trabajo 4ulico con la comunidad incluyendo
la que se desenvuelve en la virtualidad, para

atender problematicas reales y generar acciones

para la sensibilizacién y toma de conciencia.

Esto ofrece una luz para formar estudiantes con
una conciencia ciudadana mas justa, empatica y

respetuosa del mundo en el que vivimos.

Es necesario dar continuidad a proyectos
aulicos que potencien la creatividad y las
buenas practicas educativas mediadas por la
tecnologia y la IAE. También lo es dar crédito
y reconocimiento a las personas que han
colaborado en este articulo, de un modo

u otro. (Fig. 3)
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Francesc Ferrer i Guardia de Sant Joan Despi

Este articulo examina el papel
transformador de la Inteligencia
Artificial en la ensefianza de la
programacidn a través del IDE de
Arduino para estudiantes de 4° de
ESO, tomando como caso prdctico el
desarrollo de un proyecto de altavoces
con visualizacién LED. Se analiza
cémo las herramientas de IA facilitan
la personalizacion del aprendizaje en
las diferentes etapas del proceso de
desarrollo, desde la conceptualizacion
hasta la depuracion del cédigo.

El estudio destaca la capacidad

de estos sistemas para adaptar el
contenido educativo a las necesidades
individuales, proporcionar asistencia
en tiempo real y fomentar el desarrollo
de competencias técnicas especificas,
contribuyendo significativamente a la
mejora de la experiencia educativa y la
comprension profunda de los conceptos
de programacion.

Palabras clave: IA (Inteligencia
Artificial), Programacion, Estudiantes,
Aprendizaje, Proyecto, STI; EAE.
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La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en el
ambito educativo estd revolucionando la forma en que
los estudiantes de secundaria aprenden y desarrollan sus
habilidades de programacién con Arduino. En particular,
en el contexto de proyectos complejos como el desarrollo
de altavoces con ESP32 o0 ESP8266, la IA se convierte

en un aliado fundamental para personalizar el proceso

de aprendizaje y facilitar la comprensién de conceptos
técnicos avanzados.

La programacién de microcontroladores como el ESP32

o ESP8266 representa un desafio significativo para los
estudiantes de 4° de ESO. Estos dispositivos, con sus
capacidades de conectividad Wi-Fiy Bluetooth integradas,
ofrecen posibilidades extraordinarias para proyectos de
Internet de las Cosas (IoT), pero también requieren un
entendimiento profundo de conceptos de programacién y
electrénica. Es aqui donde la IA demuestra su valor como
herramienta educativa, adaptandose a las necesidades
individuales de cada estudiante y proporcionando apoyo
personalizado en cada etapa del proceso de aprendizaje.

En el proyecto se utiliza una metodologia que se alinea
principalmente con los Sistemas de Tutoria Inteligentes
(STI): aprendizaje personalizado, adaptacién del cédigo,
retroalimentacién personalizada y sugerencias y ejemplos.
También se alinea en menor medida, con los Entornos

Doctor en Ciencias Ambientales

Profesor de tecnologia desde 2009
donde ha trabajado en diferentes
institutos de Catalunya. Desde 2011 es
profesor de tecnologia y coordinador
TAC en el Institut Francesc Ferrer i
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con amplia experiencia como
formador en actividades de formacion
docente del ambito digital. Ha
realizado la tarea de mentor digital
colaborador durante diversos afios
dentro del Plan de Educacién Digital
de Catalunya financiado por los

fondos Next Generation.

de Aprendizaje Exploratorios
(EAE) como son la resolucion de
problemas y el aprendizaje activo ya
que el proyecto fomenta el desarrollo
de habilidades de resolucién de
problemas y pensamiento légico

con el apoyo de un sistema que

se adapta a las necesidades
individuales. Los estudiantes exploran
soluciones creativas con el apoyo

de la Ay participan activamente

en la adaptacién del cédigo y la
resolucién de errores, construyendo
su propio conocimiento a través de la
experiencia.
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El proyecto desarrollado consistié en el disefio y construccién de un altavoz con
visualizacién LED. El corazén del sistema es una matriz de LEDs 8x8 controlada por
un microcontrolador ESP32, que permite representar visualmente las frecuencias

del sonido en tiempo real. Para lograrlo, el sistema analiza el audio captado por un
micr6fono mediante la Transformada Répida de Fourier (FFT), una herramienta
matematica que descompone las sefales de audio en sus componentes de frecuencia.
Los resultados de este andlisis se traducen en barras de colores en la matriz LED,
donde cada color y altura reflejan diferentes bandas de frecuencia tal como se puede
ver en laimagen 1. La programacion se realizé mediante el IDE de Arduino, utilizando
un cédigo base inspirado en un proyecto disponible en GitHub titulado “Altavoz

con Analizador de Espectro”. Este codigo fue disefiado originalmente para el
microcontrolador ESP8266, pero presentaba problemas de compatibilidad y errores
de compilacién. Para este proyecto, se corrigieron dichos errores y se adapté el cédigo
para aprovechar las capacidades avanzadas del ESP32. (Fig. 1)

Figura 1. Vista frontal y trasera del altavoz.

Un aspecto crucial del proyecto fue el trabajo de los estudiantes en la adaptacion
de un cédigo base existente. Este cédigo, originalmente disefiado para ESP8266

y una matriz LED de 16x16, requirié modificaciones significativas para funcionar
con una matriz LED 8x8 y un ESP32. Este proceso de adaptacion representd un
escenario de aprendizaje ideal donde la A demostré su valor como herramienta
educativa personalizada, ayudando a los estudiantes a identificar y resolver los
errores de compilacién que surgieron durante la migracién del cédigo, comprender
las diferencias entre plataformas y realizar los ajustes necesarios en la configuracion
de pines y parametros de visualizacién

La tarea de adaptar el codigo existente es una habilidad
crucial en el desarrollo de software, y es aqui donde
la IA brinda un apoyo invaluable.
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La A permitié analizar las diferencias entre las plataformas ESP8266 y ESP32,
ayudando a los estudiantes a identificar las modificaciones necesarias en

el cédigo. Durante el proceso de adaptacidn, los estudiantes tuvieron que
modificar diversos aspectos del cédigo original, como la configuracién de los
pines para el micréfono y la matriz LED, asi como ajustar los parametros de
visualizacidon para adaptarse al formato 8x8 ya que originalmente era para
una matriz 16x16. La |A seiialé las diferencias en la configuracién de pines,

las bibliotecas especificas de cada plataformay los ajustes necesarios para la
matriz LED 8x8, proporcionando explicaciones personalizadas basadas en el
nivel de comprensién de cada estudiante. (Fig. 2)

@  Para adaptar este cédigo a una ESP32 de Keyestudio, primero necesitars asegurarte de que has
instalado las bibliotecas necesarias para la ESP32 en tu entorno de Arduino IDE. Luego, puedes
realizar algunas modificaciones especificas para que funcione correctamente en la ESP32. Aqui tienes

algunas consideraciones:

1. Cambio de bibliotecas: La ESP32 no usa la misma biblioteca FastLED que Arduino. En su lugar,
puedes usar la biblioteca NeoPixelBus , que es compatible con una amplia gama de
microcontroladores, incluida la ESP32. Asegurate de instalar esta biblioteca desde el

Administrador de bibliotecas de Arduino.

2. Cambiar los pines: La ESP32 tiene pines diferentes a los de Arduino. Asegtrate de cambiar la

definicion de los pines segtn la placa ESP32 de Keyestudio que estés utilizando.

3. ADC en la ESP32: La ESP32 tiene multiples pines ADC, por lo que debes cambiar la definicién
del pin de entrada de audio en consecuencia.

4. Ajustes en el cédigo: El codigo en si no deberia necesitar muchos cambios. Sin embargo,
puedes necesitar ajustar algunas configuraciones especificas para la ESP32, como la frecuencia

de muestreo del ADC y la ventana de Hamming.

Figura 2. Explicacién de ChatGPT.

Uno de los desafios mas significativos en este proceso es la correccién de
errores de compilacién que surgen al migrar el cédigo del ESP8266 al ESP32.
La depuracién de cédigo representa uno de los mayores desafios para los
estudiantes principiantes. En este proyecto el alumnado debe manejar
multiples aspectos como el muestreo de audio, el analisis de frecuenciay la
visualizacién LED simultdneamente. La |A analizé estos errores y proporcioné
sugerencias de correccion personalizadas, explicando no solo cémo resolver el
problema sino también por qué ocurre y cémo evitar situaciones similares en
el futuro. Este tipo de retroalimentacién educativa ayuda a los estudiantes a
desarrollar una comprensién mas profunda de las diferencias entre plataformas
y los principios de programacién subyacentes. (Fig. 3)
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da este error
exit status 1

Compilation error: invalid use of template-name ‘ArduinoFFT" without
an argument list

&) El error que estas viendo parece indicar que hay un problema con la forma en que se esta utilizando
la plantilla ArduinoFFT . Vamos a revisar el codigo para ver si podemos identificar y corregir el

problema.

Figura 3. Correccidn de errores por parte de ChatGPT.

La IA no solo identifica errores potenciales en la implementacién, sino
que también proporciona explicaciones contextualizadas sobre conceptos
fundamentales como la Transformada Rapida de Fourier (FFT) y el control
de matrices LED. Esta capacidad de ofrecer retroalimentacién inmediata y
adaptada al nivel de comprensién de cada estudiante resulta invaluable
para el proceso de aprendizaje.

La personalizacion del aprendizaje a través de la |A se extiende también a

la forma en que los estudiantes interactian con las diferentes bibliotecas

y componentes del proyecto. Por ejemplo, cuando trabajan con la

biblioteca FastLED para controlar la matriz de LEDs, la |A sugirié diferentes
aproximaciones para implementar efectos visuales, adaptando las explicaciones
y ejemplos al estilo de aprendizaje preferido por cada estudiante. (Fig. 4)

& Parece que el problema esta relacionado con la forma en que se esta utilizando la biblioteca FastLED
en tu codigo. El error indica que no se puede usar FastLED en una expresion constante, lo que
puede ocurrir cuando se llama a una funcién de la biblioteca en un contexto donde se espera una

expresion constante, como en la configuracién del LED.

Vamos a corregir eso. Aqui tienes el codigo corregido:

cpp () Copiar cédigo
#include <FastLED.h>

#define LED_PIN 6

#define NUM_LEDS 64

#define BRIGHTNESS 2@
CRGB leds[NUM_LEDS];
void setup() {

FastLED.addLeds

Figura 4. Sugerencia de chatGPT para corregir error biblioteca FastLED.
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La integracién de la |A en el proceso de
aprendizaje también facilita el desarrollo de
competencias transversales fundamentales. La
competencia digital se fortalece a través de la
interaccién con herramientas de programacion
inteligentes, mientras que la competencia de
aprender a aprender se desarrolla mediante

la retroalimentacion personalizada y las
sugerencias de mejora proporcionadas por la
IA. La competencia emprendedora se fomenta
al permitir a los estudiantes explorar soluciones
creativas con el respaldo de un sistema que
puede guiarlos en la direccién correcta.

El papel del profesorado
evoluciona en este entorno
tecnologico enriquecido,
convirtiéndose en un facilitador
que ayuda a los estudiantes

a aprovechar al mdaximo las
herramientas de IA disponibles.

Los docentes pueden utilizar los insights
proporcionados por la IA para identificar
patrones comunes de dificultad en la clase

y adaptar sus estrategias de ensefanza en
consecuencia. Ademas, la |A puede ayudar a los
profesores a generar ejercicios personalizados

y desafios adicionales para estudiantes que
avanzan mas rapidamente.

En el contexto especifico del proyecto de
altavoces, la |A puede asistir en la planificacion
y secuenciacion del trabajo, sugiriendo rutas de
aprendizaje optimizadas basadas en el progreso
individual de cada estudiante. Por ejemplo,

puede recomendar comenzar con aspectos
basicos del control LED antes de abordar el
procesamiento de audio, o sugerir ejercicios
intermedios para reforzar conceptos especificos
cuando detecta dificultades en su comprension.

La implementacién de estas herramientas de |A
en el aula requiere una consideracién cuidadosa
de varios factores. Es esencial que la integracién
se alinee con los objetivos curriculares
establecidos y que se mantenga un equilibrio
entre el apoyo automatizado y el desarrollo

de la autonomia del estudiante. La privacidad
de los datos y la equidad en el acceso a las
herramientas también son aspectos que deben
abordarse cuidadosamente.

Las perspectivas de futuro son prometedoras,
con una evolucién constante de las
herramientas de |A que apunta hacia una
mayor precisién en las recomendaciones

y una capacidad de personalizacién aun

mas sofisticada. La integracion de nuevas
tecnologias y la mejora en los analisis del
progreso de los estudiantes sugieren un futuro
donde el aprendizaje de la programacién
Arduino sera cada vez mas accesible y efectivo.

La experiencia con el proyecto de altavoces
demuestra cémo la |A puede transformar un
desafio técnico complejo en una oportunidad
de aprendizaje personalizada y enriquecedora.
Los estudiantes no solo aprenden a programar
y depurar cédigo, sino que también desarrollan
habilidades criticas de resolucién de problemas
y pensamiento légico, todo ello con el apoyo
de un sistema que se adapta a sus necesidades
individuales.

A pesar de los beneficios evidentes, el uso
de la A en este proyecto concreto para
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estudiantes de 4° de ESO presenta desafios

y preocupaciones significativas que merecen
una consideracién cuidadosa. La dependencia
excesiva de las herramientas de |A puede tener
efectos contraproducentes en el desarrollo
educativo de los estudiantes.

Una preocupacion fundamental
es el riesgo de que los estudiantes
desarrollen una dependencia
excesiva de la asistencia de la IA.

Cuando los alumnos tienen acceso constante
a sugerencias y correcciones automatizadas,
pueden perder la oportunidad de desarrollar
habilidades cruciales de resolucién de
problemas y pensamiento critico. El proceso
de enfrentarse a errores y resolverlos de
manera independiente es una parte esencial
del aprendizaje de la programacién que podria
verse comprometida.

Otro aspecto preocupante observado en
algunos alumnos es la pérdida de comprensién
profunda de los conceptos fundamentales.
Los sistemas de A al proporcionar soluciones
rapidas y eficientes, ocasionan que los
estudiantes simplemente copien y peguen
sugerencias sin entender realmente los
principios subyacentes. Esto es particularmente
problematico en programacién, donde

la comprension de conceptos basicos de
electrénica y programacion es crucial para el
desarrollo futuro.

La creatividad y la innovacién también pueden
verse afectadas si los estudiantes se limitan

a seguir las sugerencias de la |A en lugar de
explorar soluciones alternativas o desarrollar
sus propias aproximaciones a los problemas.
La estandarizacién de soluciones propuestas
por la IA puede llevar a una homogeneizacion
del pensamiento y reducir la diversidad de
enfoques en la resolucién de problemas.

La frustracion con las limitaciones de la |A
representa otro desafio. Las herramientas
de IA actuales no siempre comprenden
perfectamente el contexto o las intenciones
especificas del proyecto, lo que lleva a
sugerencias inadecuadas o confusas. Esto
resulta especialmente problematico en aquellos
estudiantes que estan apenas formando
sus bases en programacion. Es crucial que
entiendan que las herramientas |A pueden
equivocarse y que muchas veces la soluciéon
propuesta puede contener errores.

La brecha digital y el acceso desigual a

las herramientas de |A también plantean
preocupaciones sobre la equidad educativa. No
todos los estudiantes tienen el mismo acceso

a recursos tecnoldégicos avanzados, lo que
puede crear disparidades en las oportunidades
de aprendizaje. Ademas, la necesidad de una
conexion a Internet confiable para utilizar
muchas herramientas de IA puede ser una
limitacion significativa en ciertos contextos.

Existe también el riesgo de que los estudiantes
desarrollen expectativas poco realistas sobre el
desarrollo de software. La asistencia constante
de la A puede crear una imagen distorsionada
de como funciona realmente el proceso de
desarrollo en entornos profesionales, donde
las habilidades de depuracién y resolucién de
problemas independientes son esenciales.

Por tanto el papel del profesor
se vuelve mds complejo, ya que
debe encontrar un equilibrio
entre permitir el uso de
herramientas de 1A y asegurar
que los estudiantes desarrollen
habilidades fundamentales de
manera independiente.
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Los docentes deben estar preparados para
identificar cuando la dependencia de la |A esta
obstaculizando en lugar de ayudando al proceso
de aprendizaje.

En conclusién, la integracién de la 1A

en el aprendizaje de programacioén para
estudiantes de 4° de ESO representa un
avance significativo en la personalizacién de
la educacion técnica. Las herramientas de

IA no solo facilitan la creacién y depuracién
de cédigo, sino que también proporcionan

un entorno de aprendizaje adaptativo que
responde a las necesidades individuales de
cada estudiante, potenciando el desarrollo

de habilidades técnicas mientras mantiene

la motivacién y el compromiso. El éxito de
esta integracion tecnoldgica dependera de
mantener un equilibrio adecuado entre el
apoyo proporcionado por la IA 'y el desarrollo
de la autonomia del estudiante, asegurando
que la tecnologia sirva como un facilitador
que potencie el aprendizaje, sin reemplazar el
desarrollo del pensamiento critico y la capacidad
de resolucién de problemas independiente.
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Este articulo examina la integracion

de la Inteligencia Artificial (IA) en la
educacion superior, centrdndose en un
caso prdctico de uso de la IA en el Mdster
en Comunicacion Técnica y Localizacion
(TCLOC) de la Universidad de
Estrasburgo. La experiencia descrita
presenta la implementacién del
Aprendizaje Basado en Problemas, en un
proyecto donde los estudiantes disefian
chatbots utilizando IA generativa.

Considerando la creciente presencia de
la IA en instituciones y organizaciones
en todo el mundo (con un incremento
del 55 % al 72 % entre 2023-2024),

el articulo argumenta que prohibir

el uso de la IA en educacion es
altamente contraproducente. En

lugar de considerar la IA como una
herramienta “para hacer trampa”, se
propone incorporarla activamente en el
curriculo, y preparar a los estudiantes
para un futuro profesional cada vez
mds interconectado con la IA. (Nota:
este resumen incluye texto gestionado
con ayuda de la IA Claude.ai).

Palabras clave: Inteligencia Artificial
(IA), Educacién, Chatbot, Formacién
Profesional, Evaluacion.
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éCuando fue la tltima vez que utilizaste la Inteligencia
Artificial (IA)? éEstas seguro? La IA se ha vuelto tan
presente en nuestras vidas que; o bien no la notamos,
o bien su actividad estd oculta bajo aplicacionesy
actividades que han formado parte de nuestra realidad
mas cercana durante décadas, como los motores de
busqueda de internet.

Un informe de McKinsey & Company
(Singla, 2024) muestra que, de 2023

a mayo de 2024, las organizaciones de
todo el mundo que utilizan

la IA como parte fundamental

de su negocio aumentaron del 55 %
al 72 %; es decir, hubo un incremento
del 15 % en un ano.

Durante el mismo periodo, el uso de la |IA generativa
en las organizaciones aumenté del 33 % al 65 % a nivel
mundial: iun asombroso aumento del 32 % de adopcién
en un solo afo! (Singla, 2024). En China, la tasa de
adopcién de la |A generativa llega hoy hasta el 83 %
(Baptista, 2024).

Deberia ser obvio, a partir de estas cifras, que algun tipo de
IA ciertamente formard parte de la vida laboral de nuestros
estudiantes. La irrupcién de la |A generativa durante el
ultimo afio también parece asegurar que jugara un papel
en su tiempo de ocio y entretenimiento.

Escritor, educador, y especialista

en comunicacion. Es presidente de
The Transformation Society, que
ayuda organizaciones, desarrollando
estrategias de transformacion

digital humanista, aprendizaje
organizacional y pedagogias
inteligentes. Actualmente es profesor
en las Universidades de Barcelona

y de Estrasburgo. Ha presentado
conferencias en todo el mundo y

ha contribuido a numerosos libros

y revistas.

Como ha ocurrido con
las redes sociales y

los teléfonos moviles,
nuestros estudiantes
aprenderdn pronto sobre
el funcionamiento de las
aplicaciones de 1A vy las
utilizaran, con nuestra
ayuda vy orientacion o
sin ella: la incorporaran
a su vida diaria tan
facilmente como
nosotros aprendimos a
montar en bicicleta.
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Sin embargo, nuestra respuesta mas comun al uso de la A por parte de los
estudiantes es definirla como académicamente deshonesta: iusar la |A
es hacer trampa!

En la actualidad, buena parte del profesorado parece estar mas interesado en
conocer los programas que permiten detectar la IA en los textos escolares, que en
inscribirse en los cursos de formacidn para aprender a utilizar la |A en el proceso
docente. Se ha desarrollado un gran mercado de herramientas para “vigilar” el uso
académico de la IA. Productos con nombres como Turnitin, Ai Detection, Copyleaks,
etc. prometen erradicar “la malvada IA”. Un producto incluso promete “garantizar la
autenticidad en cada palabra”. Con todo ello, équé futuro tiene la IA en educacién?

El autor de este estudio considera que, si no se incorpora la Inteligencia Artificial y su
uso docente en nuestro plan de estudios y en los procesos de gestién de contenido
académico, no estaremos cumpliendo con nuestro compromiso como educadores, y
deberiamos avergonzarnos de nuestra negligencia.

En lugar de castigar a los estudiantes por experimentar
con la IA, deberiamos ayudarles a usarla
apropiadamente, de forma eficiente y responsable.

Hacerlo asi ayudara a los estudiantes a:

Adquirir buenas habilidades de generacién de Prompts, para que puedan usar
la A de manera efectiva.

Enfrentarse a las noticias falsas.

Evitar las “alucinaciones”, donde la |A inventa informacién no verificable o
simplemente falsa.

Aprender a interactuar con agentes de |A, que se comunican de manera muy
similar a los humanos, pero sin capacidad para sentir emociones ni habilidad
para razonar.

Discriminar entre lo que los humanos saben hacer mejor y lo que la |A puede
llegar a hacer mejor.

Los centros deberian desarrollar un plan digital para incluir la 1A en la educacién
(Gallon, 2024), y apostar por los procesos docentes de acompafiamiento al
alumnado en la adquisicién de habilidades de uso de la IA. En este documento se
describe un ejemplo préactico para incorporar la A en el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP), en el contexto de un programa de maestria profesional en linea.
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También anticipa el uso de la |A en un examen tradicional, que se aplicara
por primera vez al finalizar el curso, en el 2025. Este planteamiento sigue la
propuesta de los marcos de referencia TIMMS para las ciencias (Centurio et
al., 2023), que propone la necesidad de orientar el aprendizaje y la evaluacién
hacia procesos muy determinados: conocer, aplicar, reflexionar.

Desde 2017 la Universidad de Estrasburgo (Francia) ha ofrecido un master
profesional en Comunicacién Técnica y Localizacion (TCLOC), totalmente en
linea. El programa se imparte completamente en inglés y acoge a estudiantes

de todo el mundo. Forma parte de la oferta de formacién continua de la
universidad y proporciona tanto un titulo académico como una certificacion de
competencia profesional de TEKOM, la mayor asociacién profesional europea de
Comunicacién Técnica. Esto posiciona el programa como Unico entre los titulos
universitarios de Comunicacién Técnica en el Espacio Educativo Europeo (EEE).

El autor ha participado en este programa desde el
principio, ofreciendo un curso titulado “Diserio de
Informacion para la Cuarta Revolucion Industrial”.

Este curso trimestral trata sobre las tecnologias conocidas como Industria 4.0,
o la Cuarta Revolucién Industrial, y ofrece espacios de reflexién y debate sobre
cémo los profesionales de la informacién necesitan adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y sociales. El objetivo es proporcionar un entorno informativo
humanistico que ayude a los usuarios a desenvolverse en ecosistemas donde la
Internet de las Cosas (loT), la Realidad Aumentada y Virtual (RA, RV), y otras
tecnologias similares estan funcionando de manera auténoma, guiadas por la
Inteligencia Artificial (1A).

La llegada de la 1A generativa ampliamente disponible, a
través de modelos de lenguaje a gran escala (LLM), ofrecio
una oportunidad excelente para utilizar realmente algunas

de estas tecnologias en el curso 2024-2025.
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De los ocho alumnos/as matriculados/as,
cinco optaron por participar en la experiencia
de introduccién voluntaria de la A en su
proyecto practico.

El proceso se desarroll6 en tres fases:

Creacidén de una guia de trabajo, paso a
paso, con ayuda de Claude.ai.
Elaboracién de criterios, instrucciones,
y principios detallados de uso para los
estudiantes, en una propuesta opcional
de disefio basado en la |A.

Anadlisis del trabajo y los resultados
obtenidos por los cinco estudiantes que
optaron por el disefio basado en IA.

La actividad principal de los estudiantes durante
la primera mitad del curso es explorar laidea
del microcontenido, o informacién “molecular”
en documentos donde la informacién se
escribe y gestiona en pequefios fragmentos,
para que puedan combinarse y recombinarse
de diferentes maneras. Esto permite obtener
versiones alternativas y proporcionar servicios
de informacién personalizados y adaptados

al contexto. Un uso posible para este tipo

de informacién es la creacién de un chatbot
automatizado y auténomo que responde a los
usuarios utilizando un discurso transaccional

y conversacional. El disefo de estructuras
informativas para usar en un chatbot siempre ha
sido parte del proyecto, pero en 2024, ademas
de la opcién de disefiar un chatbot tradicional
(basado en reglas que responde a los usuarios
seguin un conjunto de condiciones y acciones),
se afladié la opcién de disefiar un chatbot que
utilizaria IA generativa.

El desafio para los estudiantes que optan por
esta opcion, es decidir cémo pueden restringir

el acceso del chatbot a contenido que ha
sido comprobado y verificado. Obviamente,
las instrucciones para usar una maquina

o un programa de software no pueden ser
simplemente inventadas por el modelo de
IA. Por lo tanto, el trabajo de la IA no es
Unicamente crear informacién de la nada, sino
entender las “intenciones y las dudas” de los
usuarios a partir de las preguntas que hacen,
y proporcionar las moléculas de informacién
preconstruidas mas apropiadas en cada caso.
Fue necesario proporcionar a los estudiantes
alguna orientacién sobre cémo proceder.

Parecia natural, en este contexto, consultar a

un Modelo de Lenguaje a gran escala (LLM)

para entender la mejor manera de usarlo para
construir un chatbot, con los requisitos ajustados
a las instrucciones del problema. El docente, en
este caso el autor de este articulo, eligié Claude.
ai como el LLM de apoyo en esta fase. Fueron
necesarios tres Prompts (en inglés) para obtener
un conjunto completo de instrucciones utiles. En
resumen, el proceso fue el siguiente:

El primer Prompt: éEres capaz de disefiar
un chatbot que solo use textos pre-
construidos para responder preguntas
especificas sobre dispositivos técnicos?

El LLM respondié definiendo,
efectivamente, un chatbot basado

en reglas donde la |A simplemente
interpreta las preguntas y proporciona
las respuestas pre-construidas segun

las reglas. Esto no es muy interesante, ni
proporciona una buena razén para usar la
IA en lugar de métodos de programacion
mas tradicionales, asi que se necesitaba
un paso adicional que enriqueciera la
experiencia docente.
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Segundo Prompt: éPodrias disefiar un
chatbot que solo use textos pre-construidos
para responder preguntas especificas sobre
los procedimientos para usar dispositivos
técnicos, pero que también busque
informacion conceptual verificada sobre
dichos dispositivos, cuando sea necesario?
¢Coémo se verificard dicho material?

Este planteamiento proporcioné una
respuesta mas robusta, que propone

un diseno de sistema dual: un chatbot
basado en reglas para los contenidos

de procedimientos, y un sistema de
“busqueda y verificaciéon” para la
informacion conceptual. A continuacion,
la respuesta contintia explicando en
detalle cémo implementar cada funcién
y como asegurar la verificacion. La
respuesta termina con sugerencias de
verificacién para el manejo de errores.
Esta es una respuesta mucho mas
interesante que la primera, pero los
estudiantes del curso trabajan, en su
mayoria, en empresas o instituciones

de servicio publico. Para ellos, la
necesidad de proteger a la organizacion
institucional de la responsabilidad

legal relacionada con las respuestas
generadas por A, se vuelve sumamente
importante.

Tercer Prompt: Al proporcionar
informacion conceptual verificada, ées
posible verificarla hasta el punto en que

el creador del chatbot pudiera defenderse
contra una demanda o proceso penal en
caso de error?

Aqui se obtiene una respuesta ain mas

elaborada, y la |A proporciona pasos adicionales

para la verificacion y sugiere avisos que

deberian proporcionarse a los usuarios para

proteger al propietario del chatbot de la
responsabilidad legal.

Se puede consultar una transcripcién completa
de esta sesién de trabajo (en inglés) en:
https://1drv.ms/b/s!AmOQIESyGM3LgtA8dtY9l
AQi56ahzQ2e=rKi2Fm.

A partir de esta experiencia de autoformacién
docente, se propone al alumnado el proyecto
opcional de crear un chatbot con |A, a partir
de instrucciones concretas. Los estudiantes
que optaron por crear un chatbot basado en 1A
tenian las siguientes tareas:

Seleccionar moléculas informativas [de
datos y contenidos ya trabajados] que
utilizaras para entrenar tu chatbot. Si
el contenido de una molécula necesita
modificacién, necesitas decidir cémo
proceder:
Puedes cambiar permanentemente el
contenido si crees que el cambio
funciona en todas las situaciones, o
Puedes crear textos condicionales que
se muestre solo en el chatbot.
Indica el texto condicional, si lo hay, con
algun tipo de tag (tu decides cudl debe
ser), y asegurate de que tu chatbot tenga
instrucciones claras sobre cémo usar
dicho texto.
Disefia Prompts que instruirdn a tu
chatbot sobre cémo usar tus moléculas
informativas. Un Prompt puede ser
muy largo y detallado, no dudes en
proporcionar a tu motor (LLM) muchos
detalles especificos.


https://1drv.ms/b/s!AmOQlESyGM3LgtA8dtY9lAQ156ahzQ?e=rKi2Fm
https://1drv.ms/b/s!AmOQlESyGM3LgtA8dtY9lAQ156ahzQ?e=rKi2Fm
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Decide si quieres que el chatbot tenga libertad para generar nuevo texto
o que solo use las moléculas que le proporcionas.
Nota: Dar rienda suelta a tu chatbot puede ser peligroso, si la IA inventa
procedimientos que no estdn verificados por ti o por un experto en la materia.
No tienes que construir realmente el chatbot - eso llevaria demasiado
tiempo. Si necesitas llegar a un disefo y probar Prompts con el motor de
IA de tu eleccidn. Incluye, en tu presentacion escrita:
El nimero de Prompts que tuviste que disefiar antes de estar
satisfecho con los resultados
El texto de tu Prompt final.
Nota: La opcidon de crear un chatbot basado en |A generativa es nueva este
afio. Hay mucho espacio para la experimentacion y para el error. No tengas
miedo de fallar: el objetivo es aprender. Por favor, documenta tu proceso
para que podamos entender el error (si se da el caso) y tal vez podamos
ayudar a que funcione mejor; o al menos, entender cémo y por qué ha
fallado. Lo importante es el rigor de tu proceso y lo que aprendes de él.

Como documentacién complementaria los estudiantes participantes en el
proyecto también recibieron la transcripciéon de Claude.ai, con la fase inicial del
proyecto ya referenciada en este articulo.

Los cinco decidieron disefar chatbots basados en |A adoptaron sus propios
enfoques para las cuestiones de disefio planteadas en el problema, aunque
la profundidad de exploracion fue bastante variable. Algunos estudiantes
utilizaron herramientas especializadas basadas en |A para la creacién de sus
chatbots, que fueron discutidas colectivamente en el material expositivo de
la clase. Uno utilizé una herramienta interna en su lugar de trabajo, pero la
encontro limitante y poco enriquecedora.

La mayoria de los estudiantes fueron honestos y
mostraron abiertamente los desafios que tuvieron que
enfrentar, y sobre donde pensaban que tuvieron éxito y
donde fallaron.

Aunque no es posible extraer conclusiones estadisticamente escalables a partir
de cinco trabajos tan diversos y anecdéticos, algunas de las informaciones

mas relevantes eran interesantes. Por ejemplo, algunos estudiantes querian
mostrar graficamente la evolucién de sus proyectos. La Estudiante 1 muestra
una secuencia en el desarrollo de su chatbot, detallando los pormenores del
proceso, los errores detectados y los pasos tomados para corregirlos (Figura 1).
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Below are two more instances where | identified a failure of the utterance in the Al transitioning
and updated it so the bot functioned with a helpful response.

6D Emulator ® b JIEES

Welcome to Nintendo Switch
Support Chatbot!

How many | help you today?

# = Y
inead help with a game

"

Understood! | can certainly help
you connect to your wireless
network

Do you currently have your
Nintendo Switch OLED console in
front of you?

Before:

After:

hi

Welcome to Nintendo Switch
Support Chatbot!

How many | help you today?

- =
| ineed help with a game
-

Unfortunately, this bot is
currently being built. | can only
help with a few issues.

Please contact +1-B00-555-5555
for any questions that | am
unable to help with.

Is there anything else that | can
help you with today?

Figura 1. La Estudiante 1 muestra la progresion del desarrollo del chatbot utilizando

capturas de pantalla.

El Estudiante 2 decidié visualizar las asociaciones entre bloques de contenido, y
dibujé un grafico que muestra las relaciones légicas complejas entre los diferentes
elementos del chatbot, antes de escribir los Prompts para la |A (Figura 2).

Figura 2. Diagrama de l6gica compleja del Estudiante 2.
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Un tercer estudiante (Estudiante 3), realizé
un total de 11 pruebas separadas, e incluso
expresé el deseo de que le hubiera gustado
realizar algunas pruebas mas. Su reflexion es
sumamente interesante y permite entender su
proceso de aprendizaje como parte de la toma
de consciencia del reto que representa la 1A
en la educacién, y la reflexién sobre su propia
practica con estas herramientas:

Estudiante 3: “Usar la |A fue mds fdcil

de lo que pensaba, pero también me dejo
confundido sobre qué podia exactamente
hacer y controlar. El modelo de IA toma

las decisiones por ti y a veces presenta
mejores resultados de lo que yo podria haber
planeado o predicho... Tal vez si tuviera mds
conocimiento sobre cémo funciona la IA 'y
cémo entrenar adecuadamente un motor,
podria haber creado un agente personalizado
mds robusto. También me hubiera gustado
hacer mds pruebas”.

El Estudiante 2, el mismo que utilizé una
herramienta de desarrollo interna, aporta
un alto indice de motivacién endégena.

Su autoevaluacion fue bastante reflexiva y
autoexigente:

Estudiante 2: “Me habria ayudado mds si
hubiera proporcionado mi propia lista de
Prompts y respuestas... eso habria ayudado

a establecer el contexto... También podria
haber dado una descripcion visual de como
nuestra conversacion se transformo de
simple cuestionamiento a construccion

del contexto.

La dltima frase en esta evaluacién, que propone
transformar de “simple cuestionamiento a
construccion del contexto”, muestra que este
estudiante logré una verdadera comprension
del proceso, y se sinti6 totalmente involucrado
en la construcciéon de un chatbot con IA que es
realmente util.

El autor y docente del curso esta relativamente
satisfecho con el resultado de esta experiencia,
y laimplicacién del alumnado en su intento de
hacer que la exploracion de la |A sea una parte
integral del proceso de ensefianza. Construir
sobre esta experiencia, y modificar las tareas del
plan de estudios para el préoximo afo, deberia
proporcionar datos evolutivos mas concretos
sobre como esta funcionando el proceso y qué
se puede hacer para refinarlo.

Como en muchos paises, los estudiantes
universitarios en Francia tienen la oportunidad,
si no aprueban un curso, de realizar un examen
llamado “de segunda convocatoria”, para
mejorar su calificacion. Desafortunadamente,
algunos estudiantes también usan esta opcién
simplemente para no hacer ningtin trabajo del
curso durante el periodo ordinario, revisar el
material expositivo y luego tomar el examen de
segunda convocatoria sin haber participado en
el curso practico en absoluto.

El examen de segunda convocatoria suele
ser un trabajo escrito. Nuevamente, algunos
colegas han expresado preocupaciones sobre
la posibilidad de “hacer trampa” con la |A,
especialmente en un programa que se cursa
en linea.

Nuestro enfoque, basado en
esta experiencia inicial, es una
vez mds integrar la 1A en los
exdmenes tradicionales, en una
actividad en la que se pide a
los estudiantes que analicen
criticamente las respuestas
generadas por IA sobre

temas técnicos, especificos y
seleccionados.
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Esta experiencia de introduccion de la A en

la evaluacién del alumnado se estudiara para
identificar retos y beneficios, y para gestionar
futuras experiencias y modificaciones del curso.

Para el periodo 2024, estos trabajos de segunda
convocatoria aun no han sido entregados, por lo
que los resultados de esta experiencia piloto de

evaluacién con |A se analizaran posteriormente.

Se puede encontrar una versién castellana del
texto completo de este examen en este enlace:
https://1drv.ms/b/sIAmOQIESyGM3LgtQQ—
sA8ZInV-2GZqQz?e=6Edsbi

Los resultados preliminares del proyecto
sugieren que este enfoque de aceptacién

y aplicacién pedagégica de la lA en las
actividades ordinarias del curso, seguin el marco
de referencia de TIMMS; no solo permite a los
estudiantes desarrollar habilidades practicas
en el uso de IA sino que también fomenta

el pensamiento critico y la comprensién
profunda de las capacidades y limitaciones

de estas herramientas. El autor concluye que
la integracién activa de la |A en la educacién
es esencial para preparar a los estudiantes
para un entorno profesional cada vez mas
automatizado.

Esta claro que este tipo de practicas integran
el aprendizaje sobre la |A como parte de la
experiencia de creacién de contenidos durante
el curso, y permiten generar una evaluacion
reflexiva con preguntas que estimulan el
pensamiento critico y la autoevaluacién,

de modo que “hacer trampa con la |A” sea
extremadamente dificil: en realidad, se desafia
al estudiante a proporcionar un metaanalisis de
lo que la A proporciona a su propia creaciéon
profesional.

2Es posible usar una IA para hacer este
metaanalisis? Por supuesto que lo es, pero

los resultados son tan mediocres que es poco
probable que el estudiante reciba una buena
calificacién, a no ser que pongan a trabajar

su propio criterio valorativo, sus juicios y
principios profesionales y la reflexién sobre su
propio proceso de aprendizaje. Y si la usan para
comenzar el trabajo, y luego afiaden su propio
pensamiento critico, no hay engafo alguno: ies
perfectamente aceptable, dado que es parte del
objetivo del ejercicio!

Referencias bibliograficas

Baptista, E. (2024, July 9). China leads the
world in adoption of generative Al, survey
shows. Reuters. https://www.reuters.com/
technology/artificial-intelligence/china-
leads-world-adoption-generative-ai-survey-
shows-2024-07-09/

Centurio, V.A.S., and Kelly, D.L. (2023). TIMMS
Overall Framework. Chapter 2: TIMSS 2023
Science Framework https://timssandpirls.bc.edu/
timss2023/frameworks/chapter-2.html

Gallon, R. (2024). Plan digital de IAE: preguntas,
reflexiones y horizontes imprescindibles. En

N. Lorenzo, J. M. Mufioz, & X. Suiie (Eds.),
Inteligencia Artificial en la Microeducacion:
Transformando el Aula del Futuro (pp. 148-163).
ODITE Espiral.

Singla, A. (2024, May 30). The state of Al in
early 2024: Gen Al adoption spikes and starts to
generate value. Quantum Black: Al by McKinsey.
https://www.mckinsey.com/capabilities/
quantumblack/our-insights/the-state-of-
aiZutm_source=chatgpt.com


https://1drv.ms/b/s!AmOQlESyGM3LgtQQ_sA8ZInV-2GZqQ?e=6Ed5bi
https://1drv.ms/b/s!AmOQlESyGM3LgtQQ_sA8ZInV-2GZqQ?e=6Ed5bi
https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/china-leads-world-adoption-generative-ai-survey-shows-2024-07-09/
https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/china-leads-world-adoption-generative-ai-survey-shows-2024-07-09/
https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/china-leads-world-adoption-generative-ai-survey-shows-2024-07-09/
https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/china-leads-world-adoption-generative-ai-survey-shows-2024-07-09/
https://timssandpirls.bc.edu/timss2023/frameworks/chapter-2.html
https://timssandpirls.bc.edu/timss2023/frameworks/chapter-2.html
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai?utm_source=chatgpt.com
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai?utm_source=chatgpt.com
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai?utm_source=chatgpt.com

Espacios,

cajas de
aprendizaje, |A
y herramientas
digitales para
personalizar

el aprendizaje
en la escuela
Maria Fortuny

Ndria Sabaté Vallverdu
Presidenta de la Asociacién Espiral,
educacién y tecnologia

Resumen

El articulo describe la transformacion
educativa en la Escuela Maria

Fortuny, que busca personalizar el
aprendizaje mediante espacios de libre
circulacion y cajas de aprendizaje.
Estas metodologias, junto con
herramientas digitales e inteligencia
artificial, fomentan la autonomia,

la responsabilidad y el aprendizaje
adaptativo. La digitalizacion ha sido
clave en esta evolucién, permitiendo un
enfoque flexible e inclusivo que atiende a
la diversidad del alumnado y mejora su
desarrollo académico y social.

Palabras clave: Aprendizaje,
personalizacién, espacios, cajas de
aprendizaje, tecnologia educativa,
digitalizacion, inteligencia Artificial (1A).



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

En la escuela Maria Fortuny de Reus (https://agora.
xtec.cat/ceipmariafortuny/), entendemos que la
educacion debe ser una experiencia Unica para cada
alumno, adaptada a sus intereses, necesidades y ritmos
de aprendizaje. Para lograrlo, hemos implementado un
modelo pedagégico flexible y globalizado, que permite

al alumnado avanzar a su propio ritmo, aprovechando

sus fortalezas y trabajando sus debilidades. Este modelo
fomenta la personalizacion del aprendizaje a través de dos
herramientas fundamentales: los espacios de aprendizaje
de libre circulacién y las cajas de aprendizaje, con el
apoyo de la tecnologia educativa, y en especial con la
inteligencia artificial (IA) que el centro pone a disposicién
de los docentes.

Estos espacios, cajas y tecnologias permiten al alumnado
una mayor autonomia y responsabilidad en su proceso

de aprendizaje, promoviendo un enfoque mas flexible

y dindmico. A través de estas metodologias activas, el
alumnado puede desarrollarse no solo a nivel académico,
sino también personal y social, adquiriendo competencias
fundamentales para su futuro. El desarrollo personal se
fundamenta en la progresiva abstraccion cognitiva, tanto
como en el desarrollo personal y cultural del pensamiento
critico y creativo, como se determina en la taxonomia de
Bloom (Bloom, 1956, Anderson, 2201).

Este articulo tiene como objetivo explicar como estas
estrategias y la aplicacion de la |A ayudan a personalizar
el aprendizaje de los nifios en la Escuela Maria Fortuny
(Fig. 1) y los beneficios que aportan a su desarrollo
integral.

Maestra de educacion primaria con

22 afios de experiencia, directora de la
escuela Maria Fortuny de Reus desde
2017. Formadora de maestros en
tecnologias aplicadas a la educacién,
competencia digital docente y
liderazgo educativo. Actual presidenta
de la Asociacion Espiral, educaciony
tecnologia.

nsabate4q@xtec.cat

La Escuela Maria Fortuny es un
centro publico de dos lineas
clasificado como centro de maxima
complejidad. Se encuentraen la
periferia sur de Reus y actualmente
acoge a aproximadamente 450
alumnos de entre 3 y 12 afos,
mayoritariamente de origen
inmigrante, especialmente del norte
de Africa, provenientes de familias
en situacion de vulnerabilidad
econdmica y social.
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Figura 1. La Estudiante 1 muestra la progresidn del desarrollo del chatbot utilizando capturas de

pantalla.

Durante los ultimos ocho anos, el centro ha llevado a cabo un profundo proceso de
reflexion y transformacién pedagdégica debido a las dificultades que enfrentaba, como
resultados académicos insatisfactorios y la desconexién de una parte significativa

del alumnado con su aprendizaje y la escuela. Esta situacién ha sido superada, y
actualmente la escuela se encuentra en un momento de consolidacién y evaluacién
de los resultados obtenidos a través de las iniciativas implementadas. El cambio
sucesivo ha sido posible gracias a la capacidad de aprovechar diversas oportunidades
y establecer alianzas con otros centros para compartir proyectos. La digitalizacion del
centro fue un punto de inflexién, ya que las nuevas herramientas tecnolégicas y la |A
han ayudado a mejorar varios procesos de aprendizaje y gestion educativa.

El proyecto educativo vigente de la escuela se centra en la innovacion pedagégica, la
inclusién y la educacion globalizada (Escola Maria Fortuny, 2020).

La prioridad es garantizar una educacion equitativa que fomente
el desarrollo integral del alumnado, adoptando un modelo
educativo global que promueva el bienestar de cada estudiante,
adaptandose a sus necesidades individuales y trabajando la
autonomia vy la formacion continua del profesorado.




INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

En cuanto a la organizacién pedagégica, la
escuela estructura su tiempo en tres franjas
horarias de 90 minutos, con tres tipos de
actividades diferenciadas: talleres de lenguas
y matematicas, espacios de aprendizaje
auténomo a través de cajas y proyectos, y
sesiones de aprendizaje de libre circulacién.
Cada franja comienza con una conversacion
en el aulay se cierra con una actividad de
metacognicion.

En el ambito de la tecnologia, la escuela cuenta
con recursos avanzados como Chromebooks,
tabletas, monitores interactivos, mesas de
sonido, croma, equipos de grabacién, robots,
placas electrénicas, impresoras 3D, plotter de
corte, bordadora digital y cortadora laser, que se
utilizan siempre con el objetivo de mejorar los
procesos de aprendizaje del alumnado.

La integracién de la |A ha supuesto un

valor afiadido importante, proporcionando
herramientas para analizar datos de aprendizaje
y optimizar las estrategias pedagégicas. Nuestro
modelo educativo busca favorecer el desarrollo
de competencias que trasciendan el &mbito
académico. A través de un enfoque globalizado
e integrador, promovemos una educacion en la
que el alumnado pueda adquirir conocimientos
al tiempo que desarrolla habilidades sociales,
emocionales y de autogestiéon fundamentales
para su futuro. Este planteamiento se alinea con
las orientaciones de la UNESCO, especialmente
cuando propone un marco de alineacién
curricular entre los aprendizajes, las habilidades
tecnolégicas, y el desarrollo cognitivo (Marope
etal, 2017).

En este contexto, la personalizacién del
aprendizaje es uno de los objetivos del

centro, que se alinea con las propuestas

mas avanzadas y flexibles, como el Disefio
Universal de Aprendizaje, DUA (Agusti et al.,
2021). Sabemos que cada nifo y nifia tiene
una manera propia de aprender, una serie de
intereses y motivaciones que los impulsan y un

ritmo de trabajo diferente. Asi, en la Escuela
Maria Fortuny, ofrecemos diversas alternativas
pedagdgicas para garantizar que cada alumno
pueda acercarse a los contenidos de una
manera significativa para él o ella.

Al mismo tiempo, la evaluacién de los
resultados académicos y la personalizacién de
las estrategias pedagdgicas se han beneficiado
del uso de algoritmos de andlisis basados en

IA. Estos algoritmos de aprendizaje automatico
pueden apoyar la personalizacién educativa
detectando patrones de aprendizaje invisibles
para los maestros. Por ejemplo, mediante
sistemas de seguimiento basados en |A, es
posible analizar las preferencias y el progreso de
cada alumno al elegir espacios de aprendizaje.
Esto genera datos muy utiles para los maestros,
que pueden ajustar las actividades y los
contenidos segun las necesidades e intereses de
los alumnos.

La IA puede ser una
herramienta clave para crear
secuencias de aprendizaje
personalizadas dentro de las
cajas de aprendizaje.

Por ejemplo, puede seleccionar los contenidos
mds adecuados para el nivel de cada alumno 'y
sugerir actividades basadas en su historial de
progreso. Esto permite maximizar el impacto
de cada sesion y adaptar el aprendizaje a cada
nino. (Fig 2).
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Figura 2. El alumnado del centro Escuela Maria Fortuny trabaja en equipos, co-creando

soluciones en entornos de Robdtica, espacios Maker y SMART, entre otros espacios pedagdgicos.

Los espacios de aprendizaje de libre circulacion: autonomia
y responsabilidad individuales

Una de las metodologias mas destacadas que utilizamos para lograr esta
personalizacion del aprendizaje es el trabajo en los espacios de aprendizaje de
libre circulacién. Este modelo permite que el alumnado no esté limitado a un aula
tradicional donde el profesorado dicta el contenido de manera uniforme para todo
el grupo. Los nifios y nifias pueden moverse libremente entre diferentes espacios
de aprendizaje, cada uno disenado para desarrollar diversas competencias y
habilidades. El disefio de este modelo tiene elementos comunes con los rincones de
autoaprendizaje de Freinet, en especial en el concepto de aprendizaje, y en el papel
del profesorado (Marlow & Challoner, 2004).

Para evitar que los nifios deambulen por el centro, los equipos docentes cuentan con
una aplicaciéon de gestion para distribuir a los alumnos en los diferentes espacios.

Esta berramienta tecnologica con IA ayuda a la personalizacion
del aprendizaje, ya que permite que los ninios y ninas elijan el
espacio al que quieren ir a trabajar y “reserven” su plaza.

Aunque esta herramienta se encuentra en fase piloto, ya resulta muy util.
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Cada espacio de aprendizaje es independiente y esta equipado con materiales

y actividades disefiados para promover el pensamiento critico, la creatividad, la
resolucién de problemas, las habilidades de trabajo en equipo y la comunicacién. Este
planteamiento se desarrolla sobre los principios de aprendizaje de la OECD para la
resolucién colaborativa de problemas (OECD, 2015), que se empezaron a evaluar en
PISA 2025 y han sido un motor del cambio metodolégico en el mundo educativo.

Los espacios de aprendizaje de la Escuela Maria Fortuny incluyen actividades
practicas, experimentos, actividades manipulativas o tareas digitales, lo que les
permite aprender de una manera mas flexible y dinamica. Algunos de ellos son la
base del aprendizaje por proyectos, o de tareas vinculadas a la participacién en
redes de trabajo o intercambios internacionales (Escola Maria Fortuny, 2024). Por
ejemplo, en un espacio dedicado a la produccién digital, el alumnado puede crear
pddcast sobre temas de interés, mejorando asi su capacidad de expresion oral y sus
habilidades de edicién y audio. También pueden crear videos con croma, haciendo
recomendaciones sobre libros leidos, en una de las propuestas llamada Booktubers.
En esta actividad investigan, discuten y comparten sus impresiones. Estos ejemplos
permiten al alumnado aplicar conocimientos de manera practica y creativa,
potenciando su capacidad critica y técnica. (Fig.3)

Figura 3. La autonomia personal del alumnado en la Escuela Maria Fortuny se desarrolla a partir de la

participacion y la toma de decisiones en proyectos auténticos, donde graban sus ideas y opiniones.

Lo importante es poner a los nifios y ninias en situaciones reales
donde deben resolver un reto que requiere los conocimientos
trabajados anteriormente en los talleres.
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El hecho de que el aprendizaje esté basado en la resolucién de un reto o de
un problema real obliga al nifio o nifia a llevar a cabo, con eficacia, una serie
de acciones que requieren diversas habilidades, las cuales dependen de los
conocimientos provenientes de diferentes ambitos disciplinares. Asi, las
propuestas de los espacios de aprendizaje se orientan a lograr el desarrollo de
las competencias.

Esta libertad de eleccién en el proceso de aprendizaje facilita una mayor
implicacién del alumno, ya que este puede decidir qué propuestas quiere
abordar en cada momento y cdmo desea trabajarlas. Esto fomenta la
autonomia y la responsabilidad, ya que cada alumno se encarga de su propio
itinerario de aprendizaje, aprendiendo a gestionar el tiempo, establecer
objetivos y tomar decisiones.

En cuanto al uso de las diferentes tecnologias disponibles en el centro, los
nifios y nifas, especialmente en la comunidad de mayores, se enfrentan a
distintos retos donde estas herramientas pueden ayudarles a resolverlos.

Los maestros actiian como facilitadores del proceso de aprendizaje, ofreciendo
orientaciones y supervisando el progreso de cada alumno. El rol del maestro
cambia radicalmente, pasando de ser un transmisor de conocimientos a un
guia que acompaiia y orienta al alumnado en su camino de aprendizaje. Los
maestros referentes de cada espacio acompanan el proceso de aprendizaje

de los nifos y son los responsables, a partir de la observacién directay de la
formulacién de buenas preguntas, de validar las tareas de los alumnos una vez
las han finalizado. También son responsables de ajustar y validar las diferentes
propuestas, revisando las programaciones y modificandolas, generalmente,
cada quince dias.

Por otro lado, los tutores revisan con el alumnado las propuestas realizadas
y acuerdan en qué espacios deberia trabajar el nifio o nifa y el tipo de
propuestas que deberia abordar en las siguientes sesiones. Esta revision se
lleva a cabo cada vez que el alumno finaliza diez propuestas.

Los espacios de aprendizaje de libre circulaciéon también fomentan la
diversidad de enfoques y estilos de aprendizaje. Algunos alumnos pueden
preferir actividades mas practicas y manuales, mientras que otros pueden
sentirse mas cémodos con actividades digitales o de investigacién. Esta
diversidad de actividades permite atender las diferentes necesidades y ritmos
de aprendizaje de los nifios y nifas, mejorando su motivacién y rendimiento.
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Las cajas de aprendizaje: la tecnologia al servicio
de la personalizacion

Las cajas de aprendizaje son otra de las herramientas fundamentales
para personalizar el aprendizaje de nuestro alumnado. Estas cajas,
que combinan recursos digitales y manipulativos, estan disefiadas
para permitir que cada equipo de nifios trabaje los conocimientos de
manera auténoma, con el ritmo y los recursos que mejor se adapten
a sus necesidades. (Fig.4)

Figura 4. Las cajas de aprendizaje que se utilizan en la Escuela Maria Fortuny

permiten la flexibilizacién de los ritmos de aprendizaje, de los recursos y de las
tareas de trabajo.

Las cajas de aprendizaje son secuencias de aprendizaje globalizado,
pero los conocimientos de medio social y natural tienen un gran
peso, ya que la mayoria estan disefiadas para resolver problemas,
conflictos y retos que presenta el entorno tanto social como natural.
En el horario tenemos dos sesiones para el trabajo de proyectos y
una para cajas de aprendizaje, aunque estas horas pueden variar
segun las necesidades del proyecto en curso.
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Cada equipo de alumnos, formado por 5 nifios
y nifias, debe escoger obligatoriamente una
caja que contiene un plan de actividades para
investigar un tema o realizar alguna accién.
Cada equipo, previamente, se pone de acuerdo
sobre qué caja prefiere trabajar. A menudo, la
formacién de los equipos se realiza en funcién
de los intereses relacionados con la caja que
quieren resolver. La temporizacién debe ser de
un maximo de 5 sesiones de 3° a 6°, mientras
que en 1°y 2°, que aun estan en fase de
iniciacion, se adapta al ritmo de cada grupo.

El profesorado que forma el equipo de cajas
planifica un horario para su uso. Cada caja de
aprendizaje contiene materiales especificos
para trabajar diferentes areas de conocimiento,
como matematicas, lengua o ciencias.

En la comunidad de mayores (4°,5°y 6° de
primaria), contamos con una veintena de cajas
STEAM donde el alumnado encuentra retos en
los que deben utilizar diferentes tipos de robots
(Lego WeDo, Spyke, Dash, mBot o Tale-bot),
usar Scratch, App Inventor y aplicaciones como
Mekorama, Quiver o Lightboot; programar
mediante juegos disponibles en Code Hour;
usar placas Makey Makey o Microbit; realizar
actividades de tinkering, impresién 3D, realidad
aumentada, crear un holograma, construir un
circuito eléctrico, explorar realidades virtuales
con Cospace o crear un relato audiovisual con
Stop Motion.

Esta variedad de recursos permite que el
aprendizaje sea mas significativo y adaptado a
las preferencias de cada alumno, lo que mejora
su implicacién y motivacion.

Ademas, el trabajo con herramientas digitales
facilita el seguimiento individualizado del
rendimiento de cada alumno por parte de los
docentes, permitiendo ajustar los planes de
aprendizaje y ofrecer un apoyo personalizado a
los alumnos que lo necesiten.

La digitalizacién del centro es uno de los
grandes motores de la personalizaciéon del
aprendizaje en la Escuela Maria Fortuny. El

uso de recursos digitales nos permite crear un
entorno de aprendizaje mas flexible, donde

los nifios y nifias pueden acceder a una gran
variedad de materiales y recursos actualizados y
adaptados a sus necesidades e intereses.

En la comunidad de mayores, también
utilizamos la herramienta Classroom como
entorno digital de aprendizaje tanto para el
trabajo en el aula como para compartir tareas
de refuerzo o actividades para realizar fuera de
la escuela.

En un modelo educativo como el de la Escuela
Maria Fortuny, donde la diversidad de ritmos de
aprendizaje es una constante, las herramientas
digitales permiten que todos los alumnos
avancen a su propio ritmo, sin la necesidad de
que todos realicen exactamente lo mismo al
mismo tiempo. Asi, los nifios que necesitan

mds tiempo para consolidar un conocimiento
pueden acceder a recursos adicionales y realizar
ejercicios de refuerzo, mientras que los alumnos
mas rapidos pueden explorar nuevos contenidos
y profundizar en areas de interés.
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Estas herramientas digitales también son fundamentales para

el aprendizaje colaborativo. A través de plataformas digitales, el
alumnado puede compartir sus conocimientos, trabajar en grupos,
resolver problemas conjuntamente y aprender a través de la
interaccion y la cooperacion. Asi, no solo se fomenta su autonomia,
sino también su capacidad para trabajar en equipo y aprender de los
demas. En este trabajo colaborativo, también la |A puede ser una
aliada a la hora de crear grupos lo mas heterogéneos posible.

La dimension colaborativa es especialmente
importante en un contexto de diversidad
como el que vivimos en la escuela, ya que
facilita la inclusion de todos los alumnos,
independientemente de su ritmo o nivel de
aprendizaje.

Las tecnologias digitales permiten a los equipos docentes disefiar
actividades inclusivas, adaptando los contenidos a los diferentes
estilos y ritmos de aprendizaje, lo que favorece la igualdad de
oportunidades y el respeto a la diversidad.

En la Escuela Maria Fortuny de Reus, la personalizacién del
aprendizaje es mas que una necesidad pedagdgica: es una prioridad.
A través de metodologias innovadoras como los espacios de
aprendizaje de libre circulacién y las cajas de aprendizaje con
soporte de diferentes herramientas y tecnologias digitales, creamos
un entorno flexible, inclusivo y motivador para nuestros nifios y
nifias. Este modelo no solo facilita el aprendizaje académico, sino
que también fomenta el desarrollo de competencias sociales,
emocionales y personales fundamentales para su crecimiento.

La integracion de la inteligencia artificial

ha aportado un apoyo esencial a los equipos
docentes, ofreciendo berramientas que facilitan
el analisis del progreso de los alumnos, revisan
la documentacion y propuestas de aprendizaje,
detectan necesidades individuales y sugieren
estrategias adaptadas.
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Figura 5. La tecnologia educativa ha llegado a ser la sefial de referencia de la Escuela Maria

Fortuny, que proporciona una atencién especial a la integracion de género para fomentar el

interés de las nifias y adolescentes por el mundo de la ciencia, la tecnologia y las matematicas.

Esta colaboracién entre tecnologia y equipo docente permite optimizar los procesos
educativos en los ambitos pedagégicos y organizativos, y ayuda a que cada alumno
reciba la atencién necesaria para desarrollar su potencial. (Fig. 5)

Las tecnologias digitales y la IA actian como herramientas fundamentales para la
educacion del siglo XXI, ayudandonos a desarrollar un aprendizaje mas interactivo,
auténomo y adaptado (Lorenzo, & Gallon, 2019). Aplicandolas a las metodologias
citadas (espacios y cajas de aprendizaje), no solo garantizamos que cada alumno
aprenda a su propio ritmo, sino que también los preparamos para los retos de un
mundo cada vez mas digitalizado y globalizado. En definitiva, este modelo nos
permite ofrecer una educacién de calidad que pone al alumno en el centro de su
proceso de aprendizaje, favoreciendo su desarrollo integral y su capacidad para
afrontar los retos del futuro.
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La incorporacién de la inteligencia
artificial (IA) en la educacion superior
representa un cambio paradigmdtico
que busca mejorar la experiencia de
aprendizaje de las y los estudiantes.

Este articulo muestra el impacto de

los asistentes virtuales impulsados

por IA en el aprendizaje auténomo en

la educacion superior (ES), a través

del entrenamiento de Perplexity

para la creacion de material de
autoaprendizaje. En particular, se
analiza la eficiencia de esta herramienta
en la mejora de la comprensién de textos
académicos por parte del alumnado,

en el contexto de una intervencion
pedagdgica asociada al Diplomado en
Educacion Basado en Competencias de
la Universidad de Talca.

Se destaca cémo el cuerpo estudiantil
desarrollé un proceso reflexivo, que

les permitié identificar desafios éticos
y limitaciones inherentes al uso de
estas tecnologias. La implementacion
pedagogica de la IA para el aprendizaje
auténomo, explora tanto los beneficios
como los nuevos desafios y el futuro en
la educacién superior. Se plantea un
nuevo enfoque, que es esencial para la
formacién de competencias criticas,
que aborde aspectos éticos asociados
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a una adecuada implementacién y uso responsable en un
mundo cada vez mds digitalizado.

Palabras clave: inteligencia artificial, aprendizaje
autodirigido, asistentes virtuales, chatbots, transformacién
digital, educacién superior.

Los avances mas recientes en inteligencia artificial (IA)
han transformado significativamente multiples aspectos
de la sociedad, incluyendo la accesibilidad a la informacién
y la evolucién del proceso educativo. En sintonia con los
cambios experimentados en la educacién basica y media,
la educacién superior (ES) se encuentra en el umbral de
una revolucién del paradigma que definira los nuevos
enfoques y perspectivas para la ensefanza universitaria
(Chen et al., 2020).

El avance tecnolégico ha permitido que la A genere
asistentes virtuales o chatbots, potenciando el aprendizaje
autodirigido mediante la interaccién con el estudiante,
tomando un rol de tutor o profesor especializado en
diferentes areas, consolidando los conocimientos,
ofreciendo explicaciones detalladas, retroalimentacion
inmediata y un acompafiamiento al estudiante de

manera continua y personalizada, adaptandose al ritmo y
necesidades de cada uno. Esta particular herramienta tiene
un gran potencial que impacta el proceso de aprendizaje,
fomenta la autodisciplina y la capacidad de autogestion,
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aptitudes cruciales en el marco de la
educacién basada en competencias
(Norman-Acevedo, 2023; Ocafia-
Fernandez et al., 2019).

En el ejercicio de la docencia,
incorporar nuevas tecnologias
ha demostrado ser un apoyo
significativo en los procesos
de ensefianza y aprendizaje,
permitiendo otras formas de
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comunicacién y acceso al conocimiento.

Los asistentes virtuales generados por |A
prometen avanzar hacia un futuro educativo
mas dinamico, inclusivo y divergente, donde
el cuerpo docente construye y consolida
aprendizajes, modelando el uso de las
tecnologias de vanguardia de acuerdo con las
necesidades del estudiantado (Jianzhengy
Xuwei, 2023).

En el contexto actual, donde la tecnologia

ha revolucionado radicalmente el acceso

a lainformacién a través de internet, es
relevante analizar cémo esta tecnologia
incide en la formacidn profesional de las y los
estudiantes, sobre todo en disciplinas que
han sido profundamente influenciadas por
los avances en tecnologia y automatizacion
basados en IA. La utilizacién de esta tecnologia
en la ES plantea importantes interrogantes
éticas y metodoldgicas, sobre la formacion
del estudiantado en tecnologias emergentes
para su propio proceso de aprendizaje; é&cémo
garantizar un uso responsable de la |A sin
comprometer la calidad de la educacién, a

la vez que se propicia el pensamiento critico

y reflexivo sobre su implementacién? A

lo largo de este articulo, se abordan estas
interrogantes y otras relacionadas, a través de
una intervencion que utilizé asistentes virtuales
en el aprendizaje autodirigido de estudiantes
universitarios/as.

La IA surge como un motor de transformacion
en el dmbito educativo, particularmente en el
mercado de los chatbots o asistentes virtuales,
que muestran un crecimiento exponencial
impulsado por la creciente demanda de
dispositivos inteligentes y el uso intensificado
de la mensajeria instantanea. Los asistentes
virtuales han cobrado una vital importancia,

al tener el potencial de desarrollar el lenguaje
natural y de enriquecer la experiencia de
aprendizaje en la ES, mejorando en ambitos de
productividad, comunicacién y tutoria eficiente
(Sanduy Gide, 2019).

La integracion de lalA enla ES no esun
fenémeno reciente, ha estado presente
durante mas de 50 afios, contribuyendo al
desarrollo del aprendizaje personalizado y a

la ensefianza asistida (Xia, 2020). La |A juega
un rol importante en el aprendizaje, mediante
el uso de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en la ES, optimizando
procesos educativos y resultados académicos
(Diwaker et al., 2021). En la actualidad, los
chatbots mejoran la productividad y apoyan

el aprendizaje, mediante una busqueda mas
eficiente de la informacién, proporcionan
retroalimentacion en tiempo real, acorde a los
niveles de comprensién de cada estudiante, lo
que da como resultado una mejora importante
en la calidad de la tutoria (Fernoaga et al.,
2018). Este enfoque es especialmente relevante
en entornos con cantidades numerosas de
estudiantes, donde los desafios para una
atencion individualizada son significativos
(Rainer Winkler, 2018).
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El éxito de la transformacion digital en el
ambito educativo estd intrinsecamente ligado

al liderazgo académico, siendo crucial para
gestionar barreras, adoptar estrategias y
mantener un enfoque coherente durante todo el
proceso de implementacién (Bisri et al., 2023).
Informes internacionales destacan que la A en
la educacién, se ha consolidado como un campo
emergente dentro de las tecnologias digitales
educativas (Zhang y Aslan, 2021). Aunque este
enfoque ha existido hace mas de 30 afnos, existe
una falta de claridad sobre cémo enfrentary
aprovechar, pedagégicamente, la utilidad de

las herramientas de IA asegurando resultados
positivos a gran escala y un impacto real en

los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las
conclusiones de estas investigaciones muestran
una escasa reflexion critica sobre los retos y
riesgos asociados con la |A en la educacién, asi
como un limitado impacto en los resultados

en torno a la aplicacién de las metodologias
tradicionales, subrayando la necesidad de
explorar otras orientaciones acerca de los
aspectos éticos en su implementacién dentro
del &mbito educativo (Zawacki-Richter et al.,
2019; Zhang y Aslan, 2021).

La investigacién global sobre la transformacion
digital en la educacién ha mostrado un
crecimiento exponencial, especialmente en

los ultimos 5 afos. Asimismo, la produccién
académica relacionada con la |A en educacién
ha aumentado significativamente durante

las dltimas dos décadas, con China y Estados
Unidos liderando en esta area, pero con escasa

produccidn de investigaciones provenientes de
paises en desarrollo (Maphosa y Maphosa, 2021).
En educaciodn, la IA no debe ser considerada
Como una amenaza, sino como una oportunidad
para enriquecer el proceso educativo, ofreciendo
oportunidades sin precedentes ante los
complejos desafios que afronta el modelo basado
en competencias, en torno a la personalizacién
de la educacién enfocada a las necesidades de
cada estudiante (Kooli, 2023).

Esta transformacién plantea desafios éticos
significativos, pese a que los asistentes
virtuales pueden ser considerados como una
oportunidad para el desarrollo educativo, la
implementacién de la |A en la educacién debe
abordar aspectos éticos de su uso indebido y
desproporcionado, considerando resguardar un
acceso equitativo, responsable, transparente,
auténomo, e inclusivo (Holmes et al., 2022).

Es fundamental que las y

los estudiantes desarrollen
conscientemente sus
competencias bdsicas, cientificas,
humanisticas y sus capacidades
en general, para luego potenciar
estas habilidades con el uso
adecuado de la inteligencia
artificial (Wang y Zhai, 2019).

En esta linea, es esencial que los académicos/
as, investigadores/as y trabajadores/as del
poder legislativo, colaboren estrechamente,
asegurando la equidad en el acceso, calidad de
la educacion, respeto, privacidad, autonomia,
alfabetizacién digital y el desarrollo de
habilidades éticas esenciales para enfrentar los
retos del siglo XXI (Gartner y Krasna, 2023).
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Realizamos una intervencion pedagédgica, en el contexto del
Diplomado en Educacién Basada en Competencias de la Universidad
de Talca (Chile), con la intencién de generar una innovacién en el
aula con estudiantes de la carrera de Tecnologia Médica, buscando
impactar su aprendizaje de forma satisfactoria, sin influir en sus
calificaciones sumativas ni plan de estudios.

Cada estudiante debié leer previamente el texto, con el fin de poder
ser criticos al momento de recibir informacién generada por la |A.
En grupos, reflexionaron sobre las implicancias éticas del uso de
lalA enla ESy en el ejercicio de la profesion.

El trabajo auténomo contemplé el uso de Perplexity, una plataforma
de |A caracterizada por proporcionar respuestas de alta precision

y por comprender consultas complejas en lenguaje natural,
requiriendo de poco entrenamiento para obtener buenos resultados
(Anton Budon, 2024). Este buscador conversacional se diferencia
de ChatGPT por su buena capacidad para citar fuentes y ofrecer
resimenes detallados incluso con la versién de libre acceso,
destacando por sobre otras herramientas de IA, en aspectos como la
busqueda y verificacion de la informacién, cualidad que la convierte
en una plataforma muy adecuada para su empleo en la educacién
(Anton Budon, 2024). El estudiantado entrené libremente un
asistente virtual en base al texto académico trabajado previamente
y adjuntado en la plataforma (Perplexity), al mismo tiempo que
analizé y validé cuidadosamente la informacion generada por la 1A.

El chatbot desemperio un papel fundamental al
acompaniar y guiar la confeccion del material
de autoaprendizaje, asistiendo en la creacion

de productos como ilustraciones, cuestionarios,

restimenes y diagramas, segun las preferencias de
cada estudiante (figura 1).

Su objetivo fue fomentar y motivar el estudio auténomo, facilitando
el acceso a la informacién y mejorar la comprensién de lectura por
parte del alumnado.
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Figura 1. Material de aprendizaje autodirigido elaborado por estudiantes.

De manera complementaria, las y los estudiantes se reunieron en grupos escogidos
aleatoriamente, para participar de un espacio de discusion y reflexion, sobre la
implementacién de lalA en la ES y en el &mbito profesional, abordando aspectos
éticos y limitaciones percibidas durante su uso en la actividad (figura 2).

La evaluacién de los resultados contemplé encuestas diagndsticas, de satisfaccion y
un control de lectura, sobre el texto académico trabajado.

Figura 2. Espacio de reflexion y discusion en grupos aleatorios.
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Los resultados obtenidos a partir de

esta intervencion, demuestran que la
implementacién de chatbots mejora el
rendimiento académico, lo que se puede
observar en las calificaciones obtenidas en la
prueba final y la propia percepcién de las y los
estudiantes, la cual es altamente satisfactoria
en el uso de asistentes virtuales, de manera
que un 88% manifesté que la herramienta
fue atil o muy util para la comprensién del
texto académico trabajado, mientras que un
97% expreso haber tenido una experiencia

de estudio buena o muy buena, resaltando

la necesidad de aprender a usar estas
tecnologias para crear un ambiente mas
dinamico y creativo. Al finalizar la intervencion,
sus reflexiones revelan conciencia sobre

las limitaciones y riesgos asociados, con la
dependencia excesiva de estas plataformas,
destacando como importante el uso
responsable y critico, enfatizando que la I1A
debe usarse de manera complementaria al
conocimiento previo de las y los estudiantes,
y no como un sustituto del esfuerzoy la
dedicacion. Estos resultados sugieren que el
uso de herramientas de |A, puede tener un
impacto considerable en la comprensién de
lectura de textos académicosy, por lo tanto,
promover habilidades criticas de autogestion
y autodisciplina en el contexto del aprendizaje
autodirigido (Norman-Acevedo, 2023).

La implementacidon de la IA en la ensefianza
superior representa una oportunidad para
transformar procesos de ensefianza y
aprendizaje. El uso de la |A esta marcando un
antes y un después en la manera de aprender
y relacionarse con el conocimiento. Este
enfoque se alinea con las tendencias actuales
en educacién, que buscan integrar tecnologias
emergentes para mejorar tanto la accesibilidad
como la personalizacién del aprendizaje
(Song et al., 2021).

Los resultados obtenidos, a partir de esta
intervencién pedagdégica, indican que el

uso de asistentes virtuales puede potenciar
significativamente el aprendizaje autodirigido,
reflejado principalmente en el rendimiento
académico y la satisfaccién reportada por las

y los estudiantes. Por esto, y sobre la base de
los comentarios de quienes participaron en

la instancia de reflexién durante la actividad,
debemos procurar que la implementacién de la
IA en la educacion y en la profesiéon promuevan
una practica responsable e inclusiva, mientras
se abordan desafios éticos y metodolégicos

de su uso.
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Es fundamental establecer un marco ético
para la utilizacién de |IA en la ES, enfatizando
consideraciones sobre sesgos, privacidad y
equidad en el acceso, aspectos prioritarios al
momento de considerar la implementacién

de esta herramienta. Esta propuesta permite
sugerir el fomento de espacios de reflexion,
entre las y los estudiantes acerca de las buenas
practicas y limitaciones del uso de IA, tanto

en su formacién como en el futuro ejercicio

de su profesién, abordando las desventajas

de la implementacién de IA en la ES, asi como
la dependencia excesiva e impacto sobre las
habilidades humanas (Ibafiez-Loja et al., 2024),
intentando siempre garantizar que las y los
estudiantes utilizan estas herramientas como
un complemento del conocimiento previo,
donde el su principal rol es potenciar procesos
ensefianza y aprendizaje.

La incorporacién de asistentes virtuales no

solo responde a una demanda estudiantil, sino
que también destaca la evidente utilidad de
estas herramientas para mejorar el proceso
educativo, especialmente en ambitos clave
como la comprensién lectora, habilidad que
obedece a una formacién y practica sistematica,

continuada a lo largo de todo el proceso
educativo previo a la universidad, es decir,

que la comprensién lectora es fundamental
para el buen rendimiento académico en la fase
universitaria, y en consecuencia, en el ejercicio
de la profesién (Puente et al., 2023).

La colaboracién entre académicos/as y
profesionales puede permitir maximizar

el enorme potencial del uso delalAenla
educacion. Se subraya la importancia de adaptar
nuestras metodologias pedagdgicas a las
necesidades del estudiantado, considerando que
no se puede seguir pensando en la evaluacién
tradicional de tipo memoristica para estudiantes
usuarios de algoritmos de IA, ya que esto no
seria sostenible ni para la academia ni para

el mercado laboral, que recibird a los futuros
profesionales (Norman-Acevedo, 2023),
quienes hoy se encuentran en nuestras aulas.

Es necesario realizar mayor investigacion en
docencia basada en IA, que permita efectuar los
ajustes adecuados a las metodologias clasicas
empleadas, garantizando el buen uso que
respeta la calidad de la educacion e incluye la
formacion continua en tecnologias digitales,
tanto de estudiantes como de docentes.

Solo a través de una educacion,
que combine tecnologia con el
desarrollo de un pensamiento
critico, se podrin formar
profesionales competentes y
éticamente responsables.
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Escuchar la voz del alumnado antes

de decidir sobre la personalizacion

de aprendizaje en el mundo digital es
esencial, necesario y ético. Este articulo
presenta los resultados de un primer
cuestionario sobre las percepciones

del alumnado de Bachillerato en un
grupo de alumnos de Andorra, y la
valoracidn referente a sus expectativas,
prevenciones y preferencias. Los
protagonistas comentan los distintos
entornos y herramientas digitales que
utilizan para aprender y cudles son sus
expectativas sobre ellas, asi como los
objetivos que tienen en el aprendizaje con
estas herramientas. Estudios como este,
donde se escucha la voz del alumnado
y su vision sobre el propio aprendizaje,
no solamente respetan el articulo 12

de la Convencion de los Derechos del
Nifio (“Derecho a expresar su opinién
libremente en todos los asuntos que
le afectan, teniéndose debidamente
en cuenta sus opiniones™), sino que
contribuyen a desarrollar la cultura
participativa y democrdtica.

Palabras clave: Inteligencia Artificial,
personalizacién del aprendizaje,
Dra. Francesca Burriel educacion digital, percepciones del
Inspectora de educacién, docente y formadora, alumnado, herramientas tecnolégicas,
experta en Pedagogia Aplicada uso ético.
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En el contexto geopolitico y académico, el pequeio pais de
Andorra se presenta como un enclave excepcionalmente
diverso, caracterizado por la coexistencia de cuatro
sistemas educativos distintos: el sistema educativo
andorrano, el espafiol, el francés, y un modelo mixto que
integra elementos de los dos ultimos. Ademas, la presencia
de escuelas internacionales en su territorio contribuye a la
complejidad y riqueza de su panorama educativo.

Este fendmeno configura una particularidad muy
destacada dentro del ambito educativo global, reflejando
una confluencia de tradiciones y marcos pedagégicos
derivados de diferentes influencias nacionales, lo que
posiciona a Andorra como un caso de estudio Unico

en términos de diversidad educativa y suimpacto en la
integracion y adaptacion de los sistemas educativos en
contextos transnacionales.

Este mosaico de modelos pedagégicos no sélo refleja la
rica herencia cultural del pais, sino que también ilustra
los retos y oportunidades que emergen en un mundo
profundamente marcado por la globalizacién tecnolégica.
En esta realidad acelerada, la aparicion y evolucién de

la inteligencia artificial (IA) plantea nuevas preguntas,
incertidumbres y posibilidades para la educacion.

El acceso ainternet y la creciente conectividad a través

de dispositivos méviles son parte integral de la vida
cotidiana de los estudiantes andorranos, especialmente en
las edades de los adolescentes de Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO) y Bachillerato. Este fenémeno también
introduce una serie de tensiones relacionadas con el uso y

Profesora en el Instituto Maria

Moliner de Andorra. Combina

la experiencia académica con

el liderazgo educativo practico.
Doctorada en Pedagogia Aplicada

y especializacion en evaluaciony
liderazgo educativo, ha sido Inspectora
de Educacion en Barcelona, profesora
Asociada en la UABy profesora de
Educacion Secundaria en Catalunya.
Ha contribuido a la formacion del
profesorado tanto en la Escuela de
Doctorado de la Universidad de
Andorra como en el Departamento
de Educacion de Cataluia. Su
participacion se extiende a la
educacion internacional a través de
World Federation of Associations of
Teacher Educations (WFATE) yala
investigacion pedagdgica a través de la
Sociedad Catalana de Pedagogia.

abuso de herramientas tecnolégicas
avanzadas, como las aplicaciones
basadas en IA. Es necesario sefalar
que las incertezas y el riesgo del
mundo digital no se van a solucionar
con prohibiciones unilaterales,
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sino con politicas educativas responsables y
fundamentadas en las evidencias La decision
de prohibir los méviles y restringir el acceso a
las pantallas en esas edades ha resultado ser
totalmente contraproducente: los estudios
realizados en Gran Bretafia demuestran que
la reaccién de los estudiantes fue aumentar
dramaticamente el uso de méviles pantallas
para acceder a las redes sociales fuera del
ambiente escolar y por tanto sin supervision
educativa directa (Goodyear, et al., 2025).

Es en este contexto donde surge la necesidad
de conocer qué piensan y experimentan los
alumnos con respecto a la IA y las nuevas
herramientas de inteligencia artificial que
empiezan a extenderse por los circulos
educativos. Su opinién podria arrojar luz

sobre cdmo integrar estas herramientas de
manera éptima en sus procesos de aprendizaje,
ayudarnos a conocer los diferentes perfiles

de alumnado, y darnos un contexto adecuado
para aplicar modelos de personalizacién del
aprendizaje que se ajusten a las necesidades

y capacidades de cada uno. Asi se respetaria,
también, el Articulo 12 de la Convencién de los
Derechos del Nifio, que defiende el derecho a
expresar sus opiniones libremente en todos los
asuntos que le afectan, y a ser debidamente
escuchado.

Mas ain, conocer sus habitos y costumbres
digitales en temas de consulta de informacién
y gestion de textos nos puede ayudar a
planificar actividades que eviten sobreexponer
al alumnado a entornos digitales que puedan
ser potencialmente peligrosos para su tipologia

de estudio, sus tendencias personales o sus
vulnerabilidades en una etapa clave para el
desarrollo personal y emocional como es la
adolescencia.

Este articulo, basado en un estudio de campo
llevado a cabo en el Instituto de Secundaria del
Sistema Educativo Espafiol en Andorra, recoge
las opiniones de los estudiantes sobre la lA y sus
experiencias personales con las herramientas
tecnoldgicas. Los datos obtenidos no sélo

son relevantes para entender la interaccion

del alumnado con la A, sino también para
identificar riesgos emergentes y oportunidades
de mejora en la formacién digital de los jévenes.

Un analisis del estado del arte revela una
profusa bibliografia sobre las tecnologias

en educacién (Marti-Climent, 2024;

Cassany y Urrutia, 2023, etc.), y su impacto
pedagdgico y socioemocional (Jaray Ochoa,
2020). No obstante, también se aprecia

una preocupante ausencia de estudios de
campo que exploren el impacto de lalAenla
educacién secundaria desde la perspectiva

del alumnado, especialmente en Andorra.
Parece contradictorio ver esta laguna de
investigacion, cuando este pais esta apostando
por el desarrollo de la |A en casi todos los
ambitos econémicos, comunicativos y politicos
(Llop-Anelo, 2024). Hay que recordar que

el desarrollo de las tecnologias en el mundo
laboral se debe iniciar en los entornos
educativos, donde el ecosistema ético y
protegido que brinda la pedagogia puede
ayudar al alumnado a crecer en experiencias de
aprendizaje basadas en la investigacion-accion,
y construidas sobre las experiencias de éxito.
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Esta carencia, que ya han corroborado las instituciones educativas
internacionales (UNESCO, 2019) contrasta con la urgencia de generar
informacién basada en evidencias, especialmente en un contexto donde

las tecnologias digitales estan transformando rapidamente los entornos
educativos. Aunque se han llevado a cabo investigaciones en otros paises, los
resultados no siempre son directamente aplicables a la realidad andorrana
debido a sus singularidades socioculturales y educativas.

La necesidad de este tipo de estudios radica en varios factores clave: primero,
que las herramientas de |A estdn cada vez mas presentes en las aulas y en

la vida personal del alumnado, desde asistentes virtuales y aplicaciones de
tutoria personalizada hasta algoritmos que facilitan la investigaciéon académica;
segundo, que existe el riesgo de que el uso no regulado de estas tecnologias
lleve a consecuencias negativas, como la dependencia excesiva de las
pantallas, la proliferacién de informacidn erréneay la pérdida del pensamiento
critico amén de otros riesgos asociados como los impactos en salud mental y
emocional a que se puede encontrar expuesto.

Ademas, los sistemas educativos deben prepararse para un futuro donde

las competencias digitales, incluidas las relacionadas con la |A, seran
esenciales para la empleabilidad y la participacién ciudadana. Sin embargo,
esta preparacién no puede limitarse a la adquisicién de habilidades técnicas;
también debe incluir el desarrollo de capacidades como la creatividad, la
curiosidad por el aprendizaje y la habilidad para cuestionar de manera critica
el uso de la tecnologia. Hay que aprender sobre la IA, con la Ay para que

la IA sea una herramienta de uso ético y sostenible, tal como se deriva de

las orientaciones recogidas en el Real Decreto 217/2022, de 29 de marzo,

por el que se establece la ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacion
Secundaria Obligatoria (BOE, 2022), en linea con las orientaciones de Tratados
y Convenios internacionales en ese sentido.

Por lo tanto, este articulo responde a la necesidad imperiosa de explorar cémo
los estudiantes perciben y utilizan la |A en su vida diaria y educativa, con el
objetivo de informar futuras estrategias pedagégicas y fomentar un uso mas
reflexivo y eficaz de estas herramientas.

El presente estudio se basa en un cuestionario virtual disefiado para recoger las
opiniones y experiencias del alumnado del Instituto de Secundaria del Sistema
Educativo Espaiol en Andorra en relacién con la IA. El cuestionario recoge la
informacién de un grupo de 23 estudiantes, con las caracteristicas siguientes:
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Centro educativo: Instituto Maria Moliner de Andorra

Género: 52,2 % femenino, 47,8 % masculino.

Cursos: 2° de Bachillerato (52,2 %), 1° de bachillerato (43,5 %),
4°ESO (4,3 %).

Cuestionario: Virtual, voluntario.

El cuestionario, compuesto por preguntas tanto cuantitativas como
cualitativas, abarcé tres areas principales:

Experiencias con herramientas de 1A: Se pregunté a los
estudiantes sobre su uso de aplicaciones basadas en |A,
tanto dentro como fuera del entorno educativo. Esto incluyé
herramientas como ChatGPT, aplicaciones de traduccién
automatica y plataformas de redes sociales.

Creencias y expectativas sobre la IA: Los estudiantes
compartieron sus percepciones sobre los beneficios y riesgos
asociados con la |A, asi como sus expectativas para el futuro en
términos de cdmo esta tecnologia podria ayudarles en el estudio.

Comparaciones por nivel educativo y género: Se analizaron
las diferencias en las respuestas de los estudiantes con especial
atencion a las posibles disparidades en funcién del género.

Los datos recogidos se complementaron con entrevistas a docentes
y observaciones directas en el aula, lo que permitié una comprension
mas completa del contexto educativo.

El andlisis de los datos revela varios hallazgos interesantes. Entre los
estudiantes encuestados, un alto porcentaje reporté haber utilizado
herramientas de |A como asistentes virtuales y aplicaciones de apoyo
al estudio. Los usos digitales, segun la informacién del alumnado, se
centran en buscar informacién en Internet (60,9 %), pero también

es significativo el grupo de alumnos (26,1 %) que reconoce utilizar
ChatGPT y otros programas de |A para crear textos, imagenes

y videos, por encima de las herramientas de texto y correccién
ortografica. Mas de la cuarta parte del alumnado encuestado tenia
alguna experiencia en el uso de herramientas IA (Fig.1):
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USOS DIGITALES, 2024

Internet para buscar informacion
(videos, articulos, webs)

.Ordenador para escribir textos
y utilizar correctores

A Programas informaticos para

. dibujar, crear imagenes y videos

ChatGPT y otros programas de IA
para crear textos e imagenes

Compartir en Tik-Tok, Twitter,
. YouTube, Facebook y
otras redes sociales

Figura 1. Material de aprendizaje autodirigido elaborado por estudiantes.

Al preguntarles por las distintas herramientas y su uso educativo “para hacer
trabajos escolares o deberes”, los alumnos participantes manifestaron hacer
un mayor uso de las herramientas de digitales para escribir textos y corregirlos,
que de los programas de |A para crear textos e imagenes, por lo que parece
evidente que la |A se utiliza con otros propésitos, no escolares (Fig.2):

1- Quines eines digitals has utilitzat alguna vegada per fer els deures a 'ESO (a qualsevol assignatura)?

I Sovint MM Avegdaes M Unavegada [ Mai

10

Ordinador, iPad, ChatGPT, Gemini, Eines IA percrear  Eines |A per fer videos  Compartir a Tik-Tok,
Tablet Lama, etc. imatges (DALL-e, (Soro, Lumens5...) Twitter, Facebook o
Foter...) altres xarxes socials

Figura 2. Frecuencia de uso de las distintas herramientas digitales para hacer deberes en la

ESO (“A menudo, a veces, una vez, nunca”).

Sin embargo, en cuanto a las percepciones sobre la |A también surgieron
preocupaciones sobre la dependencia excesiva de estas herramientas,
particularmente en tareas que requieren un razonamiento critico o creativo.
En los comentarios del alumnado a la pregunta “é¢Qué crees que puede hacer la
Inteligencia Artificial para ayudarte a aprender mejor?”, una alumna contesto:
“La IA no deberia de servir para ahorrarnos pensar, sino para ayudarnos a razonar
y desarrollar nuestro pensamiento critico.” Algin alumno incluso era incluso mas
severo con la potencial ayuda por parte de la |A, y respondié: “Nada”.

297
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En general, los estudiantes tendieron a ser mas optimistas, destacando los beneficios
de la IA para facilitar el aprendizaje y personalizar la educacién: “Me ayuda a crear
esquemas y tal para estudiar”, “me puede dar ideas o puntos de vista que yo no habia
planteado”, “darme ejemplos de redacciones o explicaciones de ejercicios”, “Aportarnos
informacion cierta y hacer un buen uso de ella...” En algiin caso, respuestas como esta
ultima son preocupantes por la falta de espiritu critico y las implicaciones que se
derivan, ya que deja entrever una clara falta de informacién sobre las “alucinaciones”
de la Ay la necesidad de revisar y supervisar sus respuestas (Fig.3 y Fig.4).

Por otro lado, el alumnado opina que el uso de la IA deberia
introducirse en la escuela antes que en casa, aunque hay
algunas diferencias de género notables en las respuestas. En
general, las chicas muestran mayor inclinacion al uso temprano
de la IA que los chicos, aunque ellas mostraron una mayor
preocupacion por los riesgos éticos y sociales de la IA.

¢A qué edad deberia el alumnadon poder utilizarel ChatGPT u
otros programas |IA en la CLASE o

LA ESCUELA?
8
7
6
5
4
3
2
1
. 1N l ]
De los 7 a los 10 anos De 11 a 14 anos De 15a 18 anos Mas de 18 anos
mFEM

Figura 3. Respuestas del alumnado sobre la edad a la que deberia poder utilizar la |A en clase.
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¢A qué edad deberia el alumnadon poder utilizar el ChatGPT u
otros programas |IA SOLO EN CASA?

8
-
6
5
4
3
2
1
O ]
De los 7 alos 10 afos De 11 a 14 anos De 15a 18 anos Mas de 18 anos
HF BN

Figura 4. Respuestas del alumnado sobre la edad a la que deberia poder utilizar la A solo en casa.

Estas diferencias subrayan la importancia de abordar la educacién digital desde una
perspectiva inclusiva, que considere las diversas experiencias y perspectivas del alumnado,
y oriente la practica con reflexiones sobre el uso saludable y sostenible de la tecnologia.

Las preguntas relacionadas sobre las percepciones del uso de diversas tecnologias
pone de manifiesto un desconocimiento profundo de qué es la |A, cémo funciona
y cudles pueden ser sus riesgos, peligros e incertezas. Es interesante hacer notar,
por ejemplo, que la conciencia sobre los efectos emocionales nocivos de las redes
sociales en la juventud era mucho mas alta que el conocimiento sobre las posibles
amenazas a la privacidad de la IA. Segiin manifiestan, en muchos casos los alumnos
consideraban mas arriesgada la participacion en redes sociales, que el uso del
ChatGPT u otros recursos de |A.

El uso de méviles para realizar tareas escolares, por otro lado, se orienta
especialmente a la busqueda de informacién (de los 23 alumnos y alumnas, lo usaron
para buscar informacién todos menos uno (el estudiante 16 acaba de llegar y no
domina el idioma). La Inteligencia Artificial generativa es también popular entre el
alumnado (15 de 23 alumnos han utilizado ChatGPT), lo que representa un 65,217 %
del grupo, y las chicas parecen ser mas activas que los chicos, en el uso de Chat GPT
y otras herramientas de creacién de escritura o correccion de textos o imagenes.

Las diferencias de usos segun el curso, la edad o el origen familiar pueden ser datos
utiles para detectar las necesidades y percepciones del alumnado. Este estudio inicial
puede servir para detectar la evoluciéon de las percepciones del alumnado en los
préximos cursos, asi como la edad de iniciacién a los distintos recursos digitales, y la
valoracién de los chicos y las chicas sobre su uso dentro y fuera del centro escolar.
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Uso de las tecnologias para estudiar en la Secundaria
(Masc: 1-11; Fem: 12-23)

W E. Tik-Tok, Twitter, Facebook o otras
redes sociales.

I

m D. ChatGPT u oltros programas de |A
para crear textos o imatges.

m C. Programas paradibujar, crear
imagenes y videos.
I I I I I | B. Corrector digital para escribir
1 I A. Internet parabuscar informacion,

(4]

;%]

videos y webs.
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Figura 3. Respuestas del alumnado sobre la edad a la que deberia poder utilizar la |A en clase.

La evidencia de las respuestas de este cuestionario, con mas de una cuarta
parte de respuestas generadas desde la practica activa con herramientas
digitales que aun no se han introducido en los centros escolares, pone de
manifiesto la necesidad de llevar a cabo mas investigaciones sobre el impacto
de la IA en la educacién, especialmente en un contexto tan singular como el
de Andorra. Los resultados obtenidos apuntan a varias areas que requieren
atencion inmediata:

Riesgo de dependencia y usos de la IA al margen del apoyo escolar:

La omisién de una formacién adecuada en inteligencia artificial, impartida
por un cuerpo docente debidamente cualificado, sitda al alumnado en una
situacion de vulnerabilidad, privandolo de los recursos necesarios para

un uso informado y critico de estas tecnologias. La falta de orientacién
pedagdgica propicia un escenario en el que los adolescentes se ven
expuestos a riesgos inherentes al uso no supervisado de la A, pudiendo
derivar en practicas inadecuadas o abusivas con efectos perjudiciales en su
desarrollo integral.

En este sentido, resulta imperativo establecer mecanismos normativos

y educativos que garanticen un uso equilibrado y responsable de la
inteligencia artificial en el &mbito escolar. La ausencia de supervision por
parte del personal docente y la falta de estrategias pedagdgicas especificas
pueden dar lugar a una negligencia institucional que expone al alumnado

a dinamicas perjudiciales, comprometiendo su bienestar emocional y
mental. La inaccién en este ambito no solo amplia la brecha de acceso
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al conocimiento tecnoldgico, sino que
también genera una omisién de deberes en la
proteccién y formacién del menor frente a los
desafios que plantea la era digital.

Usos ilegales y/o ilegitimos de lalA en
educacién: La poca o nula percepcion del
riesgo sobre temas de privacidad que tiene
a dia de hoy el adolescente hace necesario
implementar politicas claras, en el ambito
social, judicial y sobre todo en el educativo
sobre el uso ético de la |A, tanto para
alumnado como para docentes.

Creacion de constructos mentales
erréneos: La educacién en |A debe incluir
un componente critico-ético que ayude a los
estudiantes a distinguir entre informacién
confiable y sesgada, asi como a comprender
los limites y potencialidades de estas
herramientas.

En conclusién, el presente articulo se propone
como un punto de referencia para promover
una cooperacion mas estrecha entre el cuerpo
docente del sistema educativo de Andorra, las
familias del alumnado y los especialistas en
pedagogia e investigacion de las Universidades
de Andorra. Esta colaboracion interinstitucional
se configura como un elemento fundamental
para el disefio e implementacién de estrategias
educativas que aseguren una formacién
inclusiva, equitativa y adaptada a las demandas
de un entorno digital en constante evolucion,
en concordancia con las politicas de proteccién
y los marcos normativos establecidos por la
Unién Europea, la UNESCO, asi como los
tratados y convenios internacionales aplicables
en el ambito educativo y acorde con los
derechos fundamentales.
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Ferran Mas
Licenciado en Ciencias Bioldgicas.
Programador de Aplicaciones cientificas

La orientacion académica hacia

la Formacidn Profesional (FP) ha
representado un desafio debido

a la falta de informacion clara y
objetiva, los sesgos en la orientacion
tradicional y la complejidad de las
herramientas disponibles. Para abordar
esta problemadtica, la Asociacién

de Profesorado Jubilado de la FP
(JubicatFP) desarrollé FPOrienta,

una plataforma innovadora que,
mediante un test de 10 preguntas,
ofrece recomendaciones basadas en un
andlisis estructurado de afinidad con
las 26 familias profesionales de la FP.

Con la evolucion tecnoldgica, FPOrienta
ha dado un salto cualitativo con la
incorporacion de inteligencia artificial
(IA) a través de un GPT especializado,
alojado en ChatGPT. Esta version
avanzada permite una interaccion

mds dindmica, personalizada y

en tiempo real, proporcionando
informacién detallada sobre ciclos
formativos, centros educativos y salidas
profesionales. Ademds, la herramienta
se conecta con datos oficiales para
garantizar informacion actualizada.

A pesar de sus ventajas, la version
actual enfrenta la limitacién de
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acceso en cuentas gratuitas de ChatGPT, lo que motiva la
propuesta de futuro: un chatbot integrable en las webs de
centros educativos, con acceso a datos oficiales mediante APIs
y un modelo de gestion sostenible basado en colaboraciones
publico-privadas.

En un futuro, FPOrienta aspira a incorporar 1A
adaptativa y big data para ofrecer recomendaciones
mas precisas, analizar tendencias laborales y
mejorar la accesibilidad mediante interacciones
multimodales. Con este enfoque, FPOrienta se consolida
como una herramienta clave para democratizar la
orientacion profesional en FP, haciendo el proceso mds
accesible, efectivo y alineado con las necesidades del mundo
laboral, en constante transformacion.

Palabras clave: Orientacién profesional, orientacion
vocacional, IA adaptativa, Formacion profesional,
ChatGPT, Orientacion, Chatbot.

Hace unos afos, desde la Asociacion de Profesorado
Jubilado de la FP (JubicatFP), nos dimos cuenta de la
dificultad de poder realizar la orientacién académica
hacia la Formacidn Profesional (FP) (JubicatGP, 2018).
A pesar de la creciente importancia de esta via formativa,
el alumnado a menudo se encontraba con informacién
parcial o sesgada por varias razones:

;..

Actualmente jubilado. Licenciado en
Ciencias Bioldgicas. Programador de
Aplicaciones cientificas. Master en
Didéctica de las Ciencias. Profesor
catedratico de Educacion Secundaria
impartiendo Ciencias Naturales y

FP Informatica. Colaborador de la
Universidad de la Catalunya Central
impartiendo Nuevas Tecnologias.

He impartido mas de 50 cursos

de formacién para formadores

sobre temas relacionados con la
Informaticay TIC. He colaborado

en algunas sesiones de Masteres

de Secundaria. He sido creador de
diversos proyectos relacionados con
la innovacion educativa. Actualmente
participo como miembro de
JubicatFP en diversos proyectos sobre
NTIC. Colaboro como voluntario
impartiendo talleres sobre |A en
diversas instituciones.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Los orientadores no siempre tienen un
conocimiento exhaustivo de la FP, ni
conocen por igual todas las familias
profesionales, lo que influye en las
orientaciones que pueden ofrecer.

Los medios de comunicacién y las modas
sociales generan sesgos en las preferencias
del alumnado, haciendo que algunos
sectores sean mas populares que otros,
independientemente de las aptitudes
personales que tengan los candidatos.

Las herramientas informaticas existentes
para orientar son demasiado complejas o
poco practicas, lo que dificulta el proceso a
orientadores y estudiantes.

Ante esta situacion, el equipo de
JubicatFP decidi6 crear su propia
plataforma de orientacién: FPOrienta
(https://www.jubilatsfp.cat/fporienta/).

El equipo de JubicatFP (https://www.
jubilatsfp.cat), formado por profesionales

que representaban a una amplia gama de
familias profesionales (algunos con mas de 30
afios de experiencia en FP), emprendié este
proyecto con el objetivo de proporcionar una
herramienta clara, intuitiva y realmente util para
el alumnado, y principalmente también para

los orientadores, en el momento de elegir una
opcién de FP.

Se trataba de aportar un enfoque
basado en la experiencia y la
innovacion. Desde el principio
era evidente que el reto principal
seria desarrollar un algoritmo
capaz de analizar y clasificar las
preferencias de los estudiantes de
una manera efectiva.

Para conseguirlo, se combinaron tres elementos
clave:

La experiencia profesional de los
miembros del equipo en el &mbito de
la FP.

El andlisis de datos existentes sobre
perfiles de estudiantes y ambitos
profesionales.

El testeo del modelo con profesionales
que habian seguido estudios de FP para
comprobar su coherencia.

Una vez elaborado e implementado el
algoritmo, se definié el test, corrigiendo posibles
distorsiones para conseguir una herramienta
fiable y ajustada a la realidad de los estudios de
FPy de las aptitudes de los estudiantes.

En el curso 2018-2019 el equipo implementé el
portal FPOrienta sobre la plataforma web de
la asociacion, desarrollado con el lenguaje de
programacion PHP y la base de datos Mysq|.
Dado que en aquellos momentos no existia
una IA generalizada de facil acceso, se optd
por generar los resultados por un tratamiento
estadistico complejo de los datos de entrada.


https://www.jubilatsfp.cat/fporienta/
https://www.jubilatsfp.cat/
https://www.jubilatsfp.cat/
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Una de las principales caracteristicas de
FPOrienta es su sencillez y eficacia.

La plataforma funciona en catalan y se basa en un test breve de 10 preguntas
que analiza aspectos clave de la personalidad y las preferencias del alumno o
alumna que hace la consulta. Un largo trabajo de simplificacion permitié acotar
el minimo de preguntas necesarias para afinar en la definicion 6ptima del perfil
del alumnado consultante.

Estas son las 10 preguntas del test para conseguir la informacién de los usuarios:

1.- ETe gusta trabajar con las manos? (0 No me gusta, 10 me gusta)

2.- Cuando estudias o trabajas, éte encuentras mejor solo o en compafiia de
otras personas? (0 No me gusta trabajar con personas, 10 me gusta)

3.- éCudl es tu grado de implicacién social? (o Poca implicacién, 10 Mucha
implicacion)

4.- ¢Te importa trabajar con mdquinas? (0 No me gusta, 10 me gusta)

5.- éNecesitas siempre organizar y planificar o eres capaz de improvisar con
facilidad? (o Necesito planificar, 10 tengo capacidad para improvisar)

6.- ¢Te gusta estar activo? (0 Me gusta un ritmo moderado, 10 Me gusta la
actividad)

7.- 2Ves con frecuencia posibilidades o interpretaciones en las cosas que la
gente de tu entorno le cuesta ver? (0 Raramente descubro cosas, 10 me
gusta descubrir cosas)

8.- éTe importa tanto la estética de las cosas como su utilidad prdctica? (o No
me importa la estética, 10 para mi la estética es lo mds importante)

9.- ¢Te encuentras cémodo hablando en ptiblico o participando en la creacién,
desarrollo e implementacion de espectdculos? (0 Me siento totalmente
incomodo, 10 me siento totalmente cémodo)

10.- Cuando una tarea no te sale a la primera, ésigues insistiendo? (o No insisto
nada, 10 Insisto muchisimo)

(Figr)
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Evaluacion de Preferencias Personales

Trabajar con
las Manos
**Evalia tu

preferencia por el
trabajo manual **

Sl
g

Figura 1. Representacion visual del perfil del usuario, creada con IA (NapKin).

A partir de las respuestas, el algoritmo genera un cuadro de
preferencias que clasifica la afinidad del usuario respecto a las 26
familias profesionales de la FP. Uno de los principales objetivos del
proyecto era que los usuarios tuvieran una orientacién no sesgada
respecto al total de la oferta por especialidades, que después deberia
ajustarse en funcién de la oferta de plazas, seguin las necesidades del
sector laboral.

Las caracteristicas éticas fundamentales de FPOrienta son:

a) Anonimato total: No se solicita ningtin dato personal, ni
edad ni género, garantizando asi la desvinculacién de roles
de género o de edad.

b) Rapidez y accesibilidad: El test se completa en menos de
5 minutos.

c) Fiabilidad en los resultados: El algoritmo asigna un
nivel de afinidad con cada familia profesional de manera
estructurada. Se trata de orientar en la linea mas adaptada
al estudiante, que luego con ayuda de su orientador podra
afinar mejor su eleccioén.

d) Orientacién practica: Los resultados ayudan tanto a los
estudiantes como a los orientadores a tener un punto de
partida claro para la toma de decisiones.

La orientacién que proporciona esta plataforma va en dos lineas de
trabajo:

306
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1. Afinidad respecto a las 4 tipologias generales: Es decir, qué
porcentaje de afinidad tiene respecto a las familias agrupadas
en estos cuatro sectores: Servicios/Industria, Tecnologias,
Social, Estética. Los valores que indica el % es el de familias
profesionales del sector que le son afines. (Fig. 2)

o

i Aok ',,niﬂ*‘ﬂ‘ﬁ?*:}

A partsr de les teves respostes creem que of teu pertil te les seguents AFINITATS :

Figura 2. Test de afinidades de un estudiante, con resultados de preferencia.

En el test de este estudiante se aprecia que muestra una afinidad
muy alta por las especialidades del sector Servicios/Industria, con
un 89% de afinidad por las familias que lo representan, y un sector
menos afin en la especialidad de Estética, con solo el 50%.

2. Definicién de preferencias respecto a las 26 familias
profesionales: Hace 3 clasificaciones segin sean
Recomendables, Alternativas o Descartables. (Fig. 3)

Recomanables Alternatives _
Control d'instal.lacions Transport i manteniment de
el ieies -
Operacions amb maquinaria Téxtil confecci6 i pell -
al'aire lliure
Control d'instal.lacions Administraci6 i gestié -
industrials:
Farmacia,Quimica i altres
o _
Sanitat
Imatge personal

Figura 3. Tabla de preferencias, acceso a las distintas familias profesionales.
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Una vez el alumno o alumna que hace la
consulta obtiene la tabla de preferencias, tiene
muy simplificado el proceso de eleccién. A partir
de la pagina web de resultados se puede acceder
al espacio web de cada familia profesional, para
consultar de manera mas especifica todas las
opciones sugeridas. De esta manera se facilita

y agiliza mucho el proceso de consulta, tanto a
estudiantes como orientadores.

Un objetivo principal es que la
plataforma pueda prestar una
importante ayuda para

los orientadores.

Ademas de facilitar una herramienta especifica
para orientar de manera no sesgada, el proceso
permite al alumnado hacer un primer filtrado
personalizado y, una vez tengan el resultado,
con la ayuda de su orientador/a, analizar

las opciones para ajustar la eleccién final,
simplificando el tiempo de interaccién por
parte de los orientadores.

Como se puede ver que en la fig 2: [1] existe la
opcion de generar un cédigo para recuperar el test
realizado, de manera an6énima, y de esta forma
desde la opcidn [4] el orientador puede recuperar el
informe y seguir la orientacién, ganando eficiencia
con un primer andlisis realizado por el estudiante.

A pesar de la buena acogida de la plataforma
entre orientadores y estudiantes, su difusion
ha sido un desafio. La existencia de un test
institucional ha dificultado su implantacién
generalizada en los centros educativos.

No obstante, la plataforma ha conseguido
visibilidad gracias a la participaciéon en ferias
educativas y en sesiones especificas de

formacion para personal orientador, donde ha
recibido valoraciones muy positivas por parte de
estudiantes, familias y orientadores.

Por otro lado, también se ha establecido
contacto con varios Equipos de Asesoramiento
Psicopedagdgico (EAPs), los responsables

de coordinar la orientacién en los centros

de secundaria. Este didlogo continuo

permite seguir adaptando la plataforma a las
necesidades reales del alumnado y del sistema
educativo en su conjunto.
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Con la evolucién tecnolégica y la aparicion de
las plataformas de IA, el proyecto ha dado un
paso adelante, y ofrece grandes posibilidades
en la orientacién educativa y profesional, si se
hace un uso responsable (Bauer-Grechenig,
2024), destacando su impacto en la practica.
Con la creacién de un GPT especifico dentro de
ChatGPT que lleva el mismo nombre FPOrienta
(https://chatgpt.com/g/g-Z9RQbJyzG-fporienta),
se incorpora la Inteligencia Artificial (I1A)

en el proceso de orientacién. Este nuevo
sistema parte del trabajo previo y abre nuevas
posibilidades para realizar una orientacién

aun mas personalizada, amplia y efectiva en la
orientacion vocacional (Meneses-Viveros, et
al., 2023) mediante el analisis de personalidad,
utilizando técnicas de aprendizaje automatico y
procesamiento de lenguaje natural.
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Se puede decir que el GPT FPOrienta ha revolucionado la manera de
orientarse en la FP. Basado en la inteligencia artificial de ChatGPT, este
nuevo modelo ofrece una experiencia mucho mas dindmica, personalizada
e interactiva. El anterior FPOrienta estaba pensado principalmente para
orientadores académicos y se limitaba a generar un resultado basado en las
respuestas del usuario.

En cambio, GPT FPOrienta estd enfocado en
las necesidades de los estudiantes y sus familias,
proporcionando una herramienta mucho mads flexible.

Ahora, el usuario puede hacer preguntas de todo tipo, profundizando en
detalles sobre ciclos formativos, salidas profesionales y opciones de estudio.
También se pueden hacer consultas en cualquier idioma existente en
ChatGPT, enriqueciendo el proceso. Ademas, GPT FPOrienta trabaja con
datos institucionales y oficiales, publicados por la Generalitat de Cataluiia,
garantizando informacién fiable y actualizada.

El punto principal de partida sigue siendo el test con las mismas 10 preguntas
del modelo anterior, por su eficacia y simplicidad. (Fig. 4)

¢ Familias profesionales que mejor se ajustan a tu perfil:
Segun tus respuestas, estas familias de FP pueden encajar bien contigo:

Electricidad y electrénica — Te gusta trabajar con maquinas (9) y con las manos (6).
Informatica y comunicaciones — Tienes buena capacidad de insistencia (7) y te gusta descubrir
cosas nuevas (7).

Instalacién y mantenimiento — Combina trabajo manual, uso de méaquinas y planificacién
moderada.

Comercio y marketing — Te gusta trabajar con personas (8) y te sientes relativamente cémodo
hablando en publico (6).

Servicios socioculturales y a la comunidad — Tu implicacién social (7) y gusto por el trabajo en

equipo (8) encajan bien aqui.

i. Familias profesionales menos adecuadas segun tu perfil:

X Artes gréficas — Aunque te importa la estética (5), no es tu prioridad principal.

X Agraria — Aunque te gusta estar activo (7), no has mostrado un interés especial en este ambito.

W o Canidad L L L L I o L T B L L T TN - e T

|
+ @

Figura 4. Ejemplo de test del alumnado en la nueva versién de GPT FPOrienta.



La mayor innovacién se aprecia en areas muy
necesarias:

Orientacién personalizada en tiempo real
- No solo ofrece recomendaciones, sino
que permite resolver dudas y ampliar
informacién de manera instantanea.
Busqueda de centros segtn la ubicacién -
El alumnado pueden indicar su ciudad y
obtener una lista de los centros de FP mas
cercanos.

Comparacioén entre ciclos y profesiones -
Si alguien duda entre dos opciones, la
herramienta proporciona un analisis
detallado de salidas profesionales,
habilidades requeridas y estudios
necesarios.

Conexién con informacién global - GPT
FPQOrienta puede acceder a datos
actualizados sobre el mercado laboral y
tendencias educativas, algo que la versién
anterior no permitia.

Posibilidad de usar cualquier idioma en la

comunicacion. El plurilingiiismo es un valor

afiadido.

Estd claro que, en este caso,
anadir la 1A significa un paso
adelante en la orientacion
académica.

La gran ventaja de GPT FPOrienta es que

ofrece una orientacién mas amplia, permitiendo
consultas complejas y preguntas abiertas, como la
peticiéon de detalles como los ejemplos de salidas
profesionales, para explorar todas sus opciones

y tomar decisiones informadas. Herramientas

como esta pueden democratizar el acceso a
la informacién, haciendo que la orientacién
en la FP sea mas accesible, interactiva y util,
especialmente relevante en el contexto pot-
pandemia (Rodriguez Martin, 2021).
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No obstante, la situacién actual tiene atin
grandes retos.

La limitacion del tiempo y
cantidad de acceso diario que
ofrece chatGPT para las cuentas
gratuitas, los problemas de
consumo vy sostenibilidad, o las
restricciones a algunos temas que
mantiene OpenlA, son algunos
problemas a resolver.

Por ello, el proyecto esta ya pensando en una
siguiente fase de desarrollo que evite estas
limitaciones (ESET Latinoamérica, 2023).

Paso a paso, el proceso de desarrollo de GPT
de FPOrienta ha seguido distintos debates

y acuerdos de gestién. En primer lugar, el
equipo de JubicatFP opta por abrir una cuenta
Premium, en ChatGPT, dado que este tipo de
cuenta da acceso a la posibilidad de crear
GPT’s propios.

Usando esta cuenta Premium se tiene acceso a
la opcién de “Crear un GPT”. Entonces se debe
seguir el siguiente protocolo:

Definimos el objetivo:
Que sea un asistente de conversacién,
generacion de texto, soporte técnico, etc.
Que de apoyo concreto usando los datos
publicados por la Generalidad de Cataluiia.
Que permita crecer con las
implementaciones concretas.
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Recopilacién de datos.

Localizacién de los archivos necesarios

publicados por la Generalidad de Cataluia

para implementar en el GPT.

Los archivos sobre los que trabaja son:

“families_professionals” -» Contiene las
familias profesionales y los ciclos de Grado
Medio y Grado Superior disponibles en
Cataluiia.
“municipis” - Incluye los municipios de
Catalufia con su comarca y coordenadas
geograficas (latitud y longitud).
“oferta_centres” -> Muestra qué centros
ofrecen cada ciclo de FP, con el nombre
del ciclo y el cédigo del centro.
“llistat_centres” - Contiene informacién
detallada de los centros educativos.

Definicion de las conversaciones
Definimos las 4 conversaciones principales
que se han predefinido de acuerdo con el
propésito de la herramienta:

Obtener una orientacién sobre qué
estudios seguir.

Obtener el perfil de una profesion.

Salidas profesionales segun el territorio
elegido.

Centros donde estudiar.

Preprocesamiento de datos

Es necesario plantear cémo se utilizan

los datos, que tienen una determinada
estructura, y determinar también las
condiciones de uso, revocacion, privacidad y
otros temas legales asociados a la gestion de
la informacién.

Algoritmo del modelo

En lenguaje natural se indica al modelo qué
debe hacer en cada una de las conversaciones
preestablecidas, y también en otros casos

en general.

Por disefio, el modelo contempla pedir al

usuario informaciones concretas segtn el
caso, para poder ajustar la respuesta, como
por ejemplo: en qué ciudad vive (para poder
localizar centros cercanos), o qué ciclo
quiere cursar (para ofrecer la lista de
centros posibles).

El modelo nos permite a la vez afadir
conversaciones de apoyo, proporcionar
ejemplos, responder dudas y afiadir
informacidon tematica de contexto, en

el ambito educativo de la Formacién
Profesional.

Una vez ya incorporada la |A al sistema de
orientacion profesional, es necesario ir mas alla.
Ahora el equipo JubicatFP se plantea nuevas
opciones de futuro, en la siguiente direccién:

Plataforma web + chatbot integrable en
centros educativos
Para hacer el acceso atin mas facil,
FPOrienta se basaria en:
Una plataforma web responsive: Accesible
desde cualquier dispositivo, sin necesidad
de instalacion.
Un chatbot interactivo: Que se podria
integrar en las webs de los centros
educativos, tanto publicos como privados.

De esta manera, cada centro
podra tener FPOrienta como un
complemento a su servicio de
orientacion, facilitando el acceso
directo a los usuarios, y a la vez
se evitard la limitacion de acceso
al GPT que tienen las cuentas
gratuitas de ChatGPT.
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Integracion con datos oficiales para una
orientacion realista
Siguiendo el funcionamiento del GPT creado,
el chatbot que se propone crear accederia
directamente al GPT de FPOrienta via la
APl de ChatGPT. Para cada acceso que se
realice, OpenAl cobra una determinada
cantidad de dinero, en funcién del tamano
de la consulta OpenAl, 2023). Por esta razén,
el proyecto no puede ser costeado desde
JubicatFPy se esta buscando activamente
otras colaboraciones. Para poder ofrecer
recomendaciones actualizadas y alineadas
con el mercado laboral, la nueva herramienta
de IA se conectaria con datos publicados por
las instituciones de referencia:

El Departamento de Educacion.

El Servicio de Empleo de Cataluia (SOC).

Otros estudios de mercado: Para analizar

tendencias profesionales a largo plazo.

Esta conexidn se haria mediante APls
oficiales, para permitir que FPOrienta ajuste
las recomendaciones segun la oferta real de
estudios, y la necesidad de insercién laboral en
cada territorio.

Privacidad y seguridad: sin datos
personales

Para garantizar la confianza de los usuarios,
la futura versién de FPOrienta, como ya
sucede en la actualidad, NO recogera ningtin
dato personal de los estudiantes.

No sera necesario registrarse para utilizar la
plataforma. El sistema funciona inicamente
con respuestas anénimas, con un enfoque
que asegura el cumplimiento total del
RGPD y otras normativas de proteccién de
datos. Esta decision refuerza la seguridad

y privacidad, haciendo que la herramienta
continde siendo totalmente accesible y
segura para todos.

Modelo de gestion y sostenibilidad del

proyecto

La propuesta de JubicatFP esta abierta a

una gestién mixta, en colaboracién con

las distintas instituciones oficiales que

gestionan la administraciéon del sistema

educativo en todo el estado. Esto permitiria:
Garantizar el mantenimiento y evolucion
constante del sistema.
Asegurar la integracion con datos oficiales
para actualizar las recomendaciones.
Apoyar a los centros educativos en la
implementacién del chatbot.

A medida que la inteligencia
artificial sigue evolucionando,
FPOrienta puede dar un paso

mads alld, hacia una experiencia
de orientacion anun mds
personalizada y efectiva.

En un futuro cercano, el nuevo chatbot podria
incorporar modelos de IA adaptativa, capaces de
aprender de las interacciones previas y ajustar
sus recomendaciones en funcién de los intereses
y necesidades cambiantes de los usuarios.

Ademas, la integracion con sistemas de
prediccién laboral basados en big data permitiria
ofrecer no solo una fotografia del mercado
actual, sino también una proyeccién de las
tendencias profesionales a medio y largo plazo.
Esto ayudaria al alumnado a tomar decisiones
informadas, considerando la evolucién

del mercado de trabajo y el impacto de la
tecnologia en las profesiones del futuro.

Otro avance clave seria la posibilidad de una
interaccion multimodal, donde los usuarios podrian
comunicarse con FPOrienta mediante voz, texto
o incluso video, haciendo la experiencia mas
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accesible e intuitiva. Asimismo, laimplementacién
de microcredenciales y formacion recomendada
en colaboracién con instituciones educativas
facilitaria la transicién hacia itinerarios
personalizados de aprendizaje continuo.

Finalmente, para garantizar la sostenibilidad y
escalabilidad del proyecto, FPOrienta aspira a
explorar modelos de financiacién hibridos, con
colaboraciones publico-privadas y acceso a
fondos europeos destinados a la digitalizacion

y modernizacién de la educacién. De esta
manera, se consolidaria como una herramienta
de referencia en la orientacién académica,
adaptandose a las necesidades cambiantes de la
sociedad y del mundo laboral.

Imaginamos un futuro donde la asistencia

E=1

Figura 5. Imagen creada amb IA amb Qwen, Prompt

del autor.

para poder a acceder a la mejor informacién
que permite elegir qué estudios pueden seguir
los alumnos y alumnas que hacen la consulta,
sera proporcionada por un robot, con A
hiperconectada vinculada al tipo Inteligencia
Artificial General (AGI), para muchos,

la gran utopia.
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La rdapida transformacion de las
ciudades y el incremento de la
preocupacion por el cambio climdtico
evidencian la necesidad de formar

a las nuevas generaciones mediante
metodologias que promuevan la
sostenibilidad y el pensamiento
creativo. En este articulo se describe
una prdctica educativa desarrollada
en el Club de Ciencia del CEIP Ponte
dos Brozos, en Arteixo (A Corufia),
que integra inteligencia artificial (IA),
realidad aumentada (RA) y realidad
virtual (RV). A partir de entornos
inmersivos disefiados con CoSpaces
Edu (https://www.cospaces.io/)

y programados con CoBlocks, (un
lenguaje de programacion visual
basado en bloques similar a Scratch)
el alumnado crea escenarios digitales
centrados en la economia circulary la
correcta clasificacion de residuos.

La IA desempefia un papel destacado
como agente de personalizacion

del aprendizaje, al adaptar los
contenidos en tiempo real a las
necesidades de cada alumno o

alumna. La combinacion de
tecnologias inmersivas y un enfoque
metodoldgico centrado en la
creatividad y la implicacion directa
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del alumnado en la resolucion de problemas ambientales
trasciende la mera transmision de informacion. Asi, se
consolidan competencias STEAM y valores de sostenibilidad,
contribuyendo a la formacion de ciudadanos conscientes y
comprometidos con el cuidado del planeta.

Palabras clave: Educacién ambiental, STEAM, realidad
aumentada, realidad virtual, inteligencia artificial.

La educacién actual demanda la implementacién de
metodologias activas donde el alumnado asume un

rol protagonista y desarrolla competencias multiples
(cognitivas, sociales y digitales). Varios autores (Papert,
1980; Resnick, 2002) defienden la importancia del
constructivismo y el “aprender haciendo” para promover
la autonomia y el pensamiento critico. Estas ideas
resultan idéneas para la aproximacién STEAM (Science,
Technology, Engineering, Arts, Mathematics), que
pretende conectar disciplinas cientificas y artisticas
mediante proyectos practicos.

Los entornos de aprendizaje que
involucran programacion por bloques,
herramientas de inteligencia artificial
(IA) y tecnologias inmersivas (RA y RV)
facilitan el desarrollo del pensamiento
computacional y de la creatividad.

Maestra de Educacion Primaria

y Asesora del Departamento de
Educacién Digital en el Centro
Autondmico de Formacion

e Innovacién de Santiago de
Compostela (CAFI). Es funcionaria
del cuerpo de maestros desde el
afo 2000. Licenciada en Filologia
Hispanicay diplomada en Lengua e
Idiomas Modernos por la Universidad
de A Corufia (UDC).

El alumnado, por tanto, no solo
consume recursos digitales, sino
que los produce y adapta a sus
necesidades, favoreciendo asi la
apropiacion significativa de los
contenidos.

La experiencia se centra en dos
proyectos complementarios:

Una propuesta de RA con el
Cubo Merge (https://mergeedu.
com/cube) para la clasificacién
de residuos y el fomento de la
economia circular.

Un entorno de RV con fotografias
360, potenciado por aplicaciones
de IA (p. €j., Skybox Lab: https://
skybox.blockadelabs.com/), para


https://mergeedu.com/cube
https://mergeedu.com/cube
https://skybox.blockadelabs.com/
https://skybox.blockadelabs.com/
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Figura 1. Ejemplo de producto final realizado en el cubo Merge.

disefiar ciudades sostenibles que respondan a los principales
retos del futuro urbano (energias limpias, movilidad inteligente y
sistemas de eficiencia energética).

Relacion con los ODS

Las propuestas se alinean con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la ONU (2015), que definen un plan de accién para el logro de un
futuro sostenible, entre los que destacan:

* ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles): impulsar la
resiliencia urbanay la eficiencia de recursos.

* ODS 12 (Produccién y consumo responsables): fomentar el
consumo responsable y la gestion de residuos.

* ODS 13 (Accién por el clima): implementar medidas urgentes
para mitigar los efectos del cambio climatico.

Proyectos realizados

Proyecto 1: Clasificacion de residuos con realidad
aumentada

El primer proyecto surge de la necesidad de sensibilizar al alumnado
sobre la gestion de residuos y la economia circular. El eje central es
el uso del Cubo Merge, un recurso que permite desplegar elementos
virtuales en 3D sobre sus caras al ser escaneadas con un dispositivo
movil o tableta.
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Figura 2. Interfaz de la aplicacién CoSpaces_Edu.

El proyecto persigue varios propositos orientados a
integrar la realidad virtual y la codificacion en

un entorno educativo que enfatice la importancia
de la gestion adecuada de los residuos.

En primer lugar, se propone utilizar CoSpaces Edu y el Cubo Merge como
herramientas para recrear de forma virtual la realidad, fomentando una
experiencia inmersiva y cercana al alumnado. Al mismo tiempo, se busca
desarrollar habilidades basicas de programacién con CoBlocks, de manera
que el alumnado cree entornos personalizados e interactivos vinculados a la
tematica de reciclaje. Por ultimo, se pretende que el alumnado comprenda la
relevancia de clasificar correctamente los residuos y conozca el impacto que
tiene esta practica sobre el medioambiente.

El objetivo principal es familiarizar al alumnado con la clasificacion de
residuos (papel, vidrio, plastico, organico, etc.) y concienciar sobre la
importancia de reducir, reutilizar y reciclar.

A través de un enfoque de aprendizaje basado en proyectos, el alumnado
explora el funcionamiento de CoSpaces Edu y aprende a programar con
CoBlocks para dar vida a un entorno virtual en el que se exponen de forma
claray atractiva los conceptos de reciclaje. Se codifican elementos interactivos,
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como la aparicién de informacién al pulsar
sobre las caras del Cubo Merge, lo que refuerza
la participaciéon y fomenta la experimentacion.

El juego resultante consiste en pulsar las
distintas caras del cubo para acceder a datos
sobre qué residuos deben depositarse en
cada contenedor, completando finalmente un
cuestionario (Quiz) sobre reciclaje. Una vez
superado el reto, se muestra un mensaje de
retroalimentacion positiva que reconoce el
esfuerzo y la implicacién de los participantes.

En este proyecto, recurrimos a sitios web de
generacién de imagenes por |A. En concreto,
empleamos Red Panda Al (https://redpandaai.
com), una plataforma que, mediante sencillas
instrucciones de texto (prompts), permite crear
ilustraciones con diversos estilos artisticos
(acuarela, anime, fantasia oscura, grafiti, etc.).
Para acceder a este servicio no necesitamos
registrarnos. El ejemplo de prompt que hemos
usado de modelo fue el siguiente:

“Yellow/Brown/Green/Blue/Grey recycling bin.
Painting art”

De esta manera, logramos generar varias imagenes
de contenedores de reciclaje en diferentes
tonalidades, para después incorporarlas en la
experiencia interactiva con el Cubo Merge.

Cada grupo decide los tipos de residuos que
desea representar, basandose en su propia
realidad. La |A genera imagenes adaptadas a las
descripciones proporcionadas, lo que permite

a cada alumno o alumna obtener ejemplos
diferentes segln sus propias instrucciones.

La retroalimentacion se produce in situ: cada
vez que un alumno/a asocia un residuo a su
contenedor, la aplicacién indica en pantalla si
la eleccién es adecuada, mostrando mensajes o
animaciones personalizadas.

Se disefia un minijuego interactivo de RA donde
el alumnado debe clasificar correctamente
varios objetos en un tiempo limitado,
reforzando la agilidad mental y la retencién de
conocimientos.

Figura 3. Codigo QR que enlaza al proyecto
https://edu.cospaces.io/HZJ-HFA

El segundo proyecto responde a la preocupacion
por el futuro de las ciudades y la necesidad

de implementar soluciones sostenibles.

Para ello, se generan fotografias y entornos

360, con herramientas de |A generativa, a

fin de proyectar urbes ecolégicas en las que

se integren energias renovables, movilidad
inteligente y sistemas de automatizacion.

Contribuir al desarrollo de la conciencia
urbana y medioambiental, mostrando cémo las
ciudades del futuro podrian mitigar el impacto
del cambio climatico. Alinear los objetivos de


https://redpandaai.com
https://redpandaai.com
https://edu.cospaces.io/HZJ-HFA
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los proyectos con las estrategias institucionales y los objetivos internacionales
en temas de sostenibilidad es un valor afiadido.

El alumnado utiliza aplicaciones de IA, como Skybox Lab o similares, para
generar escenarios urbanos en 360 sin necesidad de registro, lo cual facilita
la participacion y la proteccién de datos. Una vez creadas las imagenes, se
enriquecen en la plataforma CoSpaces_Edu y posteriormente se visualizan
mediante gafas de RV o dispositivos méviles adaptados, lo que proporciona
una experiencia inmersiva.

Figura 4. Skybox Al. Plataforma para generar imagenes 360.

El disefno de la ciudad incluye:

Fuentes de energia renovable (paneles solares, aerogeneradores, hidrégeno
verde, biomasa).

Sistemas de movilidad SMART (calles peatonales, transporte publico
frecuente, vehiculos eléctricos, carriles bici).

Espacios verdes en cubiertas y balcones.

Sensores para medir la calidad del aire, la humedad o el tréfico,
automatizando servicios de alumbrado y riego.

Edificios con domética y eficiencia energética.

El uso de la inteligencia artificial generativa actia como
motor de la personalizacion al crear escenarios urbanos en
360° basados en las descripciones del alumnado.
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Los estudiantes pueden especifican elementos concretos, como el
numero de parques, la fuente de energia predominante o la presencia
de vegetacion... A partir de estos datos, la |A produce imagenes
ajustadas a los requisitos planteados y ofrece retroalimentacion
inmediata, de modo que pueden refinar sus ideas hasta conseguir un
entorno virtual que refleje con fidelidad sus propuestas.

Recreacion virtual de una “Smart City Sostenible” accesible a
través de un QR o una URL. En laimagen 360°, se pueden apreciar
elementos clave como la incorporacién de energias renovables
(solar, edlica, hidrégeno verde), la gestion inteligente de residuos y
la integracion de espacios verdes en entornos urbanos. Cada detalle
ha sido disefiado por el alumnado, que empled herramientas de 1A
generativa y programacion por bloques para dar vida a una ciudad
del futuro.

‘establecer una animacion en bucke para | Casal girl = | 3 | Talk excited =

..leglﬂ- dockr  ° Baerenido_. * 6 segundes

estableces una amimacidn en bucke para | Casul girt = | » [ Hewtral ~

Mastrar panel d¢ infarmackie con ks

Mostrar panel de infarmacién con tiuks

wan < Conlosdis. <

Figura 5. Interfaz de la plataforma CoSpaces y los bloques de programacion
https://edu.cospaces.io/STG-KGE

En un contexto no formal como el recreo, la evaluaciéon va mas alla
de un mero control del rendimiento académico. Se convierte en
una herramienta de empoderamiento del alumnado, reforzando la
motivacion y el compromiso con la experiencia de aprendizaje
(Kim et al., 2018)

Dado el cardcter voluntario de la actividad, la
evaluacion tiene un proposito fundamentalmente
orientado a la mejora continua.
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Mdés que medir resultados estaticos, se valora la evolucién de cada estudiante
en términos de competencias digitales, cientificas y socioemocionales.

En un espacio informal donde la motivacién intrinseca cobra especial
relevancia, la autoevaluacion se erige como un componente esencial. Al
finalizar cada sesién, el alumnado prueba sus videojuegos y simulaciones y los
de sus compafieros Este ejercicio refuerza la autorregulaciéon (Zimmerman,
2002) y la capacidad para identificar fortalezas y areas de mejora,
contribuyendo a la consolidacién del pensamiento critico.

El trabajo colaborativo y la interaccién entre pares son dimensiones clave en
un club de ciencia. Siguiendo a Watkins, Carnell y Lodge (2007), se promueve
el aprendizaje entre iguales como estrategia de evaluacién, de modo que

al compartir impresiones sobre las ciudades virtuales o la clasificacion de
residuos se intercambian consejos sobre la seleccién de prompts para IA, el
disefio de entornos en 360° o la programacién en CoBlocks, desarrollando la
capacidad de dar y recibir retroalimentacién constructiva (Topping, 2017). En
este proceso, la evaluacién se convierte en una experiencia de co-evaluacién,
donde el grupo asume la responsabilidad conjunta del aprendizaje.

En este sentido, se privilegia un modelo de evaluacién formativa y participativa,
que reconoce el papel del alumnado como agente activo de su propio proceso
de aprendizaje (Black & Wiliam, 2009) y como colaborador en la construccién
conjunta del conocimiento (Watkins, Carnell & Lodge, 2007).

La evaluacién se enfoca en valorar tanto el proceso de aprendizaje como

el producto final. En primer lugar, se analiza la calidad del entorno virtual,
atendiendo a su disefio, atractivo visual y coherencia en la representacion de

la informacién. También se examina el grado de interactividad y la claridad con
la que se comunican los contenidos. Ademads, se evalda la implicacién de los
estudiantes en el trabajo colaborativo y su capacidad para resolver problemas
en equipo. El dominio tecnolégico, reflejado en la aplicacién de técnicas de
programacion y la utilizacién de recursos de realidad virtual, también se integra
en la rabrica de evaluacién.

Las practicas educativas llevadas a cabo en el Club de Ciencia trascienden

el uso de recursos tecnolégicos para buscar un objetivo mas ambicioso: la
individualizacién y personalizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje. En
lugar de proponer actividades estandarizadas, la intervencién se adapta a los
intereses y ritmos del alumnado, favoreciendo la motivacién y el protagonismo
de cada uno de ellos/as.
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Entre los elementos clave que merece la pena
destacar estan:

Eleccién de contenidos

El alumnado decide qué tipos de contenidos
(imagenes, audios, textos) o qué
caracteristicas deben tener sus proyectos.
Esta libertad creativa fomenta la
apropiacion del conocimiento y el
autoaprendizaje.

Retroalimentacion en tiempo real

La IA desempefia un rol esencial al ofrecer
sugerencias o correcciones inmediatas. Lo
mismo, la programacién por bloques. De
esta manera, se consolida un ciclo continuo
de pruebay ajuste (Papert, 1980),
incrementando la eficacia del proceso
formativo.

Aprendizaje a diferentes ritmos

Al no existir la imposicién de un ritmo tnico
para todos, los alumnos y alumnas pueden
explorar los recursos con la profundidad que
deseen. Quienes necesitan mas tiempo para
asimilar conceptos pueden hacerlo sin sentir
la presidn de sus pares, y quienes avanzan
con mayor rapidez pueden profundizar en
aspectos mas sofisticados (p. ej., mayor
complejidad en la programacion, en la
redaccién de prompts o en la creacién de
didlogos, cuestionarios, etc.

Refuerzo de la autoestima y la autoeficacia
Al proponer tareas alcanzables, pero que
suponen un reto, se estimula la confianza en
las propias capacidades. Asi, los logros
tecnolégicos y medioambientales se
convierten en una fuente de motivacion
intrinseca, alimentada por la satisfaccion de
ver un resultado tangible.

Integracion transversal y evaluacién
formativa

La tematica medioambiental se conecta
con asignaturas de ciencias, tecnologia,

matematicas y lengua, a la vez que se
fomenta la expresidn artisticay la
sensibilidad ecolégica. Esta aproximacién
global resulta especialmente adecuada para
la personalizacidn, porque permite
multiples puertas de entrada y diferentes
maneras de demostrar lo aprendido
(Portillo, 2019).

La experiencia presentada demuestra el
potencial de la combinacién de la inteligencia
artificial, la realidad aumentada y la realidad
virtual para fomentar la concienciacién
medioambiental y la personalizacién del
aprendizaje en educacién primaria. La I1A
generativa, al ajustarse a las descripciones
concretas del alumnado, les permite recibir
retroalimentacion inmediata y recursos
adaptados a sus intereses. Esto refuerza

la motivacidn, impulsa la adquisicion de
competencias STEAM y facilita cambios de
actitud hacia un mayor compromiso con la
sostenibilidad.

La experiencia sugiere que

la llave del éxito no radica
tinicamente en la tecnologia

en si misma, sino en la manera
de integrarla en proyectos
significativos que involucren al
alumnado de manera activa.

La personalizacién del aprendizaje se convierte,
asi, en un objetivo alcanzable cuando se
combinan metodologias participativas, entornos
informales de experimentacién (como el

Club de Ciencia) y la voluntad de adaptar los
proyectos a la realidad de cada grupo. La labor
docente se vuelve esencial para guiar, orientar y
evaluar el proceso, garantizando que la |A opere
como un apoyo y no como un fin en si mismo.
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La personalizacion del aprendizaje en
el siglo XXI, y en un mundo tecnoldgico
con IA, estd transformando la educacién
y hace posible una realidad educativa
que se adapta mejor a las necesidades,
ritmos e intereses del alumnado.
Ademds, esta perspectiva admite que la
IAE (inteligencia artificial educativa)
puede ser la clave para promover un
aprendizaje mds significativo, eficiente
y motivador en cualquier etapa
formativa, al tiempo que responde a
las demandas de un mundo cambiante
y tecnoldgicamente avanzado. El
propdsito es compartir, también desde
una perspectiva biopsicosocial de la
persona, la trascendencia de integrar
en la accion educativa el promover

el descubrimiento de las propias
competencias y capacidades a través
de una metodologia que incluye la

IA. Una praxis con una visién integral
del desarrollo humano que puede ser
escalable en realidades educativas
inclusivas y comprometidas con el
desarrollo del talento humano, el
fomento del bienestar y el impulso

vital de la persona.

Jaume Basseda y Maria de Montserrat Oliveras Palabras clave: personalizacién,

Cofundadores del «Centro Tecnopedagégico multinivel, multiformato, codocencia,
Binomi» biopsicosocial.
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El presente documento dirige la mirada hacia el desarrollo
competencial del proceso educativo, en el que el alumno se
convierte en motor de su propio aprendizaje en un mundo
de maquinas inteligentes. El compromiso pedagégico que
presentamos admite a nivel planetario la diversidad existente
en las aulas y considera profundamente la necesidad de
enfocar el compromiso educativo en acompaiiar y formar a la
persona que cada alumno ya es, para que pueda desarrollarse
en un mundo en continua transformacién con éxito como
ciudadano seguro, auténomo, activo y responsable. También
es necesario reconocer el alcance de la experiencia (ya sea
en la educacion basica obligatoria, postobligatoria o en
estudios superiores) en priorizar en el proceso educativo:

los intereses, el potencial, las capacidades, las habilidades

y el bienestar de los educandos, también desde toda su
dimensién biopsicosocial como modelo para la aplicacién
integral y reflexiva de los conocimientos psicopedagégicos

a las necesidades de cada alumno (Borrell-Carrié, Suchman
y Epstein 2004). La experiencia también se enfoca en las
competencias necesarias en la educacién del siglo XXI (Prats,
2022). Al mismo tiempo, alcanza el objetivo pedagdgico de
fomentar un entorno de aprendizaje en el que el alumnado
pueda apasionarse y disfrutar del proceso educativo; un
espacio en el que se le permita ser y actuar de manera
proactiva en la construccién de conocimiento (Oliveras,
2024). Esta comunicacion es, pues, el relato de una realidad
gue promueve experiencias que abrazan la IAE y generativa,
entre otras tecnologias avanzadas, con el propésito de
favorecer el desarrollo de las competencias educativas

del siglo XXI a través de procesos dialégicos y reflexivos
desde la transdisciplinariedad, interdisciplinariedad y
multidisciplinariedad.
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Esta experiencia practica se desarrolla en Binomi,

una entidad que colabora, coopera y participa
en la ensefianza reglada, una realidad escalable
y transferible a otros contextos educativos.

El Proyecto Binomi (www.binomi.cat) se
construye con programas propios, y se
compromete con la sociedad del conocimiento
desde distintos ambitos y escenarios.

En realidad es un contexto educativo de
formatos diversos (presencial, hibrido o digital)
con programas propios en el mundo digital y el
universo transmedia. Su labor se centra en la
asistencia psicoeducativa, la coparticipacion
formativa y la cooperacién en centros
escolares e instituciones dedicadas a la
investigacion y formacion.

En una era dominada por
sistemas automatizados e
inteligentes, donde la educacion
adquiere mayor complejidad,
Binomi ejemplifica la
transformacion educativa del
siglo XXI integrando reflexion,
andlisis, evaluacion e innovacion
y tradicion pedagogica mediante
herramientas digitales,

como la IAE (Fig.1)

Hablamos de un compromiso psicoeducativo
que utiliza herramientas pedagdgicas y
recursos tecnolégicos como la A para
fomentar las competencias individuales de
cada uno y promover metodologias activas.
Un contexto que abraza la pedagogia de la
inclusion y la equidad, y adapta el curriculum
y las metodologias de trabajo (Santillan De

Personalizar:
contenidos,
metodologias,
evaluacion...

Conexién con Uso de
las necesidades tecnologias
del mundo avanzadas.
actual.

Figura 1. Transformaciéon educativa en el siglo XXI.

Fuente: Basseda y Oliveras, 2024.

La Torre, et al. 2024), con el fin de respetar el
protagonismo, los ritmos y los tiempos de cada
alumno.

Las tecnologias avanzadas
como la IA permiten promover
el impulso vital de la persona,
su bienestar y el desarrollo del
talento que le es propio.

Ademads, es un planteamiento humanistico

y cientifico que se compromete en cada
experiencia personalizada a empoderar al
alumnado como agente principal de cambio
hacia el aprendizaje mediante la toma de
conciencia critica. Una realidad interactiva
que tiene como base indispensable los estilos
cognitivos y los intereses de aprendizaje de
los propios alumnos. Las actividades practicas
muestran a los alumnos el valor instrumental
del pensamiento para resolver situaciones
con retos reales, a partir de una exploracién
experimental con medios técnicos. Ademas,
el equipo multidisciplinar de Binomi aplica los
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estudios neurocientificos que confirman la
plasticidad del cerebro para adaptar la conducta
y el pensamiento a los cambios sobrevenidos.
Por ello, en cada situacién de aprendizaje se
establecen retos que fomentan la flexibilidad
cognitiva del alumnado (Dierssen, 2018).

Nos referimos a una realidad que incide en el
desarrollo de rutinas cognitivas y competencias
para aprender a aprender con el compromiso
psicopedagdgico que también incluye la
oportunidad de desarrollar el pensamiento
computacional (Papert., 1984).

Recientemente se ha incorporado la
construccién de conocimiento con
herramientas de Inteligencia Artificial y se usan
diversos programas de Inteligencia Artificial
Generativa (IAG), que permiten abordar el
aprendizaje mas alla de las habilidades técnicas,
situando la IAE junto con la IAG al servicio

del alumnado como técnicas de aprendizaje

y desarrollo del propio talento y del sentido
vital de cada uno. Hablamos de una realidad

de multiniveles y multiformato personalizada

a través de un proceso educativo que incluye

el método cientifico, herramientas como

la taxonomia de Bloom (Churches, 2009)

y el engranaje TIM, un acrénimo creado

desde Binomi para visualizar el engranaje
educativo que conlleva la transdisciplinariedad,
interdisciplinariedad y multidisciplinariedad,
beneficiando el impulso de la accién pedagégica
y la codocencia en el siglo XXI a través de
equipos multidisciplinarios.

En conjunto, la finalidad de este capitulo es
compartir una experiencia real de educacién
multinivel y multiformato personalizada. Una
praxis que su objetivo principal es promover la
diversidad de niveles y formatos con IAE para
enriquecer la experiencia educativa desde una
perspectiva biopsicosocial, con la determinacién

de adaptar el proceso de ensefianza y
aprendizaje a las necesidades, intereses y
ritmos de cada alumno para garantizar que cada
alumno desarrolle al maximo sus capacidades y
habilidades en favor de su formacién, bienestar
y desarrollo personal, y de acuerdo con un
marco competencial establecido.

El objetivo especifico de esta experiencia
tiene como denominador comun la
presentacion y refuerzo del método cientifico
(hipétesis, recogida de informacion,

proceso y generalizacién) y el aprendizaje

por descubrimiento utilizando diferentes
herramientas de tecnologia avanzada

para descubrir la singularidad de la IA, y
experimentar desde el desafio autogestionado
para llegar a un consenso colectivo mediante
la conversacién y la argumentacién basada

en evidencias. Por todo ello, los objetivos se
focalizan en un proceso que debe asegurar

y respetar las intenciones, los intereses, las
hipétesis, las tendencias y talentos naturales del
alumnado. Asimismo, los objetivos operativos
de la propuesta permiten cuantificar y medir
mediante indicadores el proceso de ensefianza
y aprendizaje de cada alumno.

El compromiso pedagégico en la personalizacién
del aprendizaje implica respetar la singularidad de
cada alumno, adaptando metodologias y recursos
a su proceso evolutivo y formativo. Esto permite
a cada alumno alcanzar sus propios desafios

de aprendizaje en sintonia con los objetivos
curriculares. Ademas, fomenta la codocencia,
donde dos o0 mas docentes comparten la
responsabilidad de disefar situaciones de
aprendizaje personalizadas, ensefar y evaluar

en un mismo espacio educativo.
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Todo ello requiere estar atento constantemente
a los avances tecnopedagégicos y las nuevas
posibilidades psicopedagdgicas, con el objetivo
de garantizar que las herramientas y recursos
disponibles para el alumnado les permitan
alcanzar los objetivos de cada situacion de
aprendizaje personalizada.

La esencia de esta metodologia
y diddctica se encuentra inmersa
en una realidad donde aprender
es el resultado de crecer con
libertad y responsabilidad, una
experiencia de vida edificada
desde el coraje.

Aprender significa también aceptar el ensayo

y el error para que las propias acciones reflejen
los valores, las capacidades y las habilidades de
cada uno (Basseda y Oliveras, 2020).

En otro orden de cosas, la complejidad de la
realidad educativa en este cambio de siglo
también justifica la incorporacion del método
integrado TPACK (Mishra et al., 2006; Schmidt
etal., 2009). Para ello, nos basamos en el modelo
TPACK (Lorenzo, 2023), que permite integrar
teorias educativas de fundamentos multiples:
pedagégicos, psicolégicos y epistemoldégicos
(Munoz, Lorenzo y Suiié, coord., 2024). Estos
tres componentes también nos proporcionan las
bases tedricas y conceptuales para las practicas
educativas personalizadas y contribuyen a la
comprension, transformacién e innovacién de
los procesos de enseianza y aprendizaje que
llevamos a cabo (Oliveras, 2024).

En un contexto educativo con tecnologias
avanzadas como la |A, es esencial emplear
metodologias activas que promuevan la
escucha activa de las necesidades del
alumnado, su participacion colaborativa, la
motivacién por aprender, la curiosidad, la
experimentacion y la construccién de saberes.
Al inicio del proceso, se fomenta la evaluacion
diagnéstica, la autoevaluacién, la reflexién y
el didlogo para que los alumnos comprendan
cémo aprovechar la tecnologia, incluida

la lA, de manera consciente y util en su
aprendizaje y bienestar.

Un ejemplo de esta praxis puede situarse en
el interés de un nifio de educacién basica

de primaria por descubrir la singularidad
tecnolégica de la IA. Personalizar el proceso
de aprendizaje para responder a la curiosidad
que surge del alumno siempre es un desafio
apasionante que conlleva proporcionar a todos
los alumnos la igualdad de oportunidades
con objetivos alcanzables para todos, con

un reconocimiento incondicional a los
diferentes estilos de aprendizaje y que todos
los alumnos puedan progresar en funcién de
sus posibilidades individuales gracias a las
multiples opciones de acceso al conocimiento
(Alba, 2016; Garcia, 2019). En este caso, se
requirié el uso de lenguajes de programacién
orientados a nifios y jévenes, que incluyen
extensiones y librerias para trabajar con IAE
y acompanfar una realidad de educacién
multinivel y multiformato personalizada con
los elementos y estrategias siguientes:

Recursos: Concretamente, esta practica se
llevé a cabo utilizando la plataforma
educativa: mBlock y su extension Cognitive
Services. Esta plataforma, a través de
bloques especificos de programacién de IA,
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permite analizar e interactuar con las imagenes obtenidas, e incluso con
sonidos grabados, si es necesario.

Procedimiento: El aprendizaje personalizado seguido por el alumno para
descubrir la singularidad tecnoldgica de la IA fue muy sencillo. Utilizé la
plataforma mBlock para obtener una imagen mediante una webcamy
aplicé el bloque que mas le interesé (Fig.2). Los bloques disponibles
permitian reconocer estados de animo, color de cabello, edad de la
persona, entre otras caracteristicas. Este alumno seleccioné un bloque
basado en el reconocimiento de la imagen de su rostro sin gafas y con
diferentes tipos de gafas (ya fueran gafas de Sol, de lectura o de natacién).
El alumno experimenté seleccionando gafas que ya tenia y también creé
unas gafas con piezas de construccién (Lego), observando cémo
reaccionaba el sistema y si este era capaz de interpretar imagenes para
situaciones no previstas en su programacion inicial. El resultado fue, como
habia predicho el propio alumno, que el sistema, cuando se le sometia a
situaciones no previstas inicialmente, la respuesta de este no era la
correcta. El sistema presentaba diversos errores; frente a una misma
situacién mostraba resultados distintos.

Estos errores del sistema llevaron a la reflexién y al analisis, motivando al
alumno a que se planteara otras alternativas vinculadas a la |A, como por
ejemplo utilizar un sistema de Aprendizaje Automdtico y construir sus
propios modelos de Machine Learning. La experimentacién inicial condujo
al alumno a investigar otros medios y sistemas de la |A. (Fig. 2)

@b reconoce el tipo de gafas despuésde 1% seg
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Figura 2. Actividad de programaciéon con IAE de reconocimiento de la imagen. Fuente:
Basseda y Oliveras, 2024.
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Aprendizaje centrado en el alumnado: La personalizacién de
actividades de aprendizaje, siempre basadas en los intereses del
propio alumno, permitié analizar qué parametros o criterios
utilizaba el algoritmo para reconocer el tipo de gafas. Ademas,
esta experimentacion le llevé a plantear mejoras o
modificaciones necesarias para aumentar la fiabilidad del
sistema. A través de esta experiencia de aprendizaje
personalizado, el alumno logré su objetivo inicial, comenzando a
descubrir la singularidad de la |A, al tiempo que adquirié
competencias curriculares digitales propias de su etapa
educativa (recoger informacién, producir una imagen, secuenciar
procesos, etc.).

Aprender a aprender: El reto personal permitié al alumno
comprender cémo funciona un algoritmo de IA. La
experimentacién también estimuld su creatividad al disefiar
gafas seglin sus propios gustos y comprobar cémo el sistema
reaccionaba ante un objeto no previsto en su programacién. El
alumno concluyé que el algoritmo era eficiente, pero que era
necesario reprogramarlo para ampliar su capacidad de respuesta
ante un mayor niumero de situaciones.

Gestion de multiniveles en el aula: La singularidad tecnolégica
de la |A experimentada y descubierta por el alumno también
ofrecié un escenario psicopedagdgico multidimensional. Este
escenario permitié al equipo de profesionales abordar
competencias y habilidades interpersonales e intrapersonales
tanto del alumno protagonista como de otros alumnos, quienes
realizaban actividades personalizadas paralelas. Por ejemplo,
mientras este nifio experimentaba con gafas y algoritmos, otro
alumno desarrollaba un modelo de machine learning para analizar
su estado de animo y mejorar su capacidad para identificar,
comprender y gestionar emociones, fortaleciendo tanto su
inteligencia intrapersonal como interpersonal; a su vez, otro
compafiero desarrollaba su propio reto experimental utilizando
tambien otra plataforma de programacion disefiada
especificamente para el ambito educativo y que incorpora
nuevas funciones adaptadas a la realidad tecnolégica actual; en
este caso concreto se utilizaba la plataforma Open Roberta (Fig.
3) que ademas de sus diferentes categorias de 6rdenes de
programacién (Accioén, Sensores, Variables, etc.) dispone de
bloques especificos para crear y entrenar redes neuronales,
siendo esta también una experiencia de machine learning para
que el alumnado se le permita abordar experimentalmente lo
que conlleva una red neuronal artificial. (Fig. 3)
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Figura 3. Actividad de programacion con IAE para crear y entrenar redes neuronales.

Fuente: Basseda y Oliveras, 2024.

* Desarrollo competencial: Estas experiencias personalizadas desarrollan
las competencias comunicativas que se convirtieron finalmente en
aprendizajes colectivos cuando, al final de cada sesion, los alumnos
compartieron sus avances. Este espacio de didlogo socratico, de
aprendizaje entre iguales, amplia los conocimientos individuales a través
de un intercambio reflexivo, y promueve la construcciéon colaborativa del
conocimiento y el pensamiento critico desde la propia experiencia.

¢ Evaluacién y autoevaluacién: Finalmente, se lleva a cabo un ejercicio de
autoevaluacién (qué he hecho, cémo lo he hecho, qué he aprendido, qué debo
mejorar la proxima vez, etc.), complementado con coevaluacién entre los
alumnos y la evaluacién del docente sobre el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

* Registro escrito: Al finalizar, los alumnos sintetizan sus aprendizajes en
una ficha adaptada a sus capacidades y presentan sus proyectos en
reuniones de trabajo, donde comparten y reflexionan con sus companeros,
construyen conocimiento colectivo, asimilan contenidos y desarrollan
competencias mediante la interaccién entre iguales.

Resultados

Este enfoque permite confirmar que los aspectos competenciales trabajados
en actividades personalizadas con |A dan sentido a los retos individuales del
alumnado, maximizando sus posibilidades de desarrollo. Por otro lado, los
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objetivos se consiguen con evidencias claras: se
ha practicado la secuencia de descubrimiento

e investigacion cientifica, se ha utilizado la

IA para descubrir como opera la propia IA 'y

se ha trabajado el reto desde la autogestion
para compartir las conclusiones y registrar el
consenso colectivo sobre las capacidades de la
IA, sus retos y sus posibilidades, basado en la
evidencia del propio trabajo del alumnado.

En conjunto, los resultados reflejan que:

Los alumnos desarrollan un trabajo
cooperativo y son conscientes de sus
aprendizajes al interactuar oralmente,
donde la prioridad es conversar, escuchar,
expresar y exponer lo que hacen, cémo lo
hacen y por qué lo hacen (competencias
comunicativas, creativas y reflexivas).

Transforman la informacién en
conocimiento, guiando sus acciones
mediante razonamiento y espiritu critico,
desarrollando capacidades organizativas y
actitudes como responsabilidad, disciplina,
perseverancia y rigor cientifico, disfrutando
del trabajo bien hecho (competencias
metodoldgicas y transversales).

Adquieren habilidades para comprender,
utilizar y relacionar niimeros con sus
operaciones basicas, simbolos y formas de
expresion légico-matematica, aprendiendo
a codificar y descodificar (competencias
instrumentales).

Desarrollan estrategias para aprender

de forma auténoma y efectiva mediante
razonamiento critico: identificar, delimitar,
analizar opciones, simplificar, validar y
depurar procesos, compartiéndolos luego
mediante reflexiones transdisciplinarias,
interdisciplinares y multidisciplinares
(competencias de aprender a aprender).

Finalmente, los retos individuales
permiten transformar ideas en acciones,
emprender proyectos individuales y
colectivos, y evaluarlos (competencias de
autonomia e iniciativa personal).

En este segundo cuarto del siglo XXI, la
realidad compartida constituye una evidencia
pedagégica de multiniveles y multiformato de
la personalizacién del aprendizaje con IAE,
con resultados alentadores. Se trata de una
experiencia que asume los desafios de una
sociedad tecnolégica, promueve el desarrollo
competencial del proceso educativo y fomenta
la capacidad de formular preguntas reflexivas
y desarrollar pensamiento critico, creatividad,
capacidades, habilidades y competencias
individuales. Por consiguiente, es una realidad
que puede ser escalada a diferentes contextos
educativos a nivel global, siempre que se
centre la mirada en la actividad de los alumnos,
respetando su iniciativa y curiosidad por
comprender y aprender.

Esta realidad también invita a adoptar una
formacién ética que permita descubrir las
implicaciones de tecnologias avanzadas como
la lA. Por un lado, se aprovechan las ventajas
de las tecnologias inteligentes, permitiendo

a los estudiantes desarrollar al maximo sus
capacidades coghnitivas; y, por otro lado, se
respeta el protagonismo del alumno en el
proceso de su propio aprendizaje.

El momento tecnologico

que atraviesa la humanidad
nos obliga a aceptar que la
personalizacion del aprendizaje
es ya una herramienta esencial.
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La personalizacién permite potenciar los
atributos propios del humano; y que por mas
sofisticada que sea la tecnologia, requiere un
marco ético que abarque el mundo educativo
como un pilar fundamental, donde cada alumno
encuentra su camino hacia su desarrollo integral
y excelencia personal, aprendiendo de manera
competencial a convivir con inteligencias
artificiales, aprovechando sus ventajas,
minimizando riesgos, aceptando limites y
afrontando los desafios progresivos, para lograr
un uso consciente, responsable y respetuoso de
la tecnologia.
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En este articulo se presentan diferentes
herramientas, estrategias y actividades
para concretar la personalizacion del
aprendizaje a partir de la deteccion

de necesidades del alumnado, en

un aula real. Se ofrecen ejemplos

para demostrar que la colaboracion
entre humanos y mdquinas (el
binomio docente-tecnologia) es

la combinacién ideal para generar

una educacién de calidad que ayude

a nuestro alumnado a superar los
desafios asociados al uso de la IA,
como la brecha digital, los riesgos
contra la privacidad y los temas
relacionados con la seguridad de

los datos, entre otros.
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INTELIGENCIAS CONECTADAS:

Imaginemos una escuela en la que el alumnado pudiera
elegir su perfil dentro de la parrilla de opciones que esta
escuela ofrece y que este perfil fuera diferente al del resto
de sus compafieros de clase... Con las herramientas y los
datos de los que se disponen en un centro escolar, éseria

posible crear este Netflix educativo?

En este estudio se analizan experiencias de aprendizaje
concretas, realizadas en la asignatura de Tecnologia de
4° ESO en el Colegio Nazaret Oporto, utilizando Moodle
como sistema LMS principal (Fig.1). El andlisis se centra
en la personalizaciéon del aprendizaje a partir de los datos
generados por el propio alumnado, con el foco puesto
en en el propésito educativo de la introduccién de |A en
el aula, valorando y minimizando los riesgos frente a las
oportunidades.
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PH. Nazaret Oporto Area personal  Administracion del sitic
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Figura 1. Experiencia de aprendizaje personalizada en Moodle (asignatura Tecnologia 4° ESO).



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Estamos acostumbrados a vivir en un mundo personalizado y adaptado para
cada uno de nosotros, desde las plataformas de contenidos online hasta las
recomendaciones de anuncios o nuestras listas de reproduccién musical. Pero

en la mayoria de escuelas, cuando el alumnado entra en clase, este mundo
personalizado se interrumpe de repente y se convierte en “lo mismo para todos”.

La era de los datos masivos y la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) nos
presenta un escenario de oportunidades para aumentar las capacidades de
docentes y estudiantes en el aula.

La union de la analitica del aprendizaje y el uso dirigido
y justificado de bherramientas de IA en el aula permite
detectar las necesidades especificas de cada estudiante,
proporcionar retroalimentacion constante y diseriar
rutas de aprendizaje personalizadas e inclusivas en una
colaboracion continua entre docentes y discentes.

Esto favorece, por un lado, la mejora de los resultados académicos de los
estudiantes y, por otro lado, su nivel de compromiso y motivacién.

Este articulo ofrece una visién practica de como aterrizar esta propuesta en un
aula, y cémo el binomio docente-tecnologia permite una educacién de calidad,
teniendo siempre presentes los desafios y retos de la IA en educacién, a menudo
vinculados a las dificultades de acceso (brecha digital), protecciéon de la
identidad, los resultados o los procesos de uso (privacidad), y los temas legales
de seguridad y custodia de datos.

Comencemos analizando los aspectos éticos y otras consideraciones
importantes a tener en cuenta al introducir la A en educacién:

Docentes y estudiantes debemos aprender sobre IA en primer lugar, para
mas tarde aprender con IA. Aprender sobre |A va mucho mas alla de “saber
escribir prompts”, y tiene que ver con conocer, analizar y comprender como
funcionan las maquinas, cuéles son sus sesgos y por qué los tienen, y cémo
modelar el comportamiento de las mismas abriendo esas “cajas negras”
para poner la tecnologia al servicio de la humanidad y no a la inversa.

El fin altimo de la escuela debe ser “ensefar a pensar” y no “dejar de
hacerlo”, por lo que debemos proporcionar a nuestros estudiantes las
herramientas necesarias para convertirse en ciudadanos libres y con
espiritu critico. Diversas iniciativas como las de Code.org (Code, 2024),
Programamos (2024), LearningML (2024), Echidna.es (2024),
EduCaixa (2024) o CampusFAD (2024), permiten a educadores y
estudiantes acercarse a la IA con un enfoque activo y critico, y no
como meros consumidores.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA | A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Antes de introducir una herramienta de

IA en el aula debemos asegurarnos que
conocemos las condiciones legales de su

uso y funcionamiento, y que su introduccién
en la practica docente responde a la
consecucion de unos objetivos previamente
marcados y a una mejora de la experiencia de
ensefianza-aprendizaje. Para ello, podemos
utilizar el documento publicado por el INTEF
(2024) sobre las recomendaciones de uso de
IA en el ambito educativo.

Debido al gran impacto medioambiental
que tienen estas herramientas, antes de
utilizar |A generativa para la creacién de
materiales educativos o para su aplicacién en
aula, es importante verificar que no existen
ya estos materiales (o similares) en Internet.
Algunos datos que podemos llevar al aula
para reflexionar (Moreno Ledn, 2023) son:

Generar una imagen con SDXL usa el
equivalente de energia de una carga
completa de un teléfono mévil y tiene
unas emisiones de carbono equivalentes
a conducir 6,4 Km.

Sistemas como ChatGPT, que es usado
por 10 millones de usuarios cada dia,
consumen la cantidad de energia
equivalente a su entrenamiento en unas
2 semanas y producen aproximadamente
260930 kg de CO, al mes.

Los procesos de refrigeracién de los
ordenadores de los centros de datos que
procesan nuestras interacciones con los
sistemas de |A generativa consumen
inmensas cantidades de agua. El
consumo de agua de Microsoft ha
aumentado un 33 % de 202122022,y el
de Google un 20 % en el dltimo afio.

En la pagina de Programamos (https://
programamos.es/) podemos encontrar
propuestas para trabajar este aspecto en las
distintas etapas educativas.

En educacién secundaria podemos, por
ejemplo, calcular el ahorro de energia que se
produce al utilizar nuestra inteligencia racional
en alguna dindmica de aula conectando con
conocimientos previos, en lugar de chatear con
un LLM, como hace Carmen Navarro (Navarro,
2024).

En el ambito educativo es importante
promover el uso de bancos gratuitos de
recursos (CEDEC, 2024) en concreto de
imagenes, musica, iconos, videos y sonidos.
Para la descarga de imagenes CC (Creative
Commons) podemos recurrir a portales
como Pexels (https://www.pexels.com/
es-es/), Freepik (https://www.freepik.com/
images) o Pixabay (https://pixabay.com/es/),
entre otros.

Otra cuestidn relevante a tener en cuenta
es la proteccion de datos del alumnado.
Para ello debemos tener presente siempre la
anonimizacién de los materiales generados
por el alumnado y conocer la legislacién
vigente y las orientaciones nacionales

e internacionales sobre |A (UNESCO,
2024; CodeINTEF, 2024), que permite,
incluso, utilizar la |A para automatizar
tareas administrativas rutinarias, y agilizar
y personalizar el proceso de evaluacién
formativa. (Oficina C, 2024).

El desarrollo de un protocolo de
implementacion de IA en el centro
educativo (Fundacién La Caixa, 2024)
ayuda a que esta adopcidn se realice en

los términos mas adecuados para toda la
comunidad educativa.
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Teniendo en cuenta estas consideraciones
iniciales, veamos cémo la tecnologia educativa
basada en los datos y en |A nos permite a
educadores y estudiantes disefiar y adaptar
experiencias de ensefanza-aprendizaje a

los ritmos y estilos de cada alumno/a. La
identificacién concreta y adecuada de objetivos
educativos permite orientar el uso de la A
hacia propésitos especificos, planificados y
vinculados al bienestar educativo del alumnado:
personalizar el aprendizaje, detectar tendencias
de grupo y necesidades individuales, mejorar la
formacién docente, etc.

El uso en educacién de sistemas LMS (Learning
Management Systems) potenciados con |IA)y
los datos generados por los estudiantes en estas
plataformas y en la interaccion fisica en aula,
pueden tener especial impacto en las siguientes
areas:

Experiencias educativas personalizadas.
Con la analitica de datos (del Alcazar, s.f.) los
educadores podemos recopilar informacion
detallada sobre el progreso y las necesidades
individuales de cada estudiante. Esto
permite, con la ayuda de la A, adaptar los
materiales de ensefanza y las estrategias de
aprendizaje.

Identificacion de patrones y tendencias.
El analisis de datos asistido con |A permite
identificar patrones en el desempefio
estudiantil, ayudando a los docentes a
detectar dificultades comunes y ajustar su
ensefianza. Ademas, el uso de datos previos
facilita la prediccién de alumnos en riesgo de
abandono.

Feedback/Retroalimentacion inmediata.
La analitica de datos asistida con IA puede
proporcionar retroalimentacion instantanea
sobre el progreso de los estudiantes.

Fomento de la alfabetizacion digital del
profesorado y del alumnado.Docentes

y estudiantes desarrollamos habilidades y
competencias que son esenciales en una
amplia gama de campos profesionales.

Enriquecimiento de los procesos de
metacognicion.

El alumnado reflexiona de forma objetiva
sobre su proceso de aprendizaje cuando
dispone de sus propios datos y los visualiza.
Sus propuestas de cambio deben ser
medibles con la modificacién de sus datos/
resultados en el futuro préximo.

Cambios informados de proyectos y
experiencias educativas por parte del
equipo docente.

Si los resultados/datos del desempefio de
una actividad/tarea/cuestionario demuestran
que un alto porcentaje del alumnado no
consigue entenderla/superarla... el equipo
docente puede tomar decisiones informadas
en relacién con el cambio, redisefio o
eliminacién de esa tarea y utilizar la |A para
hacerlo.

Mejora de la coordinacion entre docentes/
investigadores de la misma materia.

Los datos, informes y visualizaciones
permiten coordinar mejor el disefio de
propuestas de experiencias de aprendizaje
para el alumnado de una misma asignatura.
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Mejora de los procesos de codocencia.

Los sistemas LMS también permiten analizar los datos de los profesores/mentores
que acompafiamos al alumnado en sus experiencias de aprendizaje. El modelo de
codocencia no solo se da en el aula presencial (fisica) sino también, y cada vez

de forma mas frecuente, en el entorno virtual. Con los datos recogidos en estos
sistemas, podemos determinar qué docente acompafia en qué tareas, la presencia
que cada mentor tiene en el LMS o las interacciones que los distintos docentes del
team-teaching tienen con cada grupo de alumnos/as.

Avance en la autorregulacion y autonomia del aprendizaje.

La disponibilidad de los datos generados por el alumnado permite su analisis y
proporciona a los estudiantes una valiosa informacién para la autogestion del
tiempo, el disefio de sus propios itinerarios de aprendizaje o incluso la toma de
decisiones informadas de cara a sus futuros académicos y profesionales. (Fig.2)
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Figura 2. Hoja de célculo para el acompafiamiento personalizado en la asignatura de Tecnologia
4° ESO.

El uso de IA como complemento a Moodle (sistema LMS gratuito y de cédigo
abierto) posibilita, por un lado:

La creacién de itinerarios personalizados de aprendizaje a partir de la configuracion
de actividades por grado de dificultad, actividades “llave” unas de otras,

La adaptacion de los materiales, en coordinacién con los gabinetes
psicopedagégicos, a partir de la configuracién de pardmetros de accesibilidad,
como el tiempo para realizar cada actividad, la paginacién y organizacién de las
mismas, etc.,

La posibilidad de repetir actividades/cuestionarios a partir del feedback del
profesorado en la plataforma, en una evaluacion formativa y acompaiiamiento
constante.

El disefio de cuestionarios adaptativos (Moodle Community, 2024) en modo
adaptativo o modo adaptativo sin castigo.



INTELIGENCIAS CONECTADAS: COMO LA |A ESTA REDEFINIENDO EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Por otro lado, facilita la generacion de
informes a partir del médulo nativo de la propia
plataforma (exportables en formato “.csv”)
relacionados con:

Si un recurso no es muy visitado por los
estudiantes: En este caso, si consideramos
que el recurso es importante, podemos
cambiar su posicion en la plataforma o
presentar el recurso de manera mas
atractiva, para facilitar su activacion
(“clickbait”).

Si nuestro alumnado esta llevando a cabo
una correcta gestion del aprendizaje
autorregulado: Si el alumnado se conecta a
la plataforma tanto desde el centro
educativo como desde otros puntos de
forma regular, significara que va trabajando
y avanzando de forma constante. Si, por el
contrario, se conecta de forma puntual y
masivamente solo en los momentos previos
a examenes/cuestionarios/pruebas o
entregas de tareas, dispondremos de los
datos necesarios para analizar con ellos/
ellas que esta no es la mejor gestién del
tiempo de estudio y trabajo.

Las horas de “picos/mdximos” de conexion
del alumnado: Podemos aprovechar estos
momentos para enviarles un mensaje,
programar la entrega de una tarea o realizar
una conexion sincrona para aclarar dudas.

Veamos ejemplos concretos de
personalizacion de contenidos y experiencias
de aula, que permiten crear rutas de
aprendizaje ajustadas a diferentes necesidades,
situaciones y contextos:

Al inicio de un proyecto o experiencia
educativa podemos realizar el diagnédstico
inicial de conocimientos previos usando
cuestionarios adaptativos.

Configuracién en Moodle:
Actividad cuestionario para disefar una
prueba inicial.
Modo adaptativo para que los estudiantes
reciban feedback inmediato y puedan
revisar sus respuestas.
Preguntas aleatorias y bancos de
preguntas organizados por dificultad.

Personalizacién basada en resultados:

Restricciones de acceso:

- Configuramos que los recursos y la ruta
de aprendizaje se ajusten a las
necesidades detectadas, segtn el
rendimiento en el cuestionario.

- Por ejemplo:

- Si el alumno obtiene <50 %, accede a
material de refuerzo.

- Si obtiene 50 %-80 %, accede a
actividades de practica.

- Si obtiene >80 %, accede a actividades
avanzadas o de ampliacién.

A lo largo de un proyecto/experiencia de
aprendizaje podemos disefiar rutas de
aprendizaje adaptativas con la herramienta
“Leccion”’.

Configuracién en Moodle:
Actividad leccién para crear un contenido
interactivo que incluya:
- Rutas de aprendizaje basadas en
elecciones.
- Paginas personalizadas segun las
respuestas del alumno.

Ejemplo en Tecnologia Proyecto Cientifico
Tecnolégico de 3° ESO “Construyendo el
futuro juntos. Estudio de tipos de energia”.
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Paginas de la leccién: Usamos el foro avanzado para permitir:
- Pregunta: “¢Qué tipo de energia - Respuestas en texto.
te interesa aprender primero?” - Subida de archivos multimedia (videos,
- Respuesta A: Energia renovable audios).
- Pagina sobre energia solar y edlica.
- Respuesta B: Energia no renovable Ejemplo practico:
-> P4gina sobre carbén y petréleo. Proyecto de PCT.Impacto de las energias
renovables.
Seguimiento y adaptacion: - Los estudiantes pueden:
Activamos el rastreo de finalizacion del - Escribir un andlisis critico.
Moodle, para ver qué ruta eligié cada - Subir un video explicando un concepto.
estudiante. - Dibujar un esquema y subirlo como
Esta opcion del Moodle nos permite imagen.
identificar a los estudiantes que han
terminado “todas las tareas y recursos”, y |A integrada para analisis del foro:
determinar qué actividades tiene mayor Uso de SafeAssign o plugins de
indice de ejecucidn en el grupo. (Fig. 3) evaluacion de texto para:
- Analizar las respuestas
Personalizacion mediante foros avanzados. automaticamente.
- ldentificar niveles de comprension y
Configuraciéon de un foro con opciones sugerir recursos adaptados.
multicanal: Diagrama del foro para ver interacciones.
(Fig.4)

Finalizacion de la actividad

Incluir | Todas las actividades y recursos % Orden de actividad | Ordenenel curso @

Nombre Todos

Apellido(s)

£ 2 4 g

[ @ E o — s =3 7

2 2| =% g 5| & 5| 5 g 8

g s £ 38 35 3% 8 3 8 -
o 2 =\ 2| 8 5| 3| %8| B S o| o 3
= o - T = 2 o = b = = W v =
= @ D - = o @ £ ol = T o o i o o o o @ o
2 3 S| B el | S| =2l B| 2| BIBEIEI 22 2B B| BB
E £ c| 5| 8| B| ol| £ 2| 8| 2 [ ET| | B| B| ®| ®W| P
[ [=% — . & = v > — w ] i " Vi [ ry v U
S w - = & @ © T 8 s o 9 9 @ 9 @ @ 9 @ g
al @l . 5| = 9 & B |im o B S| B e S e S| & B = ‘@
€ 3 8 § 8 € § 8 8 2 ¢ ¢ ¥ ¥ ¥ ¥ :T ¥ OEOE ¢
i & B a|l & @ &l =D & 0| BIE|FIE|FI R & B R| &
® O 2 8 D B R &® bR B B2 6B 6 BB B B 5 B
M O M 008 O8O0 080-8-©8B8& & O ]
- v o 0 & &4 o M 0O & &4 v

¥ & J R ~ M | ¥ & &
v ™ J ¥ & v ¥ 00 8 ¥ B

Figura 3. Rastreo de finalizacién de actividad en Moodle.
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Forum Title

Toggle author name

Figura 4. Plugin de foro avanzado en Moodle.

Gamificacion para personalizar la
motivacion.

Configurar insignias personalizadas que se
otorguen automdaticamente segun los logros
del estudiante.
Ejemplo:
- Insignia 1: Completar el cuestionario
inicial.
- Insignia 2: Participar en el foro con una
respuesta de calidad.
- Insignia 3: Obtener >90 % en actividades
avanzadas.

Usar restricciones para recompensas:
Ejemplo:
— Si un estudiante obtiene una insignia por
completar una actividad dificil,
desbloquea un contenido exclusivo.

User full name with post count

Force-directed graph (SVG)

Integracion de IA en Moodle.
Analizar patrones de aprendizaje:
= Plugins avanzados como IntelliBoard
(https://intelliboard.net/) pueden
integrarse en Moodle para proporcionar:
- Dashboards visuales que muestran qué
estudiantes necesitan apoyo.
- Andlisis de participacion y rendimiento
en tiempo real.

Diseiio y creacion de materiales incrustados
en Moodle para mayor personalizacion

y enriquecimiento de las experiencias de
aprendizaje.

Herramientas para:
Crear videos educativos: Loom
(loom.com), Canva (canva.com),
Clipchamp (clipchamp.com).


https://intelliboard.net/
https://www.loom.com/
https://www.canva.com/
https://www.clipchamp.com/
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Crear recursos interactivos:
H5P (h5p.org). El plugin de H5P
integrado en Moodle permite subir
directamente actividades
interactivas. Por ejemplo, podemos
diseflar un cuestionario sobre
“energias renovables” con videos
incrustados.
Otras: Genially (genial.ly), Wordwall
(wordwall.net).
Disefio grdfico y esquemas visuales:
Canva (canva.com), Lucidchart
(lucidchart.com), Mindmeister
(mindmeister.com).
Crear cuestionarios personalizados:
Quizizz (quizizz.com), Google Forms
(forms.google.com), Microsoft
Forms (https://forms.office.com/
Pages/DesignPageV2.
aspx¢subpage=creationv2),
Kahoot (kahoot.com).
Documentos y materiales
complementarios: Google Workspace
(google.com/drive), Office 365 para
educacién (https://www.microsoft.
com/es-es/education/products/
office).
Grabar y editar audio: Audacity
(audacityteam.org), Vocaroo
(vocaroo.com).
Personalizar la accesibilidad segtin los
criterios del DUA (Disefio Universal del
Aprendizaje).
Diversas herramientas utiles (de
Miguel, 2024) nos pueden ayudar a
aplicar el Diseno Universal de
Aprendizaje (Agliera, 2024;
AULAdesigual, 2024):
Herramientas de |A para la
representaciéon multiple.
NaturalReader (naturalreaders.
com). Convierte texto en audio. Para

estudiantes con dificultades visuales
o de lectura.
RecCloud (https://reccloud.com/
es/). Ofrece herramientas como el
generador de subtitulos de IAy la
conversién de voz a texto con |A.
SlidesAl (https://www.slidesai.io/
es). Presentaciones a partir de texto.
Herramientas de IA para la acciény
expresion multiple.
ExeLearning (https://exelearning.
net/). Es una herramienta de cédigo
abierto (open source) que facilita la
creacion de contenidos educativos
sin necesidad de ser experto en
HTML o XML. Se trata de una
aplicacion multiplataforma que
permite la exportacién del contenido
generado a multiples formatos:
HTML, SCORM, IMS, etc. (Fig. 5)
Magic Tools (https://www.
magicschool.ai/magic-tools). Incluye
mas de 50 herramientas, como
generadores de planes de lecciones,
rubricas y cuestionarios de opcién
multiple.
Diffit (https://web.diffit. me/).
Genera textos adaptados al nivel de
los estudiantes.
Herramientas de |A para el
compromiso multiple.
Kahoot! (https://kahoot.com/).
Plataforma de aprendizaje basada
en juegos que utiliza A para
crear cuestionarios interactivos y
encuestas.
Quizlet (https://quizlet.com/es).
Permite crear tarjetas de estudio y
juegos interactivos personalizados.


https://h5p.org/
https://www.genial.ly/
https://wordwall.net/
https://www.canva.com/
https://www.lucidchart.com/
https://www.mindmeister.com/
https://quizizz.com/
https://forms.google.com/
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=creationv2
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=creationv2
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=creationv2
https://www.kahoot.com/
https://www.google.com/drive
https://www.microsoft.com/es-es/education/products/office
https://www.microsoft.com/es-es/education/products/office
https://www.microsoft.com/es-es/education/products/office
https://www.audacityteam.org/
https://vocaroo.com/
https://www.naturalreaders.com/
https://www.naturalreaders.com/
https://reccloud.com/es/
https://reccloud.com/es/
https://www.slidesai.io/es
https://www.slidesai.io/es
https://exelearning.net/
https://exelearning.net/
https://www.magicschool.ai/magic-tools
https://www.magicschool.ai/magic-tools
https://web.diffit.me/
https://kahoot.com/
https://quizlet.com/es
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10 RAZONES PARA USAR EXELEARNING EN LA CREACION DE MATERIALES

I IMPULSADO DESDE
LA ADMINISTRACION

LIBRE, GRATUITO Y DE
CODIGD ABIERTO

PERMANENCIA DE LOS
MATERIALES

MULTIPLATAFORMA Y
"RESPONSIVE"

FACIL INCORPORACION
DE CONTENIDOS

$POG6O

g - W N

G MATERIALES
ACCESIBLES

7 EXPORTACIGN A
DISTINTOS FORMATOS

B FACIL INCORPORACIGON DE F
MATERIALES A REPOSITORIOS

9 COMUNIDAD QUE
RESPALDA Y APOYA

I 0 EN CONTINUA MEJORA

Figura 5. Razones para usar ExeLearning.

Tal y como afirma Stuart Russell, profesor de

la Universidad de California en Berkeley, los
algoritmos de recomendacién que utilizan las RRSS
originan extremismo y polarizacién de la sociedad
(Adamo, 2021). Por tanto, es necesario actuar con
precaucion, y evitar riesgos inesperados.

Debemos ser muy cautos al
introducir en educacion este tipo
de sistemas, para no pasar de la
personalizacion al individualismo.

Por ejemplo, si un alumno es muy bueno en
matematicas, un algoritmo le recomendaria
actividades cada vez de mayor nivel sin
considerar sus necesidades de trabajo en

grupo o de integracién en el mismo, haciendo
que se distancie completamente del ritmo
socioeducativo del aula y sin posibilidad de
entrenar otras competencias y habilidades
relacionadas con el resto de &mbitos necesarios
para aprender a aprender.

Con el adecuado acompafniamiento docente,

el alumnado, seguin su edad y nivel educativo,
puede ir aprendiendo progresivamente

sobre el funcionamiento de la IA y utilizando
herramientas de forma auténoma y segura, con
plataformas que cumplan con las normativas
de privacidad del Reglamento General de
Proteccién de Datos de la Unién Europea
(DOUE, 2016).

Cuando los estudiantes entrenan sus
habilidades cognitivas y metacognitivas de
manera adecuada y viven la personalizacién de
sus experiencias educativas como algo habitual,
mejora de manera natural su motivacion,
compromiso y la autorregulacién de su
aprendizaje, de manera que conjuntamente con
sus familias y el centro educativo van ganando
autonomia en sus decisiones y se sienten
empoderados al liderar sus propios procesos

de aprendizaje.
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El binomio docente-tecnologia
es la mejor forma de acomparniar
de manera personalizada

al alumnado para ofrecerle
diferentes escenarios de
creatividad que les ayuden a
descubrir sus talentos y pasiones,
y a convertirse en las personas
que estan llamadas a ser.
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